Eiendomsforvaltning

Arsmote 2025

Innkalling



Velkommen til arsmegte i SAMEIET TROMSQ@GATA 5C

Innkallingen inneholder alle sakene som skal behandles pa arsmgtet. Styret haper du leser gjennom heftet og
viser din interesse ved & delta pa arsmaotet.

Dato for arsmaotet:
14. mai 2025 kl. 18:00, RODEL@KKA VEL, Tromsggata 22B.

Hvem kan stemme pa arsmgtet?

Alle eiere har rett til & delta i mgte med forslags-, tale- og stemmerett.

» Eiers ektefelle, samboer eller et annet medlem i husstanden har ogsa rett til & vaere til stede og til & uttale seg.
* En stemme avgis pr. eierandel.

» Eieren kan ta med seg en radgiver til mgte. Radgiveren har bare rett til & uttale seg dersom et flertall pa
arsmgtet tillater det.

« Eieren kan mate ved fullmektig.

Registreringsblanketten leveres i utfylt stand ved inngangen.

Annen informasjon
Etter arsmeote: SAMTALE OG MINGLING

Styret inviterer alle sameiere til a bli igjen etter det formelle arsmatet for:
-Uformell diskusjon om viktige saker for sameiet

-Mulighet til & bli bedre kjent med naboer og styremedlemmer

-Deling av ideer og forsalg til forbedring

Dette er en fin anledning til & pavirke sameiets fremtid i en avslappet atmosfaere!

Saker til behandling

1. Valg av meteleder

2. Godkjenning av de stemmeberettigede

3. Valg av en til & fare protokoll og minst en eier som protokollvitne

4, Godkjenning av mateinnkallingen

5. Arsrapport og arsregnskap

6. Fastsettelse av honorarer

7. Valg av tillitsvalgte

8. Innfrielse pa lan og sammenslaing av resterende lan med nedbetalingstid pa 30 ar

9. Forslag om & innga avtale med OBOS Eiendomsforvaltning AS om administrasjon av innfrielse av andel
fellesgjeld i Eierseksjonssameiet.

10. Forsikringsavtale
11. @konomiplan for Sameiet Tromsggata 5C

12. Gjennomfgring av arsmgter
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13. Innkalling/Arsrapport/Regnskap i papirutgave
14. Ny nettleverander

15. Innfere flyttegebyr

Med vennlig hilsen,
Styret i SAMEIET TROMSQ@GATA 5C
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Sak1
Valg av mateleder

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Mgatelederen sgrger for at matet blir avviklet etter lovens regler og er ansvarlig for at det fgres protokoll. Hvis
ikke arsmatet velger en mateleder eller den foreslatte motelederen ikke blir valgt, er det styrets leder som etter
loven er mateleder. Som mateleder foreslas Vibeke Karlsen fra OBOS.

Forslag til vedtak

Vibeke Karlsen er valgt.

Sak 2
Godkjenning av de stemmeberettigede

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Deltakere i magtet er registrert i en frammgteliste etter innleverte registreringsblanketter og fullmakter, og listen
legges til grunn for opptelling av de stemmeberettigede.

Forslag til vedtak

Det ble foreslatt & anse de innleverte registreringsblankettene og eventuelt fullmakter som bevis for at
vedkommende eier er til stede.

Sak 3
Valg av en til & fore protokoll og minst en eier som protokollvitne

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Det er mgtelederen som er ansvarlig for arsmateprotokollen, men av praktiske hensyn kan det velges en
protokollfarer. Etter loven skal det ogsa velges minst en eier til & signere protokollen sammen med meateleder.

Forslag til vedtak

Protokollfgrer og protokollvitne velges i matet.
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Sak 4
Godkjenning av mgteinnkallingen

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Det ble foreslatt & godkjenne den maten arsmeatet er innkalt pa.

Forslag til vedtak

Mgteinnkallingen godkjennes

Sak 5
Arsrapport og arsregnskap

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

a) Godkjenning av arsrapport og arsregnskap.

b) Styret foreslar overfaring av arets resultat mot egenkapital.

Forslag til vedtak

Arsrapport og arsregnskap godkjennes. Arets resultat overferes mot egenkapital.

Vedlegg
1. 5099 Sameiet Tromsggata 5C.pdf
2. 5099 Sameiet Tromsggata 5c arsegnskap 2024.pdf

Sak 6
Fastsettelse av honorarer

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Godtgjorelse for styret foreslas satt til kr 70 000.
Styrets innstilling

Godtgjorelse for styret foreslas satt til 70 000 kr. Styrehonorar til styreleder er fastsatt ved kontraktinngaelse-
48 000 kr. Resterende belagpet fordeles mellom styremedlemmer.
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Forslag til vedtak

Styrets godtgjorelse settes til kr 70 000. Styrehonorar til styreleder er fastsatt ved kontraktinngaelse 48 000
kr. Resterende belgpet fordeles mellom styremedlemmer.

Sak 7

Valg av tillitsvalgte

Styremedlem: Andreas Hatlem er ikke pa valg, valgt for 2 ar i 2024,

Styremedlem: Oskar Holand er ikke pa valg, valgt for 2 ari 2024

Varamedlem: Trine Beate Rosensteen pa valg, valg for 1 ari 2024.

Trine Beathe gnsker ikke & stille til valg i ar (kom med benkeforslag)

Varamedlem: Martin Jensen fungerte som varamedlem. @nsker ikke & stille til valg.
Styreleder: Janna K. Meyer-Olsen, valgt for 2 ar i 2024-

Intern kandidat til styreleder foreslatt av Pal Walberg:

Svenn Are Jenssen, seksjonseier bosatt i Bodg. Svenn Are har veldig god erfaring innen gkonomi og styrearbeid.
Ekstern styreleder vil tre av om Svenn Are Jenssen velges i arsmote.

Innstilling

Intern kandidat til styreleder foreslatt av Pal Walberg:

Svenn Are Jenssen, seksjonseier bosatt i Bodg. Svenn Are har veldig god erfaring innen gkonomi og styrearbeid.
Ekstern styreleder vil tre av om Svenn Are Jenssen velges i arsmate.

2 nye varamedlemmer skal velges etter benkeforslag.
Roller og kandidater
Valg av 1 styreleder Velges for 1 ar

Falgende stiller til valg som styreleder:

« Svenn Are Jenssen

Internkandidat

Valg av 2 varamedlem Velges for 1 ar
Falgende stiller til valg som varamedlem:

* Velges pa motet

* Velges pa mgtet
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Sak 8
Innfrielse pa lan og sammenslaing av resterende 1an med nedbetalingstid pa 30 ar

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Gjennomfering av vedtak fra ekstraordinaert sameiermgte i desember 2024 om bedre tilbud for finansering.

Styrets anbefaling:

Styret foreslar & innga administrasjonsavtale med mulighet for individuell innfrielse av fellesgjeld (neste sak i
innkallingen) for sameiets fellesgjeld, med falgende hovedpunkter:

1. Nedbetaling av det minste lanet for & redusere kompleksitet (evt. nedbetaling ma skje for evt.
administrajonsavtale kan effektueres)

2. Sammenslaing av resterende lan med nedbetalingstid pa 30 ar for a sikre lav manedlig belastning.
Fordeler med forslaget:

- Lavere manedsbelastning: Lengre nedbetalingstid gir mer spillerom i sameiets gkonomi.

- Forenklet administrasjon og lavere gebyrutgifter.

Forslag til vedtak

Arsmeatet godkjenner at det minste lanet nedbetales i sin helhet (kr 187 114) og at resterende 1an slas sammen
til et lan.

Vedlegg

3. Sameiet Tromsggata 5 ¢ ny nedbetalingsplan 30 ar.pdf

Sak 9
Forslag om a innga avtale med OBOS Eiendomsforvaltning AS om administrasjon av
innfrielse av andel fellesgjeld i Eierseksjonssameiet.

Krav til flertall:
To tredjedels (67%)

Styret fremmer forslag om at Eierseksjonssameiet inngar avtale med OBOS Eiendomsforvaltning AS om
administrasjon av innfrielse av fellesgjeld i Eierseksjonssameiet. Forslaget krever 2/3 flertall.

Avtaleforholdene

Styret inngar en avtale med OBOS Eiendomsforvaltning AS om administrasjon av nedbetaling av fellesgjeld.
Avtalen innebaerer at OBOS Eiendomsforvaltning AS far fullmakt fra Eierseksjonssameiet til & gjennomfgre
ordningen samt inngd avtale med de enkelte seksjonseiere som gnsker a innbetale, administrere innbetalinger,
dokumenthandtering, etc.

De seksjonseierne som gnsker & innbetale sin andel av fellesgjeld ma innga en avtale med Eierseksjonssameiet
v/ OBOS Eiendomsforvaltning AS. Etter inngéelse av avtalen kan seksjonseier(ne) innbetale hele sin andel
fellesgjeld. Innbetaling kan kun foretas to ganger pr ar/halvarlig. Det er kun anledning til & innbetale gjeld pa
I&n med flytende rente.
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Avtalens viktigste betingelser:

- Ordningen forutsetter en vedtektsendring i hht forslag til vedtak.

- Det kan kun foretas full innfrielse per 1an og innbetalt belap kan ikke reverseres

- Seksjonseiere ma vaere klar over sitt debitor ansvar uavhengig av innbetalingen, se vedlagte avtale
- Avregning ved for mye eller for lite innbetalte kapitalkostnader fglger seksjonen

- Selskapet kan ikke foreta opplaning eller endre lgpetid pa lanet etter inngétt avtale

- Selskapet kan ikke avtale avdragsfrihet

- Innbetalinger kan kun foretas pa lan med flytende rente

Kostnader

Eierseksjonssameiet ma betale kr 26 500,- inkl mva i honorar til OBOS Eiendomsforvaltning AS dersom avtale
inngas.

Arlig administrasjonsgodtgjerelse for avtalen er pa 10 % av forretningsfarer honoraret, dog minimum kr 10
000,- inkl mva og maksimum kr 20 000,- inkl mva pr 1an. Det palgper ikke administrasjonsgodtgjorelse i
etableringsaret eller i hele kalenderar med fast rente da administrasjonsavtalen ikke kan benyttes.

Seksjonseiere som gnsker a benytte seg av ordningen ma innga avtale og betale vederlag per innbetaling pa kr
2000,- inkl mva til OBOS ved inngéelse av avtalen.

Kopi av avtalen som tegnes mellom OEF AS og Eierseksjonssameiet samt avtalen mellom Eierseksjonssameiet
og seksjonseierne ligger vedlagt.

Forslag til vedtak

Arsmgte vedtar & gjennomfere ordning om administrasjon av andel fellesgjeld. Styret sgrger for & innga

de ngdvendige avtaler for & giennomfare ordningen. Ordningen forutsetter at falgende tas inn i
Eierseksjonssameiets vedtekter: "Eierseksjonssameiet har vedtatt en ordning for innfrielse av andel fellesgjeld
knyttet til bestemte lan. Denne ordningen er betinget av at det er signert en administrasjonsavtale mellom
Eierseksjonssameiet og OBOS Eiendomsforvaltning AS og hver enkelt seksjonseier som gnsker a8 benytte
ordningen ma inngé en egen avtale med Eierseksjonssameiet v/OBOS Eiendomsforvaltning AS. Ved en
individuell innfrielse av fellesgjeld vil banken anse innbetalingen som en reguleer ekstraordinzer nedbetaling
av Eierseksjonssameiets felleslans hovedstol, uten at langiver gir aksept for at seksjonseiere som innfrir sin
andel blir fritatt for sitt debitoransvar. Dette betyr at alle naveerende og fremtidige seksjonseiere, ogsa for
de seksjoner hvor fellesgjelden er innfridd, risikerer & matte dekke sin forholdsmessige andel av sameiets
betalingsforpliktelser ved mislighold. OBOS Eiendomsforvaltning AS patar seg intet ansvar for eventuelle
konsekvenser for Eierseksjonssameiet, seksjonseierne eller seksjonseiernes rettsetterfolgere, av dette ”.

Vedlegg
4, Administrasjonsavtale sameiet_Sameiet Tromsggata 5c.pdf

5. eksmepl avtale med seksjonseier.pdf
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Sak 10
Forsikringsavtale

Sakens flertallskrav:
Alminnelig (50%)

Forslagenes flertallskrav:
Alminnelig (50%)

Forsikring og bankavtaler. Gjennomfgring av vedtak fra &rsmate 2024 og ekstraordinzere arsmeote i desember
2024,

1. Bankavtaler er behandlet under sak 8

2. Vurdering av forsikringstilbudene.

a)
Saken har flere forslag til vedtak. Farst stemmer du for eller mot saken:

* For Forsikringsavtale

* Mot Forsikringsavtale

b)
Hvilket av forslagene stemmer du for dersom det skulle bli flertall for saken?

1. Innga avtale med IF forsikring
2. Innga avtale med Gjensidige forsikring

3. Beholde eksisterende avtale med Tryg

Vedlegg

6. Gjensidige Tilbud pa forsikringer til Tromsggata 5C.pdf
7.IF Tilbudsbrev_SP00066170651.1.pdf

8. Tilbud pa forsikring.pdf

9. Vilkdrssammenligning 01.01.2025 med tilbudene.pdf

Sak 11
@konomiplan for Sameiet Tromsggata 5C

Forslag fremmet av:
Svenn Are Jenssen

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)
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Det ma utarbeides en gkonomiplan for sameiet de kommende 3 ar der ngdvendigheten av gkninger i-
felleskostnader fremkommer. Sameiet har avdragsfrihet pa deler av lanemassen og opphgr av dette vil belaste
gkonomien og kanskje medfere ytterligere behov for gkning dersom tiltak ikke iverksettes. | tillegg er det vel
slik at det er en stund siden gkonomien ble skikkelig giennomgatt for & se etter mulige besparelser, sa dette
ber gjgres samtidig. Malet er a fa frem et bilde av gkonomien som klargjer vart gkonomiske handlingsrom
fremover i forhold til drift og vedlikehold. Arbeidet bgr inkludere: Gjennomgang og mulig reforhandling av
laneavtaler og forsikringsavtaler Gjennomgang av @vrige faste kostnader og avtaler som innebzerer lzpende
forpliktelser fra sameiet Kartlegging av nedvendige vedlikehold i samme periode Utarbeidelse av et budsjett
for en trearsperiode

Forslag til vedtak

1. Arsmatet ber styret giennomfare utarbeidelse av en 3 arig gkonomiplan/ budsjett som bygger pa en
giennomgang og mulig reforhandling av Igpende avtaler og ngdvendig vedlikehold i perioden.

2. Planen skal foreligge for arsbudsjett for 2026 vedtas og vurderinger knyttet til justering av felleskostnader
for 2026 gjores.

3. Planen skal sendes ut til sameiere nar den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og eventuelle
gkninger er kjent, og eventuelt behov for mgte kan vurderes.

Styrets innstilling

1. Utarbeidelse av en 3 arig gkonomiplan/ budsjett som bygger pa en giennomgang og mulig reforhandling av
lgpende avtaler og nadvendig vedlikehold i perioden.

2. Planen skal foreligge faor arsbudsjett for 2026 vedtas og vurderinger knyttet til justering av felleskostnader
for 2026 gjares.

3. Planen skal sendes ut til sameiere nar den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og eventuelle
gkninger er kjent, og eventuelt behov for mate kan vurderes.

Forslag til vedtak

1. Utarbeidelse av en 3 arig gkonomiplan/ budsjett som bygger pa en giennomgang og mulig reforhandling av
lepende avtaler og nedvendig vedlikehold i perioden. 2. Planen skal foreligge for arsbudsjett for 2026 vedtas
og vurderinger knyttet til justering av felleskostnader for 2026 gjgres. 3. Planen skal sendes ut til sameiere nar
den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og eventuelle gkninger er kjent, og eventuelt behov for mete
kan vurderes.

Vedlegg

10. fra Svenn Jenssen.pdf
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Sak 12
Gjennomfoering av arsmeter

Forslag fremmet av:
Svenn Are Jenssen og Anne Marie Fredriksen

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Forslag til vedtak

Arsmeotet ber om at det legges til rette for at det ordinsere arsmetet kan gjennomferes som et fysisk mote, sa
lenge dette medfarer ikke ekstra hgye kostnader for sameiet eller lovbrudd.

Vedlegg
11. Anne Marie.pdf

12. fra Svenn Jenssen.pdf

Sak13
Innkalling/Arsrapport/Regnskap i papirutgave

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Innkomne forslag fra Anne Marie Fredriksen (se vedlegg)

Styrets innstilling

Forslag til vedtak 1

InnkalIing/Arsrapport/Regnskap i papirutgave til alle seksjonseiere.

Forslag til vedtak 2

Innkalling/Arsrapport/Regnskap i papirutgave til de som har reservasjon for elektronisk kommunikasjon.

Vedlegg
13. Anne Marie.pdf
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Sak 14
Ny nettleverandgr

Sakens flertallskrav:
Alminnelig (50%)

Forslagenes flertallskrav:
Alminnelig (50%)

Telenor er sagt opp grunnet prisgkning pa 32% i lgpet av 6 maneder. Avsluttes den 31. juli 2025.
To alternativer:

Global Connect (se vedlagt tilbud ) eller OBOS fibernett.

OBOS:

Med utgangspunkt av det vi snakket om, oversendes et tiloud pa etablering av fibernett for bredband, TV og
stremmetjenester.

Informasjon om TV-innhold finnes her: www.obos.no/tv

* Lynrask bredbandstjeneste: Internett med opptil 1000/1000 Mbit/s til hver husstand gjennom en fellesavtale.
» Valgfrie TV-tjenester: Hver husstand kan skreddersy sin TV-opplevelse med valgfrie TV-tjenester.

* Ingen etableringskostnad: Boligselskapet betaler ingen etableringskostnader.

* Moderne fibernett: Fa tilgang til et helt nytt punkt-til-punkt fibernett og tilkobling til OBOS Nett.

« Nytt utstyr inkludert: Hver husstand far et nytt fibermodem og en tradlgs Gbit/s ruter (WiFi6/AX3600) for
optimal ytelse.

* Langvarig trygghet: Avtalen gir stabilitet og sikkerhet i 5 ar

* Enkel kundeservice: Ett kontaktpunkt for alle henvendelser, med rask og effektiv hjelp nar du trenger det..

a)
Saken har flere forslag til vedtak. Farst stemmer du for eller mot saken:

* For Ny nettleverandgr

* Mot Ny nettleverander

b)
Hvilket av forslagene stemmer du for dersom det skulle bli flertall for saken?

1. Clobal Connect velges til en ny nettleverandgr

2. OBOS fibernett velges til en ny nettleverandegr

Vedlegg
14. Sameiet Tromsggata 5C Global.pdf

15. Sameiet Tromsggata 5c¢ - Tilbud - Etablering av fibernett for bredband, TV og stremmetjenester - OBOS Nett
4. november 2024.pdf
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Sak 15
Innfore flyttegebyr

Krav til flertall:
Alminnelig (50%)

Forslag til vedtak
Innfgre flyttegebyr pa kr 2500. Gebyret gjelder bade ved skifte av eiere og leietakere.
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Styrets arsrapport

Styrets rapport for Sameiet Tromsggata 5C
Periode: april 2024 — april 2025

Formalet med styrets rapport er & gi en oversikt over styrets aktiviteter og beslutninger i lgpet av en bestemt
periode. Rapporten skal informere beboerne om gkonomi, vedlikehold, prosjekter, og kommunikasjon, samt
fremtidige planer for sameiet. Den fungerer som et verktgy for & sikre apenhet og ansvarlighet i styrearbeidet,
og gir beboerne innsikt i hvordan sameiet blir administrert og utviklet.

Virksomhet

Sameiet v/styret har til & oppgave & ivareta sameiets fellesinteresser vedrgrende drift og vedlikehold av
Sameiet Tromsggata 5C.

Styrets sammensetning

Styret bestar av en kvinne og to menn, og to varastyremedlemmer (en kvinne og en mann).
Styretsleder: Janna K. Meyer-Olsen er ikke pa valg i ar, valgt for 2 ar i 2024

Styremedlem: Andreas Hatlem er ikke pa valg i ar, valgt for 2 ar i 2024

Styremedlem: Oskar Holand er ikke pa valg i ar, valgt for 2 ar i 2024

Varamedlem: Trine Beate Rosenstenn, valgt for 1 ari 2024

Varamedlem: Martin Jensen, valgt for 1 ar i 2024

Mgater og aktiviteter

| lapet av perioden ble det avholdt ni styremater. Styret opprettholder et neert samarbeid, og kommunikasjonen
foregar bade elektronisk, via telefon og gjennom fysiske mgter. Oppgavene fordeles jevnt mellom
styremedlemmene.

Kommunikasjon

Styret har informert beboerne, giennom nyhetsbrev og oppslag ved inngangen, Vibbo digital plattform. Styret
kan kontaktes via Vibbo, pa e-post: tromsogt7@styrerommet.no. Styreleder kan kontaktes pa telefon: 46 50 24
7.

@konomi

All relevant informasjon om drift og skonomisk stilling av &rsregnskapet med noter. (se vedlagt Arsregnskap)
Arbeidskapital, definert som sum omlgpsmidler fratrukket sum kortsiktig gjeld,

utgjer kr.720 421,-kr per 31.12.2024.

Budsjettet for perioden har veert ngye planlagt, men uforutsette utgifter har pavirket resultatet negativt.
Budsjett og regnskap viser et positivt resultat for drift pa 332 106,- kr. Regnskapet viser detaljert oversikt over
inntekter og utgifter, og gir innsikt i skonomiske disposisjoner. Se NOTE: 13

Tiltak for & handtere haye fellesutgifter inkluderer strengere budsjettkontroll og vurdering av alternative
lasninger for kostnadsbesparelser er iverksatt. Samtlige vedtak fra arsmgte 2024 og ekstraordinaert
sameiermgte i desember 2024 iverksatt og skal fullfgres i lapet av noen maneder.
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Drift og vedlikehold har veert en betydelig utgiftspost grunnet ventilasjonsanleggs oppgradering i 2024.
Utgiftene til drift og vedlikehold av bygningen har veert haye, men ngdvendige for & sikre bygningens integritet
og beboernes sikkerhet.

Vedlikehold og prosjekter

HMS-tiltak har blitt gijennomfart for & opprettholde et trygt milja for alle beboere. Samtlige lovpalagte
brannsikkerhetskontrollene er gjennomfart.

Drift og vedlikehold

Vedlikehold av bygningene har inkludert reparasjoner etter vannlekkasjen i januar 2025, blikkenslagerarbeid
og pipehatinstallasjon pa taket er giennomfort.

Ventilasjonsanleggsoppgradering er giennomfart.
Planlagte prosjekter og status.
Trappeoppgang/gulvbelegg

Oppgradering av trappeoppgang star forst pa vedlikeholdsplanen. Styret er midt i prosessen med befaringer
og innhenting av tilbud.

Utemiljo

Vedlikehold av utemiljget for & opprettholde estetikk og funksjonalitet skal gjennomferes i lapet av dugnad i ar
den 13.mai kl. 17:00. En sgppelkonteiner skal bestilles for & kunne kaste gamle gjenstander, som star i garden,
kjeller og felles arealer. Styret skal bestille egen konteiner for elektrisk avfall fra Oslo kommune ogsa. Den kan
benyttes for & kaste elektriske, elektroniske partikler.

Tak og frostskadet ytterveggen

Ocab var pa befaring i januar 2025 vedr vanninntrenging gijennom yttertak og ned i underliggende etasje. Det
ble observert samme skader pa fasade i januar og borettslag har meldt inn ny skade pa fasaden i april 2025.

Pa befaring er det observert skader pa teglstegnsfasade. Disse skadene er & anse som falge av frostspreng
grunnet fuktighet i teglsteinen. Arsak til frostspreng skyldes trolig darlig/mangelfull lufting og/eller feil utfarelse
av lufting av tak i overgang vegg tak.

Befaringsteknikker er ikke utdannet murer og det anbefales at fagleert murer ogsa vurderer skaden.
Oppfolging av tidligere vedtak

Anskaffelse av kamera i garasjen

Under arbeid, venter pa flere tilbud

Tilbud 1 (Netcam):

Inkludere to kameraer. Ved behov kan flere kameraer kobles pa i fremtiden.

Totalpris pa alternativt system: 37 800,- (installasjon og utstyr)

Serviceavtalen er Igpende inntil en av partene sier den opp. Oppsigelsesfrist er 3 maneder. Minimum
serviceperiode er 5 ar fra levering av systemet.

Servicekostnader (anbefalt system):

¢ Oppstart: 4 850 kr eks. mva.
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* Manedlig: 1 380 kr eks. mva.

Totalprisen inkluderer opptaker, alternative kameraer, og tiloeher som spesifisert i tiloudet, samt
monteringskostnader.

MERK: Alle priser er eks. mva.

Forsikring og bankavtaler

Under arbeid (se arsmateinnkalling)

Sikringstiltak

Access Lasspesialisten AS har installert T-jern ved begge portene og hvit inngangsder, sikringsjern ved
kjellerdarene (Grenn/gra der til kjellerbod, hvit der til kjellerbod).

Oke tryggheten i bakgarden.
Befaring gjennomfart og tilbudene ventes for:

Montering av hayt gjerde over garasjeporten. Fjerning av de siste meterene av rekkverket ved inngangen fra
Vardegata som blir brukt som trapp for & komme seg opp pa taket.

Utfares under dugnad:

Fjerning av sandkasse og trekking av de hgye blomsterkrukkene unna veggen i bakgarden.
Nettleverandgr Telenor er sagt opp. Ny leverander kommer fra den 01.07.2025.
Tilbudene er hentet og er under arbeid (se arsmateinnkalling).

Informasjon om kommunikasjon med beboere.

Sameiet har Vibbo plattformen for & formidle informasjon til styret eller andre. Vi oppfordrer alle & ta dennei
bruk.

OBOS mobilngkkel

Sameiet har ogsa tatt i bruk OBOS mobilngkkel, som gir stor fleksibilitet og forbedret tilgangsstyring for
beboerne.

Trappevask og vaktmester
Trappevask og matter ved inngangene er under vurdering for reduksjon av sekvensen for & senke kostnadene.
Fremtidige planer

Styret vil fortsette arbeidet med & innhente pristilbud og planlegge vedlikehold og rehabilitering av byggene.

Malet er & gke eiendommens verdi, sikre baerekraft og forbedre beboertilfredsheten. Nar prosjektplanene er
ferdigstilt og finansieringsalternativene er vurdert, vil styret innkalle til et ekstraordineert sameiermgte for a

presentere planene og beslutte finansieringen.

Styret er pa valg neste ari sin hele sammensetning. Derfor ber vi alle & kunne vurdere sin egen eller andres
kandidatur til styrearbeid.

Styret ensker a takke alle seksjonseiere for deres samarbeid og engasjement i Igpet av perioden. Vi oppfordrer
dere til & fortsette & delta aktivt i sameiets arbeid og bidra med deres innspill og forslag. Sammen kan vi sikre
et trygt, trivelig og beerekraftig bomiljg for alle. Vi ser frem til et fortsatt godt samarbeid og haper pa deres
stotte i de kommende prosjektene.
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Ytre miljo
Sameiet forurenser ikke det ytre miljg.

Styret
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Bygday Allé 2

0257 Oslo
BDO Postboks 1704 Vika
0121 Oslo

Uavhengig revisors beretning

Til arsmatet i SAMEIET TROMS@GATA 5C

Konklusjon

Vi har revidert arsregnskapet til SAMEIET TROMS@GATA 5C.

Arsregnskapet bestar av: Etter var mening:

« Balanse per 31. desember 2024 - Oppfyller arsregnskapet gjeldende

« Resultatregnskap 2024 lovkrav, og

«  Gir arsregnskapet et rettvisende bilde av

sameiets finansielle stilling per 31.
desember 2024, og av dets resultater for

- Noter til arsregnskapet, herunder et
sammendrag av viktige

regnskapsprinsipper. o '
regnskapsaret i samsvar med
regnskapslovens regler og god
regnskapsskikk i Norge.
Andre forhold

Budsjettallene som fremkommer i arsregnskapet er ikke revidert.

Grunnlag for konklusjonen

Vi har gjennomfart revisjonen i samsvar med International Standards on Auditing (ISA-ene). Vare
oppgaver og plikter i henhold til disse standardene er beskrevet nedenfor under Revisors oppgaver og
plikter ved revisjonen av arsregnskapet. Vi er uavhengige av sameiet i samsvar med kravene i relevante
lover og forskrifter i Norge og International Code of Ethics for Professional Accountants (inkludert
internasjonale uavhengighetsstandarder) utstedt av International Ethics Standards Board for Accountants
(IESBA-reglene), og vi har overholdt vare gvrige etiske forpliktelser i samsvar med disse kravene.
Innhentet revisjonsbevis er etter var vurdering tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var
konklusjon.

Styret og forretningsferers ansvar for arsregnskapet

Styret og forretningsfarer (ledelsen) er ansvarlig for a utarbeide arsregnskapet og for at det gir et
rettvisende bilde i samsvar med regnskapslovens regler og god regnskapsskikk i Norge. Ledelsen er ogsa
ansvarlig for slik intern kontroll som den finner ngdvendig for a kunne utarbeide et arsregnskap som ikke
inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som falge av misligheter eller utilsiktede feil.

Ved utarbeidelsen av arsregnskapet ma ledelsen ta standpunkt til sameiet evne til fortsatt drift og
opplyse om forhold av betydning for fortsatt drift. Forutsetningen om fortsatt drift skal legges til grunn
for arsregnskapet sa lenge det ikke er sannsynlig at virksomheten vil bli avviklet.

Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av arsregnskapet

Vart mal er a oppna betryggende sikkerhet for at arsregnskapet som helhet ikke inneholder vesentlig
feilinformasjon, verken som falge av misligheter eller utilsiktede feil, og a avgi en revisjonsberetning som
inneholder var konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hgy grad av sikkerhet, men ingen garanti for at
en revisjon utfgrt i samsvar med ISA-ene, alltid vil avdekke vesentlig feilinformasjon. Feilinformasjon kan
oppsta som fglge av misligheter eller utilsiktede feil. Feilinformasjon er a anse som vesentlig dersom den
enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes a pavirke de gkonomiske beslutningene som brukerne
foretar pa grunnlag av arsregnskapet.

For videre beskrivelse av revisors oppgaver og plikter vises det til:
https://revisorforeningen.no/revisjonsberetninger

BDO AS

Sven Mozart Aarvold
statsautorisert revisor
(elektronisk signert)

BDO AS, et norsk aksjeselskap, er deltaker i BDO International Limited, et engelsk selskap med begrenset Side 1 av 1
ansvar, og er en del av det internasjonale nettverket BDO, som bestar av uavhengige selskaper i de
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SAMEIET TROMS@GATA 5C
ORG.NR. 983 549 381, KUNDENR. 5099

RESULTATREGNSKAP

Note Regnskap Regnskap Budsjett Budsjett

2024 2023 2024 2025
DRIFTSINNTEKTER:
Innkrevde felleskostnader 2 1951 608 1637 232 1637 000 2 342 000
Ladeinntekter EL-bil 7578 18 289 0 0
SUM DRIFTSINNTEKTER 1959 186 1655521 1637 000 2 342 000
DRIFTSKOSTNADER:
Personalkostnader 3 -7 050 -7 050 -7 050 -7 000
Styrehonorar 4 -50 000 -50 000 -50 000 -50 000
Revisjonshonorar 5 -8 304 -6 876 -10 000 -10 000
Forretningsfarerhonorar -101 003 -96 053 -101 000 -106 000
Konsulenthonorar 6 -37 464 -53 008 -10 000 -10 000
Drift og vedlikehold 7 -669 308 -2 965 353 -345 000 -357 000
Forsikringer -153 592 -133 773 -147 000 -176 000
Kommunale avgifter 8 -240 113 -201 982 -254 500 -279 000
Energi/fyring -95 280 -101 143 -150 000 -150 000
TV-anlegg/bredband -119 228 -116 485 -120 000 -125 000
Andre driftskostnader 9 -145 739 -106 164 -134 500 -140 000
SUM DRIFTSKOSTNADER -1627080 -3837886 -1329050 -1410000
DRIFTSRESULTAT 332106 -2182 365 307 950 932 000
FINANSINNTEKTER/-KOSTNADER:
Finansinntekter 10 18 966 15 150 0 0
Finanskostnader 11 -399 611 -211 147 -392 000 -385 000
RES. FINANSINNT./-KOSTNADER -380 645 -195 997 -392 000 -385 000
ARSRESULTAT -48 539 -2378 362 -84 050 547 000
Overfgringer:
Udekket tap -48 539 -2 378 362
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SAMEIET TROMS@GATA 5C
ORG.NR. 983 549 381, KUNDENR. 5099

BALANSE

Note 2024 2023
EIENDELER
OML@PSMIDLER
Restanser felleskostnader/kundefordringer 0 84
Forskuddsbetalte kostnader 32 256 28 728
Andre kortsiktige fordringer 12 21 143 0
Driftskonto OBOS-banken 286 580 1168 791
Sparekonto OBOS-banken 479 981 463 239
SUM OML@PSMIDLER 819 959 1 660 841
SUM EIENDELER 819 959 1 660 841
EGENKAPITAL OG GJELD
EGENKAPITAL
Udekket tap 13 -4 632659 -4 584 120
SUM EGENKAPITAL -4 632659 -4584120
GJELD
LANGSIKTIG GJELD
Pante- og gjeldsbrevlan 14 5 353 080 5528 024
SUM LANGSIKTIG GJELD 5 353 080 5528 024
KORTSIKTIG GJELD
Forskuddsbetalte felleskostnader 23 397 25 877
Leverandgrgjeld 74 008 642 011
Palgpte renter 2133 34735
Palgpte avdrag 0 14 314
SUM KORTSIKTIG GJELD 99 538 716 937
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 819 959 1 660 841
Pantstillelse 0 0
Garantiansvar 0 0
Oslo, 17.03.2025
Styret i Sameiet Tromsggata 5C
Janna K. Meyer-Olsen/s/ Oskar Inge Holand/s/ Andreas Saxvik Hatlem/s/
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NOTE: 1

REGNSKAPSPRINSIPPER

Arsregnskapet er satt opp i samsvar med regnskapslovens bestemmelser og god
regnskapsskikk for sma foretak.

INNTEKTER
Inntektene inntektsfares etter opptjeningsprinsippet.

HOVEDREGEL FOR KLASSIFISERING OG VURDERING AV EIENDELER OG GJELD
Omlgpsmidler og kortsiktig gjeld omfatter poster som forfaller til betaling innen ett ar.
@vrige poster er klassifisert som anleggsmidler/langsiktig gjeld. Omlgpsmidler vurderes
til anskaffelseskost. Kortsiktig gjeld balansefgres til nominelt belap pa
etableringstidspunktet. Anleggsmidler vurderes til anskaffelseskost, men nedskrives til
virkelig verdi dersom verdifallet ikke forventes & vaere forbigaende. Langsiktig gjeld
balansefares til nominelt belgp pa etableringstidspunktet. Andre varige driftsmidler
balansefgres og avskrives lineagert over driftsmidlenes gkonomiske levetid.

FORDRINGER

Kundefordringer og andre fordringer er oppfert i balansen til palydende etter fradrag for
avsetning til forventet tap. Avsetning til tap gjares pa grunnlag av individuelle vurderinger
av de enkelte fordringene.

SKATTETREKKSKONTO
Selskapet har egen separat skattetrekkskonto i OBOS-banken. Innskuddet tilhgrer
myndighetene og kan ikke disponeres fritt.

NOTE: 2

INNKREVDE FELLESKOSTNADER

Felleskostnader 1 886 088
Felleskostnader 65 520
SUM INNKREVDE FELLESKOSTNADER 1951 608
NOTE: 3

PERSONALKOSTNADER

Arbeidsgiveravgift -7 050
SUM PERSONALKOSTNADER -7 050

Det har verken veert ansatte eller lgnnsutbetalinger i selskapet gjennom aret. Selskapet er
derav ikke pliktig til & ha tjenestepensjonsordning etter lov om obligatorisk tienestepensjon.
Arbeidsgiveravgiften knytter seg til styrehonoraret.

NOTE: 4
STYREHONORAR
Honorar til styret gjelder for perioden 2023/2024, og er pa kr 50 000.

NOTE: 5
REVISIONSHONORAR
Revisjonshonoraret er i sin helhet knyttet til revisjon og belgper seg til kr 8 304.
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NOTE: 6

KONSULENTHONORAR

Tilleggstjenester, OBOS Eiendomsforvaltning AS -7 260
Byggetek 2 AS -9516
Styre og Ledelse AS -20 688
SUM KONSULENTHONORAR -37 464
NOTE: 7

DRIFT OG VEDLIKEHOLD

Takst & Vindu -238 098
SUM STORRE BYGNINGSMESSIGE VEDLIKEHOLD -238 098
Drift/vedlikehold bygninger -46 989
Drift/vedlikehold VVS -2 249
Drift/vedlikehold elektro -3 897
Drift/vedlikehold utvendig anlegg -889
Drift/vedlikehold heisanlegg -80 181
Drift/vedlikehold brannsikring -25 359
Drift/vedlikehold ventilasjonsanlegg -237 989
Drift/vedlikehold garasjeanlegg -27 508
Egenandel forsikring -6 000
Kostnader dugnader -150
SUM DRIFT OG VEDLIKEHOLD -669 308
NOTE: 8

KOMMUNALE AVGIFTER

Vann- og avlgpsavgift -167 003
Feieavgift -6 528
Renovasjonsavgift -66 581
SUM KOMMUNALE AVGIFTER -240 113
NOTE: 9

ANDRE DRIFTSKOSTNADER

Container -1875
Vaktmestertjenester -22 924
Renhold ved firmaer -92 645
Sngrydding -9720
Andre fremmede tjenester -11 701
Mgter, kurs, oppdateringer mv. -500
Telefon u/mva -2 985
Porto -600
Bank- og kortgebyr -2 789
SUM ANDRE DRIFTSKOSTNADER -145 739
NOTE: 10

FINANSINNTEKTER

Renter bank 18 659
Renter av for sent innbetalte felleskostnader 307
SUM FINANSINNTEKTER 18 966
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NOTE: 11
FINANSKOSTNADER

Renter og gebyr pa lan i Pantegjeldsrenter -399 591
Renter pa leverandgrgjeld -20
SUM FINANSKOSTNADER -399 611
NOTE: 12

ANDRE KORTSIKTIGE FORDRINGER

Utlegg skadesaker 7904
Avsatt felleskostnader 13 239
SUM ANDRE KORTSIKTIGE FORDRINGER 21143
NOTE: 13

UDEKKET TAP (NEGATIV EGENKAPITAL)

Udekket tap betyr at egenkapitalen i selskapet er negativ. Det skyldes at selskapet fra
stiftelsen og frem til 31.12. i regnskapsaret, har hatt hgyere kostnader enn inntekter.
Den manglende likviditeten er finansiert ved laneopptak.

| eierseksjonssameier fores ikke verdien av bygget i balansen. Arsaken er at den enkelte
sameier, og ikke selve sameiet, star som eier av boligene. Det medfgrer at all rehabilitering,
ogsa evt. pakostning, kostnadsfares i perioden arbeidene utfgres. Eventuelle verdigkninger
som faglge av tiltakene, tilfaller den enkelte sameier uten at det fares i sameiets balanse.
Siden tiltakene er finansiert gjennom felles laneopptak i sameiet, fremkommer lane-
opptaket som gjeld i balansen og nedbetales gjennom fremtidige felleskostnader.

Ved kjgp og salg av bolig er udekket tap (negativ egenkapital) reflektert gjennom
fellesgjelden pa hver enkelt leilighet.

NOTE: 14

PANTE- OG GJELDSBREVLAN

Obos-Banken AS

Flytende rente

Rentesatsen pr. 31.12.24 var 7,30 %. Lagpetiden er 18 ar.

Opprinnelig 2010 -685 000
Nedbetalt tidligere 439 752
Nedbetalt i ar 43 055

202 193
Obos-Banken AS
Flytende rente
Rentesatsen pr. 31.12.24 var 7,30 %. Lgpetiden er 15 ar.
Opprinnelig 2015 -1 500 000
Nedbetalt tidligere 741 858
Nedbetalt i ar 99 428

658 714
Obos-Banken AS
Flytende rente
Rentesatsen pr. 31.12.24 var 7,30 %. Lagpetiden er 25 ar.
Opprinnelig 2019 -1 700 000
Nedbetalt tidligere 175 366
Nedbetalt i ar 32461

1492173
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Obos-Banken AS
Flytende rente
Rentesatsen pr. 31.12.24 var 7,30 %. Lgpetiden er 30 ar., avdragsfritt frem til 01.10.28

Opprinnelig 2023 -3 000 000
Nedbetalt tidligere 0
Nedbetalt i ar 0
-3 000 000
SUM PANTE- OG GJELDSBREVLAN -5 353 080
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NEDBETALINGSPLAN @3 OBOS Banken

LANEBEL@P 5115 882 kr STARTDATO 01.05.2025
NOMINELL RENTE 7,20 % FORSTE FORFALL 30.05.2025
EFFEKTIV RENTE 7,45 % TERMINLENGDE 1 mnd
NEDBETALINGSTID 30 ar TERMINBEL@P 34 777 kr
TERMINOMKOSTNINGER 50 kr AVDRAGSFRIHET 0 terminer
ETABLERINGS- OG DEPOTOMKOST. INNFRIELSESDATO 30.04.2055
RENTEBEREGNING Etterskuddsvis LANETYPE Annuitet
Terminbelgp Avdrag Renter Gebyr Saldo

Totalsum kr 12 520 670 kr 5115 882 kr 7 386 788 kr 18 000 kr5 115 882
Dato Terminbelgp Avdrag Renter Gebyr Saldo
2025 277 207 32 254 244 553 400 5083 628
30.05.2025 33768 4 452 29 266 50 5111430
30.06.2025 34777 3470 31257 50 5107 960
30.07.2025 34777 4 499 30 228 50 5103 461
30.08.2025 34777 3519 31208 50 5099 942
30.09.2025 34777 3541 31186 50 5096 401
30.10.2025 34777 4 567 30 160 50 5091 834
30.11.2025 34777 3590 31137 50 5088 244
30.12.2025 34777 4616 30111 50 5083 628
2026 417 324 52 442 364 282 600 5031 186
30.01.2026 34777 3640 31087 50 5079988
28.02.2026 34777 5667 29 060 50 5074321
30.03.2026 34777 4 698 30029 50 5069 623
30.04.2026 34777 3726 31001 50 5 065 897
30.05.2026 34777 4748 29979 50 5061 149
30.06.2026 34777 3778 30949 50 5057371
30.07.2026 34777 4798 29929 50 5052573
30.08.2026 34777 3830 30 897 50 5048 743
30.09.2026 34777 3854 30873 50 5044 889
30.10.2026 34777 4872 29 855 50 5040017
30.11.2026 34777 3907 30820 50 5036 110
30.12.2026 34777 4924 29 803 50 5031 186
2027 417 324 56 346 360 378 600 4974 840
30.01.2027 34777 3961 30 766 50 5027 225
28.02.2027 34777 5969 28 758 50 5021 256
30.03.2027 34777 5012 29 715 50 5016 244
30.04.2027 34777 4 052 30675 50 5012192
30.05.2027 34777 5 066 29 661 50 5007 126
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Dato Terminbelgp Avdrag Renter Gebyr Saldo

30.06.2027 34777 4108 30619 50 5003 018
30.07.2027 34777 5120 29 607 50 4 997 898
30.08.2027 34777 4165 30 562 50 4993733
30.09.2027 34777 4190 30 537 50 4989 543
30.10.2027 34777 5200 29527 50 4984 343
30.11.2027 34777 4247 30480 50 4 980 096
30.12.2027 34777 5256 29471 50 4974 840
2028 417 324 60 504 356 220 600 4914 336
30.01.2028 34777 4386 30 341 50 4970454
29.02.2028 34777 5393 29334 50 4965 061
30.03.2028 34777 5425 29302 50 4 959 636
30.04.2028 34777 4481 30 246 50 4 955 155
30.05.2028 34777 5483 29244 50 4949 672
30.06.2028 34777 4542 30185 50 4945 130
30.07.2028 34777 5543 29184 50 4 939 587
30.08.2028 34777 4 604 30123 50 4934983
30.09.2028 34777 4632 30 095 50 4930351
30.10.2028 34777 5630 29 097 50 4924721
30.11.2028 34777 4694 30033 50 4920 027
30.12.2028 34777 5691 29036 50 4914 336
2029 417 324 65 045 351679 600 4 849 291
2030 417 324 69 881 346 843 600 4779410
2031 417 324 75084 341 640 600 4704 326
2032 417 324 80638 336 086 600 4 623 688
2033 417 324 86 674 330 050 600 4537014
2034 417 324 93123 323 601 600 4443 891
2035 417 324 100 055 316 669 600 4343 836
2036 417 324 107 467 309 257 600 4236 369
2037 417 324 115503 301 221 600 4120 866
2038 417 324 124 096 292 628 600 3996 770
2039 417 324 133330 283 394 600 3 863 440
2040 417 324 143 218 273 506 600 3720222
2041 417 324 153914 262 810 600 3566 308
2042 417 324 165 368 251 356 600 3400940
2043 417 324 177 674 239 050 600 3 223 266
2044 417 324 190 865 225 859 600 3032401
2045 417 324 205 105 211619 600 2 827 296
2046 417 324 220 368 196 356 600 2 606 928
2047 417 324 236 767 179 957 600 2370161
2048 417 324 254 359 162 365 600 2 115 802
2049 417 324 273 321 143 403 600 1842481
2050 417 324 293 662 123 062 600 1548 819
2051 417 324 315517 101 207 600 1233302
2052 417 324 338 966 77 758 600 894 336
2053 417 324 364 226 52 498 600 530110
2054 417 324 391334 25 390 600 138 776
2055 141 067 138776 2091 200
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Administrasjonsavtale vedrgrende innfrielse av andel fellesgjeld i
Eierseksjonssameiet.

Det er i dag inngatt falgende administrasjonsavtale mellom:

OBOS Eiendomsforvaltning AS, Postboks 6666, St. Olavs Plass

og

Sameiet Tromsggata 5c- org. nr 983549381 - org.nr (heretter Eierseksjonssameiet), c/o
OBOS Eiendomsforvaltning AS Postboks 6666, St. Olavs Plass

Punkt 1.
Vilkéar

Arsmagtet har den DATO besluttet & inng& en administrasjonsavtale med
OBOS Eiendomsforvaltning AS om seksjonseiernes mulighet for innfrielse av
Eierseksjonssameiets Fellesgjeld.

Med Fellesgjeld forstds den gjeld som Eierseksjonssameiet har overfor lanegiver. Hver
enkelt sameier hefter proratarisk for Fellesgjelden jf. Eierseksjonsloven § 30.

Avtalen forutsetter at Eierseksjonssameiet har tatt inn faglgende setning i vedtektene:
"Eierseksjonssameiet har vedtatt en ordning for innfrielse av andel fellesgjeld knyttet til
bestemte lan. Denne ordningen er betinget av at det er signert en administrasjonsavtale
mellom Eierseksjonssameiet og OBOS Eiendomsforvaltning AS og hver enkelt seksjonseier
som gnsker & benytte ordningen ma innga en egen avtale med Eierseksjonssameiet v/iOBOS
Eiendomsforvaltning AS.

Ved en individuell innfrielse av fellesgjeld vil banken anse innbetalingen som en regulaer
ekstraordinger nedbetaling av Eierseksjonssameiets felleslans hovedstol, uten at langiver gir
aksept for at seksjonseiere som innfrir sin andel blir fritatt for sitt debitoransvar. Dette betyr at
alle nadveerende og fremtidige seksjonseiere, ogsa for de seksjoner hvor fellesgjelden er
innfridd, risikerer & matte dekke sin forholdsmessige andel av sameiets betalingsforpliktelser
ved mislighold. OBOS Eiendomsforvaltning AS patar seg intet ansvar for eventuelle
konsekvenser for Eierseksjonssameiet, seksjonseierne eller seksjonseiernes
rettsetterfglgere, av dette ”.

Eierseksjonssameiet forplikter seg til at innbetalingene fra seksjonseierne i sin helhet skal
benyttes til nedbetaling av sameiets lan i, og gir OBOS Eiendomsforvaltning AS alle
fullmakter som er ngdvendige for & gjennomfare dette.

Administrasjonsavtalen kan maks gjelde for 4 - fire Ian. Lanetype méa godkjennes av OBOS
Eiendomsforvaltning AS.

Safremt en eller flere seksjonseiere har benyttet seg av muligheten til & innfri sin andel
fellesgjeld sa kan ikke Eierseksjonssameiet:

endre Igpetid

foreta opplaning pa lan som omfattes av denne avtale
foreta ekstraordinzer nedbetaling av lanet

avtale avdragsfrihet

Eierseksjonssameiet kan etter undertegning av naervaerende avtale ikke binde renten pa
lanet uten vedtak fra arsmgte. Det vil ikke vaere mulig for seksjonseierne & innfri sin andel av
felleslanet i perioden hvor fastrenteavtalen lgper.
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Eventuelle innbetalinger til dekning av andel fellesgjeld i forkant av laneopptak, far denne
avtalen er tradt i kraft, blir & anse som en innbetaling under samme betingelser som
ovennevnte Vilkar.

Punkt 2.
Forbehold

Ved en individuell innfrielse av fellesgjeld vil banken anse innbetalingen som en regulaer
ekstraordinzer nedbetaling av Eierseksjonssameiets felleslans hovedstol, uten at langiver gir
aksept for at seksjonseiere som innfrir sin andel blir fritatt for sitt debitoransvar. Dette betyr at
alle nadveerende og fremtidige seksjonseiere, ogsa for de seksjoner hvor fellesgjelden er
innfridd, risikerer & matte dekke sin forholdsmessige andel av sameiets betalingsforpliktelser
ved mislighold. OBOS Eiendomsforvaltning AS patar seg intet ansvar for eventuelle
konsekvenser for Eierseksjonssameiet, seksjonseierne eller seksjonseiernes
rettsetterfglgere, av dette.

Punkt 3.
Seksjonseiernes forpliktelser og rettigheter

For giennomfgring av denne avtalen vil OBOS Eiendomsforvaltning AS pa vegne av
Eierseksjonssameiet innga en avtale med de seksjonseierne som gnsker a benytte seg av
ordningen. Disse avtalebetingelsene er en del av neervaerende avtale, se vedlegg.

Eierseksjonssameiet er blant annet innforstatt med at:

e Avtalen betinger full innfrielse pr lan av seksjonseierens andel av fellesgjelden.
Seksjonseier vil fa tilsendt en egen faktura for innbetalingen fra forretningsfarer.

e Belgpet ma veere kreditert Eierseksjonssameiets driftskonto 10 dager fer forfall pa
lanet. Dersom belgpet ikke er kreditert Eierseksjonssameiets driftskonto innen avtalt
dato vil belgpet bli returnert til seksjonseier.

o Seksjonseier er selv ansvarlig for at fakturaen er mottatt i tide.

e Den enkelte seksjonseier har kun anledning til & foreta en innfrielse pa den totale
restgjeld. Innfrielse kan skje to ganger pr ar/halvarlig etter avtale.

e Seksjonseier ma betale et vederlag per innbetaling for & benytte seg av avtalen og
muligheten til & nedbetale pa sin andel av fellesgjeld.

Punkt 4.
Administrasjon

Det opprettes et eget belap, kapitalkostnader, pa fakturaene for felleskostnader for de
seksjonseiere som ikke innfrir sin andel fellesgjeld. Kapitalkostnadene blir fastsatt i forhold til
avdrag og renter pa eierseksjonssameiets lan fordelt etter sameiebrgken eller annen lovlig
vedtatt fordelingsngkkel.

Avregning av for mye eller for lite innbetalte kapitalkostnader ved renteendringer pa

Eierseksjonssameiets lan vil bli korrigert pa seksjonens fremtidige fakturaer for
felleskostnader.
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Punkt 5.
Vederlag

Denne avtale ligger utenfor den ordinaere forretningsfarerkontrakt. Som vederlag for denne
tjenesten blir Eierseksjonssameiet belastet en engangskostnad p.t. palydende kr 26 500, -
inkl. mva. | tillegg palgper et administrasjonsgebyr per ar pa 10 % av arlig

forretningsfgrerhonorar, minimum p.t. kr 10 000,- og maksimum p.t. kr 20 000,- inkl mva pr
lan.

Punkt 6.

Varighet
Denne avtale opphgrer nar de laneforhold som er omfattet av avtalen er innlgst.
Denne avtalen opphgrer ogsa parallelt med en eventuell oppsigelse av OBOS
Eiendomsforvaltning AS som forretningsfarer.

Punkt 7.

Tvistelgsning

Partene vedtar Oslo tingrett som verneting i alle tvister som gjelder forstaelse av denne
kontrakt.

Denne avtale er utstedt i 2 - to eksemplarer. Ett til hver av partene.

Sted, dato

For OBOS Eiendomsforvaltning AS For Sameiet Tromsggata
5c
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Administrasjonsavtale for seksjonseier vedrgrende innfrielse av andel fellesgjeld

Det er i dag inngatt fglgende avtale mellom:

Sameiet Tromsggata 5C (selskap nr. 5099), adresse c/o Postboks 6666, St. Olavs
Plass,Oslo v/ OBOS Eiendomsforvaltning AS (heretter Eierseksjonssameiet)

0g
Eier (e) Eierseksjonssameiet.

Punkt 1
Utgangspunkt

Sameiet har i &rsmgte dato besluttet a tilrettelegge for innfrielse av andel fellesgjeld for den
enkelte seksjonseier. Det er inngatt en administrasjonsavtale mellom Eierseksjonssameiet
og OBOS Eiendomsforvaltning AS.

I hht Eierseksjonsloven § 30 hefter sameiere proratarisk for fellesgjelden og gjelden betjenes
ved at seksjonseierne betaler felleskostnader til eierseksjonssameiet.

Ved en individuell innfrielse av fellesgjeld vil banken anse innbetalingen fra seksjonseier som
en reguleer ekstraordinzer nedbetaling av Eierseksjonssameiets felleslan hovedstol, uten at
langiver gir aksept for at seksjonseiere som innfrir sin andel blir fritatt for sitt debitoransvar.
Dette betyr at alle naveerende og fremtidige seksjonseiere, ogsa for de seksjoner hvor
fellesgjelden er innfridd, risikerer & matte dekke sin forholdsmessige andel av
Eierseksjonssameiets betalingsforpliktelser ved mislighold. OBOS Eiendomsforvaltning AS
patar seq intet ansvar for eventuelle konsekvenser for Eierseksjonssameiet, seksjonseierne
eller seksjonseiernes rettsetterfglgere, av dette.

Punkt 2
Laneforhold

Ordningen kan kun benyttes for Ian som omfattes av administrasjonsavtalen mellom
Eierseksjonssameiet og OBOS Eiendomsforvaltning AS.

Punkt 3
Seksjonseiernes forpliktelser og rettigheter

Retten til innbetaling fra seksjonseier er betinget av at denne avtale aksepteres og
undertegnes av samtlige hjemmelshavere til seksjonen. Avtalen signeres og returneres til
OBOS Eiendomsforvaltning AS som deretter sender ut faktura pa palydende innfrielsebelap.
Dersom belgpet ikke er kreditert Eierseksjonssameiets driftskonto innen avtalt dato vil
belapet bli returnert til seksjonseier.

Seksjonseier er selv ansvarlig for at fakturaen er mottatt i tide.

Den enkelte seksjonseier har kun anledning til & foreta en innfrielse pa den totale restgjeld
per lan. Innfrielse kan skje to ganger pr ar/halvarlig etter avtale.

Innbetalingene fra seksjonseierne skal i sin helhet benyttes til nedbetaling av
Eierseksjonssameiets lan. Seksjonseier kan ikke tilbakekalle innbetaling etter at belgpet er
kreditert ovennevnte konto.

Renter pa det innbetalte belgpet i perioden fra belgpet er kreditert konto til innfrielse overfor
Vedledcingiver, eller eventuelt tilbakebetaling til séksjciiseier, tilfaller Eierseksjonssarngieted seksjonseier.pdf



Punkt 4
Administrasjon

Det opprettes et eget belap, kapitalkostnader, pa fakturaene for felleskostnader for de
seksjonseiere som ikke innfrir sin andel fellesgjeld.

Kapitalkostnadene blir fastsatt i forhold til avdrag og renter pa eierseksjonssameiets lan
fordelt etter sameiebrgken eller annen lovlig vedtatt fordelingsngkkel.

Avregning av for mye eller for lite innbetalte kapitalkostnader ved renteendringer pa
Eierseksjonssameiets Ian vil bli korrigert pa seksjonens fremtidige fakturaer for
felleskostnader.

OBOS Eiendomsforvaltning AS registrerer innfrielsen og oppdaterer sine systemer med
hensyn til felleskostnadenes starrelse, andel fellesgjeld, ligningsoppgaver mv.

For seksjonseier vil det ved innfrielse av andel fellesgjeld palgpe en etableringskostnad per
innbetaling pt. palydende kr 2000,- inkl. mva.

Punkt 5

Eierskifte
Ved eierskifte plikter seksjonseier a gjgre denne avtalen kjent for ny eier.

Punkt 6

Tvistelgsning
Partene vedtar Oslo tingrett som verneting i alle tvister som gjelder forstaelse av denne
kontrakt.
Denne avtale er utstedt i 2 - to eksemplarer. Ett til hver av partene.

Oslo, den

For OBOS Eiendomsforvaltning AS For seksjonseier(ne)
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Hvorfor velge
Gjensidige?

Vi har som mal a beskytte liv, helse og
verdier. Dette gjor vi blant annet
gjennom & forsta hva du og ditt
borettslag eller sameie trenger, og tilby
dere de beste forsikringslgsningene.

Kompetanse
Vare radgivere og skadebehandlere har hgyt

kompetanseniva og bred erfaring. Vi jobber alle for
a skape trygghet og gode opplevelser for vare kunder.

Kundeutbytte
Vi velger a dele overskuddet med kundene vare.

| Norge er det kun Gjensidige-kunder som far
kundeutbytte fra forsikringsselskapet sitt.

Tilgjengelighet

Du kan melde skader hele degnet pa gjensidige.no. Vi gir
rask respons, god praktisk hjelp og tett oppfelging. Vi har
lange erfaring og et stort nettverk av fagfolk. Du nar oss

0gsa pa telefon, via kundesenteret vart eller vare lokale

kontorer.

Enkelhet

Pa dine innloggede sider pa gjensidige.no har du full
oversikt over dine forsikringer. Her kan du enkelt
oppdatere informasjon om kjgretgy og ansatte, melde
skader, ha direkte kontakt med skadebehandler

og folge dine skadesaker.

Omdemme
Vi er stolte av & ha best omdemme i bransjen.

Hele 75% av befolkningen har et godt inntrykk av oss
(Ipsos Profilundersakelse 2022).

Baerekraft
Baerekraft er integrert i alle nivder av organisasjonen var og

er en del av alt vi gjor. Vi stiller krav til oss selv som selskap
og til vare kunder, leveranderer og selskap vi investerer i -
bade med tanke pa klima, miljg, sosialt ansvar og gkonomi.

Det mest baerekraftige - for miljoet, mennesket og
samfunnet er at skader og uhell ikke oppstar.

Ved a hjelpe deg og ditt borettslag eller sameie med

4 unnga skader, bidrar vi til et mer baerekraftig samfunn.

Vedlegg 6
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Oversikt over tilbudet

fra Gjensidige

Ngkkelinformasjon

Organisasjonsnummer

983549381

Adresse(r) Tromsegt 5¢, 0565 OSLO
Forsikring Forsikringssum Egenandel
Borettslag og sameie pluss Bygning fullverdi kr 149.413.873,- 12.000
Huseieransvar 10.000.000 kr 6.000 kr
Rettshjelp 400.000 kr 10.000 kr + 20% av utgiftene
Kriminalitet 100.000 kr 6.000 kr
Styreansvar 10.000.000 kr Ingen
Ulykke/ Dugnad Inntil 500.000 kr 500 kr
Yrkesskade | henhold til lov Ingen
Skadedyr 2.000.000 kr 4.000 kr
Pris per ar 139.512 kr
Estimert kundeutbytte (11,1% for 2023) 14.159 kr
Medregnet kundeutbytte 125.353 kr

*Tilbudet er gyldig i 31 dager etter utstedelse, og er basert pa generelle oppgjersregler beskrevet i Gjensidiges vilkar for borettslag

og sameier.

Formidles av OBOS, Freserveien 1, 0195 Oslo. Foretaket er registrert i foretaksregisteret (www.brreg.no) med foretaksnummer 934 261 585. Det er ogsé registrert i Finanstilsynets agentregister

(www.finanstilsynet.no/virksomhetsregisteret). Foretaket mottar et formidlingsvederlag pa 11,5 % for dette arbeidet.
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Kundefordeler for
borettslag og sameier

Vi ensker a tilby dere som bor i borettslag
og sameier trygghet i form av gode vilkar.
Noe av det vi kan tilby som skiller oss
positivt ut er:

Vedlegg 6
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Borettslag og sameie Pluss: Vi dekker skader ved brann,
vann, tyveri, ran og haerverk. | tillegg betaler vi for skader
ved ytre pavirkning. Dette kan for eksempel skyldes traer
som velter, pdkjersler eller vindskader. Vi dekker ogsa indre
skader (maskinskade) for heis, ventilasjonsanlegg og andre
maskiner.

Dekning for utett bygning: Vi dekker folgeskader dersom
vann trenger inn gjennom tak eller vegg, dersom
bygningsdel er nyere enn 40 ar.

Forhgyet egenandel kr 10.000,-

Folgeskader av hdndverker og entreprengrfeil: Vi dekker
folgeskadene pa bygning etter feil utfert av
godkjent/autorisert handverker eller entreprengr inntil kr.
10.000.000, konstatert innen 10 ar etter at arbeidet ble
utfert.

Gjensidige Tilbud p& forsikringer[pl Troms?gatﬁ SC.p‘B
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Vi deler ut
kundeutbytte

Vivelger a dele overskuddet
med kundene vare.

Kundeutbyttet kan vi takke Gjensidigestiftelsen for.
De eier 62% av aksjene vare, og har hvert ar siden
2021 delt aksjeutbyttet sitt med skadeforsikrings-
kundene vare - i stedet for & beholde det selv.

Prisene pa forsikringene vare er helt
uavhengige av kundeutbytte.

1 2024 deler viut 11,1% av det de betalte
for skadeforsikringer i 2023.

Vi er det eneste forsikringsselskapet i Norge som
deler overskuddet med kundene sine pa denne maten.

15,14 %

0,0 %
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Vi hjelper dere med
a forebygge skader

A unnga skade pa liv, helse, milje
og materielle verdier er bade
lennsomt og baerekraftig.

Et trygt og godt milje er ogsa en forutsetning for
at sameiet skal kunne fungere godt ar etter ar.
Vi er derfor opptatt av & forebygge skader -

i neert samarbeid med kundene vare.

Bo trygt sammen
A sitte i styret innebaerer en del ansvar, men forst og

fremst er det en gyllen mulighet til & gjore boretts-
laget eller sameiet til et enda bedre sted a bo.
Les vare rad til styret i borettslaget her.

Alle beboere har selv ansvar for a forebygge at det
oppstar skadet i hjemmet. Vi har samlet de sju viktigste
vedlikeholdsoppgavene som beboerne kan giennomfere
pa egen hand. Se disse her: Bo trygt sammen.

Trygghetssjekken

Vi gnsker at kundene vare skal veere trygge. Veldig mange
skader som oppstar, kunne vaere unngatt og vi snsker a
gjore det vi kan for a forhindre at uhell og skader skjer.

Ved 4 ta trygghetssjekken svarer du pa noen spgrsmal og vi
gir deg en skreddersydd med anbefalinger, tips og rad om
hva som kan vaere lurt & tenke pa eller hva som ma endres
for a drive trygt, skonomisk og med lavest mulig risiko.

Vedlegg 6
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Oppdag vannskader i
tide

Stadig flere bygninger far vannskader,
med alle ulemper og kostnader det
medferer. Na kan du fa hjelp til & stoppe
vannet for det rekker a gjore for stor
skade.

Hvert ar far tusenvis av norske hjem og bygg vannskader
med kostnader helt opp i millionklassen. Mesteparten av
disse skadene skyldes innvendige lekkasijer.

Med en smart lekkasjestopper kan bade styret og
beboerne fa varsling nar sensoren oppdager fukt og fa
hjelp til & stoppe vannet fer skaden blir for stor.

Hva tilbyr vi?
«  En godkjent lekkasjestopper er den mest effektive
maten for & unngd vannlekkasjer i bygningen din.

| samarbeid med Fell Tech og Waterguard tilbyr vi
Abra Kollektiv+ som er en helhetlig lasning for
lekkasjesikring.

Systemet er integrert med en app og en styreportal
som gir dere full kontroll over alle installasjoner.

Med Abra Kollektiv+ er alle enheter digitale og
stotter varsling.

Slik fungerer lekkasjesikringen
1. Lekkasjestopperen monteres pa vanninntaket, og

sensorer monteres pa gulv, tak, vegg eller i sjakt.

2. Nar sensoren oppdaget fukt, stenges vannet
umiddelbart.

3. Styremedlemmene og beboeren blir varslet
pa telefonen umiddelbart.

4. Sensorene registrerer ogsa temperaturen og
kan stenge vannet hvis den blir for lav.

5. Styret kan sjekke status pa alle installerte
enheter i alle leiligheter og fellesomrader.
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Samarbeid med Fell Tech og Waterguard

Vi samarbeider med Waterguard som er Norges mest
solgte lekkasjesikring gjennom 30 ar. Na har den blitt
oppgradert med app-styring, utvidet kundeservice

og enklere installasjon. Produktet er laget og utviklet i
Norge.

Abralife sitt gkosystem er integrert med Waterguard
og gjer varslingen mulig. Les mer pa arbralife.no.

Rabatt pa forsikringen

Vi gnsker a premiere boligselskaper som kan vise
til skadeforebyggende tiltak. En installasjon av
lekkasjestoppere i alle boenheter vil kunne gi
rabatt bygningsforsikringen.

Ta kontakt med oss for mer informasjon om
rabattmuligheter for borettslaget eller sameiet
ditt. Les mer om lekkasjesikringen.
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Slik tar Gjensidige
samfunnsansvar

Forsikring handler om a forsta, unnga,
redusere og fordele risiko. Vi er opptatt
av a forsta samfunnsutviklingen, og
vaere relevant i deres liv.

Mulige konsekvenser av klima- og miljgutfordringer,
demografiske endringer og endrede helsebehov er
eksempler pa omrader vi utforsker. Starrelse,
produktsammensetning og geografisk
tilstedeveaerelse lar oss diversifisere slik risiko.
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Reassuranse gjer at vi star sammen med andre nar store
skader oppstar. Slik skaper vi trygghet i hele verdikjeden.

Ved a hjelpe vare kunder med a unnga skader, bidrar vi
til et mer baerekraftig samfunn. Faerre materielle skader
gjor at ressursbruken og klimaavtrykket reduseres.
Samtidig skal vi vise sosialt ansvar i forebygging og

nar skaden erstattes.

P& denne maten arbeider vi for en trippel bunnlinje
miljo, sosialt og skonomi. Vi jobber kontinuerlig for
a forbedre oss langs alle de tre dimensjonene.

Vi har tre fokusomrader for baerekraftsarbeidet:

1. Tryggere samfunn
2. Baerekraftige erstatninger
3. Ansvarlige investeringer
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Vi skal tilby
baerekraftige
erstatninger

Det a ivareta kundene vare nar
uhellet eller skaden har oppstatt
er grunnleggende fos oss.

Derfor har vi god skadeberedskap, som gjer det mulig

a gi raske og riktig skadeoppgjer. Vi tar samfunnsansvar,
og har som mal & redusere klimaavtrykket fra vart
skadeoppgjer og stetter dermed opp om

Parisavtalen og nullutslippssamfunnet i 2050.

Det gjor vi gjennom vilkar i vare produkter og tett
samarbeid med vare leverandaerer om baerekraftige
l@sninger.

Vi statter sirkuleergkonomien ved & reparere i stedet for
3 erstatte nar vi kan, og ser etter mulighet for partielle
reparasjoner og gjenbruk. Det gar selvsagt aldri pa
bekostning av var sikkerhet eller kvalitet.

Videre er bruk av miljgvennlige materialer og utforsking av
ny teknologi viktig for oss. Vare leveranderer mgter ogsa
krav til miljghandtering av farlig avfall etter skade, og krav
om & ivareta Helse, Miljg og Sikkerhet (HMS) og menneske-
og ansattrettigheter pa en god mate.
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Tilbud 3 0OBOS @

SAMEIET TROMSQ@GATA 5C Utstedt: 2. april 2025

v/ OBOS Eiendomsforvaltning Tilbudsnummer: SP6617065.1.1 (5099)
Postboks 6666 St.Olavs plass Avtaleperiode: 01.05.2025 - 30.04.2026
0129 OSLO

Hell

Som avtalt sender jeg deg tilbud pa forsikring.
P& de neste sidene finner du tilbudet, som inneholder:

¢ FORSIKRINGSOVERSIKT
Viser hvilke forsikringer vi har gitt tilbud pa, og hva
de vil koste.

¢ FORSIKRINGSDETALJER
Her finner du forsikringssummer, egenandeler og hva
hver enkelt forsikring dekker.

Ta gjerne kontakt hvis det er noe du gnsker a diskutere
naermere - eller om du vil akseptere tilbudet.
Kontaktinformasjon finner du nedenfor.

Tilbudet gjelder t.o.m. 16. mai 2025

Vennlig hilsen
If

OBOS EIENDOMSFORVALTNING AS
Telefon: +47 22 86 55 00

E-post: forsikring@obos.no
Adresse: Pb. c/o Naeringsavtaler, 1326 LYSAKER

A2
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Besoksadresse: Drammensveien 264, 0283 Oslo Hovedkontor: 106 80 Stockholm



Nyttig

informasjon

Dine fordeleri If

Sammen med OBOS har vi utviklet en rekke fordeler som dere far fordi boligselskapet deres forvaltes av OBOS, bl.a.:
- Skreddersydde forsikringslgsninger spesielt tilpasset for boligselskaper

- Anticimex skadedyrbekjempelse

- If Bygningssjekk som gir deg en god oversikt over vedlikeholdsbehovet for deres boligselskap

- Prioritet ved skade - vi har avtaler med handverkere og partnere som prioriterer vare kunder forst

Er forsikringen oppdatert?
Om du har spersmal, eller ansker a endre noe, kan du ta kontakt med OBOS pa telefon 02333.

Skulle du fa en skade
Pa dagtid melder du skaden til OBOS. Om du trenger hjelp etter kontortid, kan du ta kontakt med If. Hvis det gjelder
skadedyrbekjempelse, kan du ringe Anticimex direkte pa telefon 815 48 250.

Gl OSS BESKJED VED ENDRINGER OM UHELLET SKULLE VARE UTE

Vedlagte forsikringsavtale viser hvilke forsikringer Er du uheldig, og far en skade, vil du bli tatt hand
du har hos oss og hva de dekker. om av dyktige skadebehandlere.

Det er viktig at du sjekker at alt ser riktig ut og gir Vi har avtaler med handverkere og verksteder
beskjed om det er noe som mangler eller ma som prioriterer vare kunder, slik at du kommer
endres. raskest mulig tilbake i normal drift.

Ved skade kan du ringe oss degnet rundt pa
telefon 21 49 24 00.
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Tilbud Forsikringsoversikt

SAMEIET TROMSOGATA 5C

Organisasjonsnummer 983549381

DINE FORSIKRINGER

3 oBOS @

Avtaleperiode:

01.05.2025 - 30.04.2026

PRIS FOR
AVTALEPERIODEN

Eiendomsforsikring NOK 151 577
Oslo, 227/419, Tromsggata 5C
1 Bygning/24 leiligheter/p-plan 151 577
Ansvarsforsikring NOK 5 550
Ansvarsforsikring
Bedriftsansvar 1019
Produktansvar 98
Advokatforsikring 1468
Kriminalitetsforsikring 265
Styreansvar for borettslag/boligselskap 2700
Personforsikring NOK 1111
Organisert Dugnad
Kollektiv ulykke Standard 1111
TOTALT NOK 158 238
Herav naturskade: 11966

If forsikrer ikke aktiviteter underlagt skonomiske sanksjoner

De generelle vilkarene (Brudd pa internasjonal lovgiving, sanksjoner) har bestemmelser som forklarer hvordan forsikringen din begrenses av
sanksjoner og forbud som forbyr ulike typer forretninger og transaksjoner, for eksempel handel med Russland. Dette omfatter blant annet
eksport, import og transport av ulike varer, men er ikke begrenset til kun dette. Dette betyr at forsikringen din ikke dekker aktiviteter under

sanksjoner eller skader knyttet til disse.

RIKTIGE FORSIKRINGSOPPLYSNINGER

Dette forsikringsbeviset viser hva forsikringsavtalen din inneholder. Les naye gjennom forsikringsbeviset og kontroller at opplysningene er
korrekte. Det er viktig at du gir oss beskjed dersom det skjer endringer som kan ha betydning for forsikringene.

Du finner informasjon om forsikringene If tiloyr i form av standardiserte dokumenter (IPID) gjennom denne lenken:

if.no/bedrift/forsikring-for-bedrifter/ipid

Det er viktig at du som kunde setter deg inn i forsikringsdokumentene og passer pa at avtalen er i samsvar med det vi har blitt enige om.
Gjennom lenken nedenfor finner du en oversikt over alle bedriftsforsikringer If tilbyr. Her vil du ogsa finne en bransjetilpasset anbefaling:

if.no/bedrift/forsikring-for-bedrifter/liste.
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Forsikringsbevis - Forsikringsdetaljer

Tilbud Eiendomsforsikring

Oslo, 227/419, Tromsegata 5C

1 Bygning/24 leiligheter/p-plan
Oslo, 227/419, Tromsggata 5C

Type boligbygning: Boligblokk, terrassehus
Utleie: Nei

Type brannvarsling: Ikke installert
Restaurant i bygningen: Nei

Super

Hva er dekket:

Brannskade

Naturskade etter lov om naturskadeforsikring
Annen naturskade

Vannskade

Vanninntrenging via tak

Tyveri og skadeverk

Lyn- og elskade

Glass- og skiltskade

Erstatningsgrunnlag: Fullverdi

Forsikringssum: 149 584 194 kr

Felleskostnader for boligselskap: Inntil 36 maneder
Egenandel: 12 000 kr

3 oBOS @

Pris per ar NOK 151 577

Antall leiligheter: 24

Tyverisikring: Ytterderer skal veere last
Byggear: 1989

Bruttoareal (BTA): 2 947

151 577

Annen plutselig skade

If Bygningssjekk

Anticimex skadedyrforsikring

Huseieransvar

Yrkesskade - kortvarig og tilfeldig arbeid

Ferer- og passasjerulykke for kjaretgy uten skilt
Bilansvar tingskade

Bilansvar personskade

Maksimal erstatning per forsikringsar ved slike
vanninntrengingsskader: 600 000 kr
Huseieransvar

Forsikringssum: 10 000 000 kr

Maksimal erstatning per vanninntrengingsskade via Egenandel: 15000 kr

tak: 200 000 kr

Forhayde egenandeler - eiendom og avbrudd (Se vilkarenes kapittel 7)

Rerbrudd, frost og utstremning

Egenandelen gker med 10 000 kr ved skade som skyldes frost.

Svikt i beerende bygningskonstruksjoner
Ved svikt i baerende bygningskonstruksjoner er ege

Vannskader tilknyttet eldre boligbygninger

nandelen forhayd, avhengig av bygningstype.

Egenandelen gker med 5 000 kr ved skade og falgeskade ved lekkasje fra vanntilkoblende maskiner og

varmtvannsbeholdere eldre enn 20 ar.

Egenandelen gker med 10 000 kr ved skade
 frautett vatromeldre enn 30 ar.
e painnvendig ror eldre enn 50 ar.

Ved Super-dekning gkes ogsa egenandelen med 10 000 kr ved

* vanninntrenging via tak og takgjennomfaringer e

Idre enn 30 ar.
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Vedlegg 7

Forsikringsbevis - Forsikringsdetaljer

Tilbud Ansvarsforsikring

Ansvarsforsikring

Antall leiligheter: 24 stk.

Bedriftsansvar

Forsikringssum per skade: 10 000 000 kr

Egenandel per skade: 10 000 kr

Hvor forsikringen gjelder, bedriftsansvar: Hele verden
ekskl. USA og Canada

Hvor forsikringen gjelder, saerskilt unntak:
Forsikringen gjelder ikke for skade som inntreffer i
Russland, Belarus eller Ukraina.

Ansvar forvoldt av motorvogn som ikke omfattes
av bilansvarsloven

Egenandel per skade: 10 000 kr

Produktansvar

Forsikringssum per skade: 10 000 000 kr
Samlet forsikringssum per ar: Samme som
forsikringssummen

Egenandel per skade: 10 000 kr

Advokatforsikring

Juridisk radgivning

Antall konsulenttimer: 15 stk.
Egenandel: O kr

Hvor forsikringen gjelder: Norge

Kriminalitetsforsikring

Forsikringssum per skade: 400 000 kr
Samlet forsikringssum per ar: Samme som
forsikringssummen

Styreansvar for borettslag/boligselskap

Forsikringssum : 10 000 000 kr

Samlet forsikringssum per ar: Samme som
forsikringssummen

Egenandel per skade: O kr

3 oBOS @

Pris per ar NOK 5 550

1019

Transportansvar
Forsikringssum per skade: 10 000 000 kr
Egenandel per skade: 10 000 kr

Ansvar for skade pa leid eiendom
Forsikringssum per ar: 1 000 000 kr
Egenandel per skade: 10 000 kr

98

Hvor forsikringen gjelder: Hele verden ekskl. USA og
Canada

Hvor forsikringen gjelder, saerskilt unntak:
Forsikringen gjelder ikke for skade som inntreffer i
Russland, Belarus eller Ukraina.

1468

Tvist og idemte sakskostnader

Forsikringssum per skade: 1000 000 kr

Samlet forsikringssum per ar: 1000 000 kr

Minimum egenandel per skade: 10 000 kr

Pluss prosentandel av skaden: 20 %

Hvor forsikringen gjelder: Norden
Advokatkostnader : Dekkes med en timepris oppad
begrenset til offentlig salaersats (jf. saleerforskriften &
2). Var samarbeidspartnere tilbyr advokatbistand med
timepris tilsvarende offentlig salaersats.

265

Egenandel per skade: 10 000 kr
Hvor forsikringen gjelder: Norden

2700

Hvor forsikringen gjelder: Hele verden
Utvidet meldetid ved oppher av virksomhet: Ingen
utvidelse
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Forsikringsbevis - Forsikringsdetaljer
Tilbud Ansvarsforsikring (forts.) ﬁ OBOS @

Spesielle Egenandeler - Bedriftsansvar

Vanninntrengning og setningsskader

Egenandelen forhayes til 10 % av skadebelgpet, minimum 20 000 kr, maksimum 150 000 kr, dog aldri lavere enn

eventuelt saerskilt avtalt egenandel, ved falgende typer skade

¢ skade ved vanninntrengning under/etter avdekking av eksisterende bygningskonstruksjoner, f.eks. i forbindelse
med pabyggingsarbeider, taktekking eller skifte av takbelegg

¢ skade utlest av setninger som falge av grunnarbeider utfert om vinteren.
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Tilbud Personfors

Organisert Dugnad

Gruppenavn: Organisert Dugnad
Antall personer: 24
Type frivillig aktivitet: Dugnad

Kollektiv ulykke Standard

Menerstatning ulykke
Forsikringssum: 3 G

Minste invaliditetsgrad: 5 %
Egenandel: O kr

Palgpte utgifter
Palgpte utgifter: Ubegrenset
Egenandel: O kr

Forsikringsbevis - Forsikringsdetaljer

ikring

B oBOS

Pris per ar NOK 1 111

Antall dugnadsdegn: 1
Virksomhet: Borettslag/Boligsameie
Farefullt arbeid - eks. trefelling: Nei

1M

Dadsfallerstatning ulykke
Forsikringssum: 1 G
Egenandel: O kr

Medisinske rad og tjenester
Medisinsk radgivning: Inkludert
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Forsikringsbevis - Forsikringsdetaljer

Viktig informasjon om du skulle fa en skadﬁ OBOS

Hvordan melde skade

Nar du har fatt en skade, er det viktig at du tar
kontakt med oss sa snart som mulig. Du kan
melde skaden pa if.no, eller ringe oss pa 21 49 24
00.

Skader kan meldes 24 timer i degnet - aret rundt.
Vi har lang erfaring i skadebehandling, og vil
hjelpe deg med rad og veiledning nar det gjelder
gkonomiske og praktiske forhold.

Det er slik vi mener skadeoppgjor skal veere.

Frist for & melde inntruffet skade

Skade skal meldes til If og/eller Europeiske Reiseforsikring og/eller
Vertikal Helse omgaende, jf Forsikringsavtaleloven (FAL) § 4-10
eller § 13-11. Retten til utbetaling faller bort dersom kravet ikke er
meldt til selskapet innen ett ar etter at sikrede fikk kjennskap til de
forhold som begrunner det, jf FAL § 8-5 eller § 18-5.

Kundeombudet og Kvalitetsutvalget, intern
klageordning i If

Er du uenig i If's avgjerelse i din skadesak, kan du kontakte vart
Kundeombud for & fa saken vurdert pa nytt. Det samme gjelder hvis
du er misforngyd med forsikringsformidlingen eller agenten.

Gjelder din klage helseforsikring, vil den bli behandlet av
Kvalitetsutvalget i Vertikal Helse. Utvalget bestar av medlemmer
med medisinsk, administrativ og juridisk kompetanse.

Kundeombudet og Kvalitetsutvalget ser pa saken med nye og
upartiske eyne.

Retten til & kreve nemndbehandling

Du kan ogsa rette klager som omhandler forsikringsavtalen til:
Finansklagenemda

Postadresse: Postboks 53 Skayen, 0212 Oslo
Beseksadresse: Drammensveien 145, 0277 Oslo

Informasjon om If

If er under tilsyn av Finansinspektionen i Sverige,
(Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-408 980 00,
finansinspektionen@fi.se). If er under tilsyn av det norske
Forbrukertilsynet hva gjelder markedsfering og reklame som
utferes i Norge.

Ifs ansatte som selger forsikring mottar fast manedslgnn, uavhengig
av hvor mange forsikringer som selges. Variabel lann kan oppnas for
en liten del av lennen, men fastsettes ikke pa bakgrunn av
kvantitative kriterier.

Personopplysninger

Forsikrede er gjort kjent med og aksepterer at de
personopplysninger som selskapet innhenter er ngdvendige for at
det skal kunne administrere forsikringen, oppfylle sine
avtaleforpliktelser og for gvrig forsikredes ensker som kunde.

Opplysningene vil ogsa kunne benyttes for a treffe beslutninger om
forsikringens innhold og vilkarsutforming, samt i markedsfering.
Personopplysningene kan for de nevnte formal utleveres til
selskap/organisasjoner selskapet samarbeider med, sa vel innenfor
som utenfor E@S- og EU-omradet. Dersom selskapet har
opplysningsplikt overfor offentlig myndighet, vil opplysningene bli
overlevert i henhold til myndighetenes krav. Opplysningene vil ogsa
kunne benyttes for a gi forsikrede informasjon om
selskapets/samarbeidsorganisasjonens tjenester for evrig.

Meld skade pa if.no eller telefon
Besok www.if.no eller ring oss pa
telefon 21 49 24 00.

Innsendelse av skademelding per post
If Skadeforsikring

Postboks 240

1326 Lysaker

Vedlegg 7 49 av 85

Utstedt: Tilbudsnummer:
2. april 2025 SP6617065.1.1 (5099)

IF Tiloudsbrev_SPO006617065.1.1.pdf

Avtaleperiode:
01.05.2025 - 30.04.2026

Side 8 (12)

ISI9A0SSULIYISI04

Jalje1apssulayisdo

JOLINSI0JSIOYINIS

Je[IASSULIN IS0



Forsikringsbevis - Forsikringsdetaljer
Viktig informasjon om du skulle fa en skadﬁ OBOS @

7(10)

Etter personopplysningsloven har forsikrede rett til & fa innsyn i de
opplysninger selskapet har om seg, og rett til & kreve at selskapet
retter feilaktige eller ufullstendige opplysninger. Sparsmal om
selskapets bruk av personopplysninger rettes til selskapets
personopplysningsansvarlige.

Regulering av forsikringssummene

Regulering av forsikringssummene som folge av endring av
folketrygdens grunnbelgp skal skje den dag nytt grunnbelep er
vedtatt.

Opphar av forsikringen

Dersom forsikringen opphearer skal forsikringstakeren gi de
forsikrede arbeidstakere melding om dette sa snart som mulig, og
senest én maned for forsikringens opphersdato.

Ved personforsikring gjelder ogsa felgende ved
risikoendringer

Forsikringstakeren skal gi opplysninger om ansatte stasjonert i, eller
som reiser til, politisk urolige omrader, slik at selskapet evt. kan
beregne tilleggspris.

Nar en arbeidstaker endrer stilling skal forsikringstaker omgaende
sende melding til selskapet om dette. Dette gjelder kun dersom de
forsikrede blir nevnt i forsikringsavtalen med fullt navn og
personnummer.

Ved salg av personforsikringer gir If deg en personlig anbefaling
som bygger pa en individuell faglig vurdering av hvilke tjenester og
produkter som best oppfyller dine ansker og behov.

Pantsettelse, overdragelse
Det er ikke anledning til & overdra eller pantsette rettigheter etter
denne forsikringen.

Forsikringsselskapenes sentrale skaderegister (FOSS)
Nar en skade registreres far If automatisk en oversikt over
vedkommende kundes skadehistorikk i alle forsikringsselskap som
er medlem av Finans Norge (FNO). FNO er behandlingsansvarlig for
registeret. Registreringen inneholder fadselsnummer, saksnummer,
forsikrings- og skadetyper foruten koder for selskap og
skadebehandler. Selskapene far ikke tilgang til lagret informasjon
annet enn ved registrering av en skade. Registeret er ikke
tilgjengelig for andre, og registrerte skader slettes etter 10 ar.
Forsikringstakeren har rett til innsyn i registeret etter
personopplysningslovens & 18 og til a kreve retting av
opplysningene etter § 27.
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Produktsammendrag Fiendom 2 OBOS @

1 Innledning
Dette sammendraget viser i hovedtrekk hva forsikringen omfatter og noen av de begrensningene som gjelder. Innholdet er forenklet i forhold til
den fullstendige vilkarsteksten. Skulle du fa en skade erstattes den i henhold til vilkarene.

2 Forsikringsomfang

Hva er forsikret

Bygning, samt

e Utvendige ledninger med tilknyttet utstyr.

» Fastmonterte solceller/solfangere og ladestasjon for elektrisk bil.

¢ Hageanlegg, gjerde, flaggstang og utvendig vannbasseng etc., inntil 200 000 kr.

* Pabud fra offentlig myndighet ved skadeutbedring av bygning, inntil 10 000 000 kr.

¢ Tilbeher til eiendommen, som fyringsolje og kjelemedium for jordvarmeanlegg.

Dekninger med belgpsbegrensning

Kunders eiendeler inntil 100 000 kr.

Penger og verdipapirer.

Prisstigning inntil 20%.

Rekonstruksjons- og reinstallasjonskostnader inntil 250 000 kr /produksjonsvirksomhet 3 000 000 kr.
Utgifter til riving og rydding av verdilase rester etter skade inntil 3 000 000 kr /produksjonsvirksomhet 6 000 000 kr.
Lagring og destruksjon av miljefiendtlige rester etter skade.

Ved forsikring av maskiner, eiendeler og inventar gjelder ogsa

¢ Feilsgking elektronisk utstyr inntil 50 000 kr.

¢ Nyanskaffelser inntil 10%.

Huseieransvar.
Forsikringen omfatter sikredes rettslige erstatningsansvar for skade, som er voldt enten som eier, leier eller bruker av bygning/naeringslokaler pa
forsikringsstedet.

Boligbygning

Forsikringen omfatter tap av husleieinntekter og felleskostnader i inntil 36 maneder og begrenset til 20 % av fullverdigrunnlaget for bygningen.
Utleieinntekter utover felleskostnadene fra naeringsvirksomhet er dekket med inntil 500 000 kr. Er boligbygningen utleid omfatter ikke
forsikringen tap av husleieinntekter og felleskostnader, dersom dette ikke fremkommer spesielt i tilbudet.

Forsikringen omfatter ogsa tilleggsbygg, sykkelbod/-stativ inntil 10kvm.

BREEAM sertifiserte bygg, eller bygg med tilsvarende sertifisering av tredjepart.
Er bygningen allerede BREEAM - sertifisert eller tilsvarende, gienoppferer vi bygget til samme niva som de har i dag.

Hvilke skader som dekkes

Brann, dvs. ild som er lgs.

Eksplosjon.

Plutselig nedsoting.

Utstremning av etsende gass.

Utstremning fra brannslokningsapparat eller sprinkleranlegg.

Luftfartey eller deler av luftfartey, som rammer ting.

Naturskade, som skred, storm, flom, stormflo, jordskjelv eller vulkanutbrudd.
Snetyngde, sngpress og ras fra tak.

Haglskader pa veksthus.

Skade pa bygning ved vind svakere enn storm.

Innvendig frostskade.

Direkte lynnedslag.

Elektrisk fenomenskade pa utstyr med driftsspenning inntil 1 000 volt.
Tyveri og skadeverk i og pa bygning, samt pa fast monterte aggregater, varmepumper o.l, og av eller fra stalcontainer.
Skade ved vann eller annen vaeske, ved utstremning fra rerledning med tilknyttet utstyr ved brudd, lekkasje eller oversvemmelse.
Skade ved rerbrudd.

Glass- og skiltskade.

Plutselig ytre fysisk skade.

Svikt i baerende bygningskonstruksjoner.

Skade med indre arsak pa anlegg som medregnes til bygning, som heiser o.l.

Skadedyrforsikring

Forsikringen dekker bekjempelse av rotter, mus og de vanligste skadeinsekter i boligbygning med inntil 1 000 000 kr. Videre dekkes bekjempelse
av og bygningsskade forarsaket av husbukk, stripet borebille, stokkmaur, praktbille, parkettbille og splintvedbille med

inntil 2 000 000 kr.

3 Egenandel

Det trekkes i de fleste tilfeller egenandel ved skade.

Den vanligste egenandelen er 15 000 kr, men man kan velge annen egenandel. Det er ogsa noen skader som har spesielle egenandeler. De
viktigste er:
¢ Ved naturskade etter lov om naturskadeforsikring trekkes den egenandel som er fastsatt av Justis- og politidepartementet.

Vedlegg 7 5lav 85 IF Tiloudsbrev_SPO006617065.1.1.pdf

Utstedt: Tilbudsnummer: Avtaleperiode: Side 10 (12)
2. april 2025 SP6617065.1.1 (5099) 01.05.2025 - 30.04.2026

11SI9A0SSULIY1SI04

Jalje1opssulayisdo

JOLISI0JSIOYINIS

Je||IAsSulIyISJ04



Produktsammendrag Fiendom 2 OBOS @

* Ved rerbrudd pa grunn av frost, ekes avtalt egenandel med 10 000 kr.

¢ Ved svikt i beerende bygningskonstruksjoner er egenandelen for eneboliger og rekkehus 50 000 kr pr boenhet, for andre bygninger er den 5
% av bygningens gjenoppferingspris, minimum 30 000 kr.

¢ Ved glass- og skiltskade alene er egenandelen 4 000 kr.

For avbruddstap er egenandelen oppgitt som periode uten erstatning. Periode uten erstatning er 2 degn hvis ikke annet er avtalt.

Ved skadedyrforsikring er egenandelen 6 000 kr ved bygningsskade. For bekjempelse av skjeggkre og perlekre i boenheter hvor dette er
pavist er det en egenandel pa 2000 kr pr. boenhet. For avrig er det ingen egenandel.

4 Utvidelser og tilleggsdekninger

Det kan av og til vaere behov for a utvide forsikringen. Her er en oversikt over hva som kan veere aktuelt for din virksomhet.

Tilleggsdekninger
*  Spesiell byggeskikk eller kunstnerisk utsmykket bygning.

¢ Bygningsmessig innredning bekostet av leietaker.
*  Maskinskade.

¢ Kjole- eller fryseforsikring.

¢ Transportforsikring.

Utvidelser

e Utvidet forsikringssum for hageanlegg, rekonstruksjon av data eller myndighetspabud ved gjenoppfering av bygning.
e Utvidet forsikringssum for innbrudd eller ran.
e Utvidet forsikringssum for tap ved skade hos kunde eller leverander.

5 Tilleggsinformasjon
| dette avsnittet nevner vi en del spesielle forhold som kan vaere viktig for deg a kjenne til.

Sikkerhetsforskrifter

Hensikten med sikkerhetsforskriftene er & redusere omfanget av en skade eller avverge at en skade skjer. Dersom sikkerhetsforskriftene ikke
overholdes kan retten til erstatning, helt eller delvis, falle bort.

De vanligste tilfellene er:

* Brudd pa sikkerhetsforskrift, for eksempel & unnlate a lase derer eller lukke/sikre vinduer for & hindre uvedkommende i a komme inn.

*  Grov uaktsomhet, for eksempel a forlate et brennende stearinlys.
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Din kundekontakt og personvern 2 OBOS

Informasjon fra forsikringsagenten
| folge lov om forsikringsformidling skal agenturet gi kunden informasjon om falgende:

Forsikringsagenturets navn og adresse er angitt pa side 1i forsikringsbeviset.
Forsikringsagenturet er registrert i If Skadeforsikrings register over forsikringsagenter. Dette registeret finnes pa adressen http://www.if.no

| tilknytning til inngaelsen av avtale om angjeldende forsikring mottar forsikringsagenten 3,0 % i provisjon og annen godtgjerelse.
Forsikringsagenten er ikke et fordyrende mellomledd og vil ikke kreve noe vederlag av deg som kunde.

Forsikringsagenten fungerer som agent for If Skadeforsikring og er ikke megler.

Forsikringsagentvirksomheten har ikke en direkte eller indirekte eierandel som utgjer mer enn 10 % av stemmeretten eller kapitalen i et
forsikringsselskap.

Intet forsikringsselskap, eller morselskap til et forsikringsselskap, har en direkte eller indirekte eierandel som utgjer mer enn 10 % av
forsikringsagentens stemmerett eller kapital. Forsikringsagenten har for gvrig den samme informasjonsplikt som et forsikringsselskap som driver
virksomhet her i landet har, jf. lov 16. juni 1989 nr. 69 om forsikringsavtaler kapittel 2 og 11.

Personopplysninger
If Skadeforsikring NUF behandler personopplysninger i overensstemmelse med gjeldende lovgivning om forsikring og databeskyttelse. Les mer
om behandling av personopplysninger pa var hjemmeside: https://www.if.no/behandling-av-personopplysninger.

Environmental, Social and Governance (ESG) krav

| If tar vi et stort ansvar for a etterleve kravene som stilles i UN Global Compact og pa den maten ivareta vart samfunnsansvar. Vi legger til grunn
at dette ogsa gjelder vare samarbeidspartnere og kunder. Dette kan fore til at vi ikke ensker a innga eller fornye en forsikringsavtale for bedrifter
som ikke oppfyller disse kravene.

Vedlegg 7 53 av 85 IF Tiloudsbrev_SPO006617065.1.1.pdf

Utstedt: Tilbudsnummer: Avtaleperiode: Side 12 (12)
2. april 2025 SP6617065.1.1 (5099) 01.05.2025 - 30.04.2026

11SI9A0SSULIY1SI04

Jalje1opssulayisdo

JOLISI0JSIOYINIS

Je||IAsSulIyISJ04



(OBOS-1ID:68527) Tilbudsinnhenting 5099 Sameiet Tromsggata

5c org 983549381
11.04.2025 15:04

Fra: forsikringstilbud@obos.no
Til: "Styrets epost Styrerommet" <tromsogt7@styrerommet.no>
Kopi: vibeke.karlsen@obos.no

Hei,

Som tidligere avtalt, har vi nd innhentet pristilbud pa forsikringsdekninger for
boligselskapet fra If Skadeforsikring, Gjensidige Forsikring og Tryg Forsikring. Vedlagt
fglger tilbud og en sammenligning av vilkar.

Gjensidige 139 512,- Medregnet kundeutbytte 125 353,-
Tryg opprettholder drspremien for 2025: kr 172 312.
If 158 238, -

Boligselskapets naveerende forsikring er i Tryg, formidlet via OBOS.

Vi ber om skriftlig tilbakemelding fra boligselskapet p& om dere velger & skifte
forsikringsselskap, eller dere velger @ beholde naveerende forsikring.

Kopi sendes radgiver.

Ha en fin dag.

Med vennlig hilsen
Simen Landmark, Forsikringskonsulent
Forsikringsavdelingen

TIf:22868398

| Pb.6666, St.Olavs plass, 0129 Oslo Telefon: 22865500 | www.obos.no | Meld deg pa OBOS
Nyhetsbrev

B oBOS
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av sikring for b

Dekninger/forsikringssummer/egenandeler/aldersfradrag som er like hos de tre selskapene er i liten grad tatt med
Denne sammenligningen er ikke bindende for selskapene eller for OBOS - kun komplett og korrekt vilkars- og avtaletekst er bindende

e viktigste - 1 1
Forsiki f 1 I
P ideres D orsll ringen omfatter i tillegg i Gjensidige Tryg If Kommentarer
bygningsmassen
pabudsdekning Merutgifter til utbedring pga. offentlig 10 mill 10 mill 10 mill

pabud

Bygningsmessige forandringer/ pakostninger

[Tilbygg til forsikrede boliger

Inntil 15 % av forsikringssum*

Inntil 15 % av forsikringssum

Inntil 15 % av forsikringssum

*| forsikringséret

Uteglemte/uregistrerte bygg som garasje, uthus, boder osv

Uspesifiserte frittliggende bygninger

Dekkes ikke*

300 000

Dekkes ikke

*Frittliggende boder/uthus inntil

bruttoareal 25 kvm. uten innlagt vann og strgm,
log som ikke har eget bygningsnummer, dekkes.
Forsikringssum 300.000

destruksjon av verdilgse rester

Utgifter til riving, rydding, lagring, deponering, bortkjgring og

Utg. til riving, rydding og bortkjgring av
verdilgse rester

Inntil 50 % av fullverdisum

Inntil 100 % av fullverdisum

Inntil 100 % av fullverdisum

Folgeskader fra utett vatrom

Folgeskader ved utett bygg

Ja, folgeskader etter utett fasade og yttertak sa
fremt bygningsdelen er under 40 ar gammel.

Ja, fplgeskader etter utett fasade og
yttertak sa fremt bygningsdelen er
under 40 ar gammel

Ja, folgeskader kun etter utett yttertak sa fremt taket er under 40 ar gammelt*

*Begrenset opp til kr 200 000 per skade, maks pr
jar kr 600 000 (Gjelder kun If)

Folgeskade av handverkerfeil (autorisert) siste 10 ar

Jaintill 10 mill

Jaintill 10 mill

Nei

Forsikringssum 2 mill
Dekker bekjempelse/sanering av skadedyr.
Skjeggkre er inkludert
Egenandel kr 4 000 for inntil 2 bergrte
boenheter, og kr 10 000 for 3 bergrte boenheter
eller flere.
Inkludert i nytegnende poliser f.o.m 01.01.2016.

Forsikringssum 2 mill.
Dekker bekjempelse/sanering av
skadedyr.
Skjeggkre er inkludert. Egenandel kr 4
000 for inntil 2 boenheter, og kr 10
000 for 3 boenheter eller flere.

Forsikringssummer: Skadedyrbekjempelse er dekket med 1 mill for hvert

skadetilfelle

Forsikringen dekker

bekjempelse og utbedringskostnader med inntil 2 mill for hvert skadetilfelle

som gjelder skadedyr.

*Skjeggkre er inkludert fra 01.01.22

Gjensidige og Trygs skadedyrforsikring er gijennom
[Norsk Hussoppforsikring. Dette gjelder for

bekj Ise av skjeggkre: Ved skjeggkre
gis det en atebehandling utfgrt av tekniker.
[Ved bekjempelse av skjeggkre dekkes én
utleggelse av &te pr. boenhet inkl. fellesarealer.
* If: Anticimex — Ingen

husvegg/uteomrade/frittstdende

[Skaded [Skaded
adedyr adedyr Eksisterende kunder kan tegne en legenandel pa bekjempelse av skadedyr unntatt
tilleggsforsikring palydende kr 108 pr leilighet Iskjeggkre og perlekre (2.000,-)
EL-bil ladere [Tyveri / Heerverk Montert i garasjeanlegg/carport/ p Montert inne i garasje/bygning Ladere til beboers bruk i brl/sameier* Dekker tyveri/skadeverk uavhengig om lader er

montert i eller pa bygning

Maskiner, inventar, Igsgre inkl. lgst utstyr og redskap for

Inventar og lgsgre

Maskiner, innventar og lgsgre: 100.000
Lgst utstyr (hageredskap) og redskap for

500 000

300 000

Kan utvides til en lav kostnad

Vedlegg 9

ey enrnta] | dlikehold vedlikehold: 300.000
lpspre
Kabler/fellesantenner tilhgrende boligselskapet /:anbtle;neanlegg for radio og TV inkl. Ja, ingen gvre grense 500 000 100 000
Hageanlegg, gjerde og bommer, flaggstang, lekeapparat og e - x [*Kan utvides til en lav kostnad
ballbinge, hageredskap Frittstiende bommer 100 000 500 000 200 000 «Bommer opp til kr 50.000
[Arbeidsmaskiner som ikke er ing. u=ulykkesdekni * Kan
Lgst utstyr og motorredskaper til vedlikehold og uteomrader |registreringspliktige og med vekt under 300000 +a* 500 000 + a/u* 300 000 + a/u N Seerning, o= ©
750 g utvides til en lav kostnad
Utearealene e P
* Frittliggende boder/uthus inntil
fallchs " m : bruttoareal 25 kvm. uten innlagt vann og strgm,
ingsanlegg og skur,‘ inkludert A » -
lanlegg under bakken), post-, sykkel- og lekestativ, [Varmekabler i adkomstveier 300 000* Ja 100 000** . . .
| armekabler i adkomstveier som ikke har eget bygningsnummer inkludert. Kan
utvides til en lav kostnad
**Gjelder underjordisk avfallssystem
I ift . B %
Husleietap [Tap av fell e.sulg\ ter pga. skade 36 mnd v 20% av 36 mnd. 36 mnd.
(markedsleie) fullverdisum
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0BOS - ligning av dekni i sikring for b
Dekninger/forsikringssummer/egenandeler/aldersfradrag som er like hos de tre selskapene er i liten grad tatt med
Denne sammenligningen er ikke bindende for selskapene eller for OBOS - kun komplett og korrekt vilkars- og avtaletekst er bindende

Pe viktigste rderes b Forsikringen omfatter i tillegg til Gjensidige b If Kommentarer
N N bygningsmassen ) 8 e
elles
*Gjensidige og Tryg har rettshjelpsforsikring. If har|
JAdvokatforsikring. **Advokatforsikring
Forsikringssum
5 o per skade: kr 1 000 000,-
ettshjelp ettshjelpsforsikring N . amlet forsikringssum pr ar: kr -
Pkonomiske Rettshiel Rettshielpsforsikring* 400000 400 000 1000 000** Ved bruk av a;ﬂfovka(er som IKKE er oppnevnt av If dekkes kun samlet forsikri &1 kr 1000 000
tap/merutgifter offentlig salzer per time. [Minimum egenandel kr 10 000,-

Pluss prosentandel av skaden: 20%
Forsikringen gjelder i Norden. Dekker idgmte
lsaksomkostninger inkl. motpartens.

Underslag foretatt av ansatte eller

100 000 400 000 100 000
styremedlemmer

Kriminalitet/underslag
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Dekninger/forsikringssummer/egenandeler/aldersfradrag som er like hos de tre selskapene er i liten grad tatt med

av sikring for b

Denne sammenligningen er ikke bindende for selskapene eller for OBOS - kun komplett og korrekt vilkars- og avtaletekst er bindende

e viktigste - 1 1
Forsiki f 1 I
P ideres D orsll ringen omfatter i tillegg i Gjensidige Tryg If Kommentarer
bygningsmassen
- Dgd: 200 000 Dgd: 500 000 .
Ulykke dugnad ;‘Vr:::bf:ir:krmg ved dugnads- o Invaliditet: 500 000 Invaliditet: inntil 1 mill Behandling: 5 Invla)l‘iati.telt% s *Egne summer for sikrede over 75 &r
Y Behandling: 50 000 % av forsikringssum for invaliditet* )
*Gjelder for skade inntruffet pa boligselskapets
Dod: 30 000 Dgd: 100 000 lekeplass ** Gjensdige;
Ulykkesforsikring for boligselskapets barn ved bruk av Ulykkesforsikring for boligselskapets . Invaliditet: inntil 1 mill Beboeres barn/barnebarn/oldebarn/fosterbarn
; L Invalitidet: 250 000 P o
g ater barn* ** Gjensidige . Behandling: inntil 5 % av under 12 ar som skader seg ved bruk av
Behandling: 15 000 . N - .
forsikringssummen for invaliditet [forsikringstakers fastmonterte
lekeapparater eller trampoliner
- . Har boligselskapet faste ansatte skal det tegnes en
[Yrkesskadeforsikring - midlertidig og kortvarig arbeidskraft V.rkess.kadefc.rs\krlng kortvarig og Ja Ja Ja fullverdig yrkesskadeforsikring. Det kan
tilfeldig arbeidskraft - N . N
forsikringsavdelingen hjelpe til med.
Huseieransvar JAnsvar som huseier og byggherre 10 mill 10 mill 10 mill
(oD Byggherreansvar ved rehabilitering 10 mill 10 mill 10 mill
Styreansvar 10 mill 10 mill 10 mill* *Belgp kan variere, avhengig av avtale
[Ved bruddskader pa utvendige ledninger og tilknyttet utstyr Ingen aldersfradrag, gjelder ogsa glassfiber fom 5% pr. ar etter 20 ar Ingen aldersfradrag
av plast trekkes 1.1.18
[Ved brudd pé utvendige ledninger og tilknyttet utstyr, o N s o 2 2
kobber, messing eller rustfritt stal trekkes 5% pr. dr etter 20 & 5%pr. dretter 20 &r
. . . i
Ved brudd pg utvendige Iedplnger 0 tilknyttet utstyr av 5 % pr. ar etter 20 ar 5% pr. ar etter 20 ar 5% pr. ar etter 20 ar
andre materialer enn nevnt i punktene ovenfor
o €0 5 s
Aldersfradrag [Ved brudd eller elektrisk fenomen (kortslutning) pa Varmv:\:vfizleegezg'plﬁbi; etrteérrSEz:lrer 104r 10 % pr. ar etter 5 ar 5% pr. ar etter 10 ar
[varmtvannsbeholder, -bereder eller fyrkjele trekkes . o pr. Maks. 80 %
. .
[Ved skade pé el. ovner eller varmekabler pga. elektrisk . - 5% pr. &r etter 10 &r Gjelder varmekabler. Ved punktre?arasjon av
. 10 % pr. ar etter 15 ar [varmekabel trekkes kun egenandel, ikke
fenomen (kortsluttning, brudd m. m) trekkes
aldersfradrag
[Ved kortslutning eller annen fenomenskade pa mekanisk eller . % Fradrag for verdigkning ved forbedring av tilstanden pa den skadde tingen ved |, " .
elektrisk innretning, maskin eller apparat trekkes Ordinzer egenandel at brukt blir erstattet med nytt Aldersfrag vl forekomme o variere

Vedlegg 9
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Dekninger/forsikringssummer/egenandeler/aldersfradrag som er like hos de tre selskapene er i liten grad tatt med

av dek sikring for b

Denne sammenligningen er ikke bindende for selskapene eller for OBOS - kun komplett og korrekt vilkars- og avtaletekst er bindende

e viktigste - e 1
Forsiki f 1 I
P D orsll pmeclonT atterftreett Gjensidige Tryg If [Kommentarer
It N bygningsmassen
[Sikkerhetsforskrift: Slokningsapparater plassert i bolig skal
" s Nei Ja Ja
kontrolleres minst en gang hvert femte ar.
Skade som fglge av sprengning pa forsikringstedet Dekkes Dekkes ikke Dekkes ikke
vilkérs
bestemmelser 3 i i
[Skade pa transformato.r e\.ekt.r\sk maskin, apparat og Dekkes Dekkes Dekkes ikke
datautstyr ved eksplosjon i disse
?;?iee pé ting som med hensikt er utsatt for pavirkning av Dekkes nér avtale med héndverker er oppfylt Dekkes ikke Dekkes ndr avtale med handverker er oppfylt
12 000* 6000 12000*

Egenandeler

[Standard

Rettshjelpsforsikring

Kr 10 000 + 20 % av erstatningssum

Kr 10 000 + 20 % av erstatningssum

Minimum Kr 10 000 + 20 % av erstatningssum*

*Advokatforsikring

[Spesielle tilfeller

Nar skaden helt eller delvis skyldes sng/istyngde
og/eller ras av sng eller is fra bygning er
egenandelen 50 000,-

10 000 ved vannskader. Spesielle
egenandeler for varme arbeider og
svikt i baerende konstruksjon

For vannskader som skyldes frost, fplgeskader fra vanninntreging der taket er
eldre enn 30 &r, fplgeskader fra utett vatrom eldre enn 30 &r og skader fra
innvendige rgr eldre enn 50 &r gkes egenandelen med kr 10 000 utover

standard |. Fglgeskader fra vanntilkobled
maskiner/varmtvannsbereder eldre enn 20 ar samt el.fenomen skader pa
disse gkes avtalt egenandel med kr 5000*
Egenandel ved bruddskade pa glass er kr 4 000

* Gjelder nye kunder i if. Fra 18.02.22. For
leksisterende kunder gjelder det kun ved frost
frem til hovedforfall.

Vedlegg 9
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Styret i Sameiet Tromsggata 5C,

Jeg viser til innkalling til arsmate den 14. mai 2025, der det er satt frist 20. mars for & melde saker til
arsmatet.

Jeg viser til protokollene for ekstraordinaert arsmgte desember 2024 og ordinzert arsmgate 24. april 2024
der vi vedtok flere saker som skulle fglges opp av styret. Noen av disse sakene er ganske viktige for oss
alle og bar falges opp na dersom styret ikke allerede har gjort dette. Med bakgrunn i disse protokollene
har jeg en sak jeg ensker behandlet pa arsmatet i mai. Det understrekes at jeg ikke har greid a lese meg
frem til at dette er gjort i forhold til den informasjonen jeg har greid & hente ut fra VIBBO, men her er det
mulig jeg tar feil? Uansett sa fremmes folgende saker som @nsket behandlet av arsmgtet/sameiematet:

Sak 1: @konomiplan for Sameiet Tromsggata 5C

Det ma utarbeides en gkonomiplan for sameiet de kommende 3 ar der ngdvendigheten av gkninger i
felleskostnader fremkommer. Sameiet har avdragsfrihet pa deler av ldnemassen og oppher av dette vil
belaste gkonomien og kanskje medfgre ytterligere behov for gkning dersom tiltak ikke iverksettes. |
tillegg er det vel slik at det er en stund siden gkonomien ble skikkelig gjennomgatt for a se etter mulige
besparelser, sa dette bar gjgres samtidig. Malet er a fa frem et bilde av gkonomien som klargjgr vart
gkonomiske handlingsrom fremover i forhold til drift og vedlikehold. Arbeidet bgr inkludere:

« Gjennomgang og mulig reforhandling av laneavtaler og forsikringsavtaler

» Gjennomgang av gvrige faste kostnader og avtaler som innebaerer Igpende forpliktelser fra
sameiet

» Kartlegging av ngdvendige vedlikehold i samme periode

« Utarbeidelse av et budsjett for en trearsperiode

Forslag til vedtak:

1. Arsmgtet ber styret gjennomfare utarbeidelse av en 3 &rig skonomiplan/ budsjett som bygger pa
en gjennomgang og mulig reforhandling av lepende avtaler og ngdvendig vedlikehold i perioden.

2. Planen skal foreligge far arsbudsjett for 2026 vedtas og vurderinger knyttet til justering av
felleskostnader for 2026 gjares.

3. Planen skal sendes ut til sameiere nar den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og
eventuelle gkninger er kjent, og eventuelt behov for mgte kan vurderes.

Sak 2: Gjennomfgring av arsmgater

Siste arsmater har veert giennomfart delvis via post og delvis pa Teams. Jeg tror flere synes disse har
hatt en lite hensiktsmessig form. Jeg ber om at arsmetet drefter for pa de ordineere arsmgtene.

Forslag til vedtak:

Arsmatet ber om at det legges til rette for at det ordinzere &rsmatet kan gjennomfares som et fysisk
mate.

Forslagene er fremmet i beste mening. Jeg tror arbeidet med dette ville kunne gi oss mulige besparelser,
og i hvert fall vaere med pa & forberede oss alle pa hva som venter oss de kommende arene.

Med vennlig hilsen

Svenn Are Jenssen
Daglig leder
S(HHEQQN) AS 60 av 85 fra Svenn Jenssen.pdf



Nordstrandveien 63
8012 Bodg

Epost: Saj@sibecon.no
Telefon: + 47 915 18814

Vedlegg 10 61av 85 fra Svenn Jenssen.pdf



rdde

?’0/‘*}/@ Zfa/ Sy[ka'ez,[ L (/\rom ngo?qu{cg Sc,o5€e8 CSla
g @nér&[/o‘/:fa/m li:'?/-é’f? /5/ n1 e 2025

iOVS’[O? 7 \/0,5/{, e ﬁa”af/?e/? | | |
D el par chite b LI {y,‘oyz{ ode S/ sle ored -

NFOFS/Q? 2. %éﬂé’/’ﬂ[j/OI’JQM Zc‘}rﬁ-?ﬂ Moe o ke U@
et dgafaaf Pt e
?orﬁ/&j 3 s “FO: J ﬂfﬂfb[[//ﬂf//? Y ;_a/aorl// M?/{ SéCeP

= /aaf,} ek gape o
Neam vor fi! fefld /é;,q A rene ol 2019
FOrs‘/a? Y Fa call /Qa. N é[ékaé’/o/él(ﬂ oV e~
Lasen pa' dnnyQﬁ7Jf>0r«z‘en Fre
T ro m;gﬁjcﬂfa/ slik Som e %/’owz‘ =
,//c?diﬁfweﬂ mol [/C‘U»C/W?az(c{.
Ifar 0/0/0/000/}[/20/1-6 Garngr «l coagdownér
Som cikke F1/ heorer hev, far sey Cnw
3 @akcza'rc/‘on/ \/0/»&‘ O/D/gé(})/C/é 9 v

70V5/a? S A“VS/mcﬂfeé ,':z—c: Lhkbe L@ c:,!',c\c?ui\a(%\

Vedlegg 11 62 av 85 Anne Marie.pdf



Y
).

f—O‘VS[af 6 4”?’& Qlﬂf){p Q/P/ﬁdefgﬂn cred o
ny /)cu /CQI’/V/?j/D/Q—gL /L/l[/@kd?/// .
Gu seo kal¥ 9/ .ﬁ_gé(OcLV/CCI/Iﬂ(C S o7

—~ bl ot v
/la, e 5[(,{/&/\ w kL h[ Ko ié/c/fm &7

4
AU /7’0=eﬂ4/ o oor é/e ol e & e batd

?&mg[‘@ a’wz/&??;eé et olelle €, en

3C!,V¢l§/-é/<>/h§g .

T"? hay- o pplec
bomme <ey wl oo goufcu%en P o rinn

Qo /@d%/wﬂﬁﬁ e ctenne plats o

J et QQ,VLT(S/\/@Q//I/#‘?? barns oflef La /Q///;
H 7'Lotrj/6tc/:: }T/‘@m of, sse pPlatatone,

Ha en ha of stopp dev  pra ea ha red

o ot Poea Ltke haer kel

Noen som kkcan paszé [)c; b’i/é/i,

Heod vendiq ol ¢ en
Conne Mang Trednlere
gt £ 302
t‘?/g 9098

Vedlegg 11 63 av 85 Anne Marie.pdf



Styret i Sameiet Tromsggata 5C,

Jeg viser til innkalling til arsmate den 14. mai 2025, der det er satt frist 20. mars for & melde saker til
arsmatet.

Jeg viser til protokollene for ekstraordinaert arsmgte desember 2024 og ordinzert arsmgate 24. april 2024
der vi vedtok flere saker som skulle fglges opp av styret. Noen av disse sakene er ganske viktige for oss
alle og bar falges opp na dersom styret ikke allerede har gjort dette. Med bakgrunn i disse protokollene
har jeg en sak jeg ensker behandlet pa arsmatet i mai. Det understrekes at jeg ikke har greid a lese meg
frem til at dette er gjort i forhold til den informasjonen jeg har greid & hente ut fra VIBBO, men her er det
mulig jeg tar feil? Uansett sa fremmes folgende saker som @nsket behandlet av arsmgtet/sameiematet:

Sak 1: @konomiplan for Sameiet Tromsggata 5C

Det ma utarbeides en gkonomiplan for sameiet de kommende 3 ar der ngdvendigheten av gkninger i
felleskostnader fremkommer. Sameiet har avdragsfrihet pa deler av ldnemassen og oppher av dette vil
belaste gkonomien og kanskje medfgre ytterligere behov for gkning dersom tiltak ikke iverksettes. |
tillegg er det vel slik at det er en stund siden gkonomien ble skikkelig gjennomgatt for a se etter mulige
besparelser, sa dette bar gjgres samtidig. Malet er a fa frem et bilde av gkonomien som klargjgr vart
gkonomiske handlingsrom fremover i forhold til drift og vedlikehold. Arbeidet bgr inkludere:

« Gjennomgang og mulig reforhandling av laneavtaler og forsikringsavtaler

» Gjennomgang av gvrige faste kostnader og avtaler som innebaerer Igpende forpliktelser fra
sameiet

» Kartlegging av ngdvendige vedlikehold i samme periode

« Utarbeidelse av et budsjett for en trearsperiode

Forslag til vedtak:

1. Arsmgtet ber styret gjennomfare utarbeidelse av en 3 &rig skonomiplan/ budsjett som bygger pa
en gjennomgang og mulig reforhandling av lepende avtaler og ngdvendig vedlikehold i perioden.

2. Planen skal foreligge far arsbudsjett for 2026 vedtas og vurderinger knyttet til justering av
felleskostnader for 2026 gjares.

3. Planen skal sendes ut til sameiere nar den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og
eventuelle gkninger er kjent, og eventuelt behov for mgte kan vurderes.

Sak 2: Gjennomfgring av arsmgater

Siste arsmater har veert giennomfart delvis via post og delvis pa Teams. Jeg tror flere synes disse har
hatt en lite hensiktsmessig form. Jeg ber om at arsmetet drefter for pa de ordineere arsmgtene.

Forslag til vedtak:

Arsmatet ber om at det legges til rette for at det ordinzere &rsmatet kan gjennomfares som et fysisk
mate.

Forslagene er fremmet i beste mening. Jeg tror arbeidet med dette ville kunne gi oss mulige besparelser,
og i hvert fall vaere med pa & forberede oss alle pa hva som venter oss de kommende arene.

Med vennlig hilsen

Svenn Are Jenssen
Daglig leder
S(HHEQQN) AS 64 av 85 fra Svenn Jenssen.pdf



Nordstrandveien 63
8012 Bodg

Epost: Saj@sibecon.no
Telefon: + 47 915 18814
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Tilbud Til Samei
Tromsggata 5C s

hé -

Fra Global Connec

Py

Vi har gleden av a presentere tilbudet til Boligsameie.
Velger boligselskapet GlobalConnect som leverandgr, kan dere selv
bestemme hvor stor valgfrinet hver enkelt beboer skal ha nar det gjelder
internett og TV.

Dette tilbudsdokumentet vil presentere vare to Igsninger:—
100/100 Mbps
1000/1000 Mbps

Boligselskapet velger kun en av alternativene som er beskrevet.

V) CO

JR— —
Komplett Installasjon Lynraskt fibernett Valgfrihet pa TV
Vitar hand om alt! Dere far Ny teknologi med ekte TV fra den leverandgren som
fibernettet av oss. fibernett gir full fart, alltid. passer deg best.

G GlobalConnect

Tilbudsfrist: - 01 .05.25. Oppstart: etter avtale

Global Connect(Tidligere HomeNet) har ett av de to nasjonale fibernettene i Norge. Vi har i dag fiber i
over 90 norske byer, hundrevis av tettsteder og tusenvis av nabolag. Vi eier vdart eget nett og kan derfor
utfordre alle pa hastighet og tjenester. Dette gir dere fantastiske muligheter pG TV og Internett.
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100/000 mbps

kr 289,- pr maned pr boenhet
Inkludert:

Alt ngdvendig utstyr
Wifi Premium

Valgfrie oppgraderinger:

500/500Mbps — kr 99,-
1000/100Mbps — kr 199,-

Fiberpakken Kr 459,-
Strgmmepakken Kr 399,-
Sportspakken Kr 399,-
Fleksipakken Kr 349,-

(TV fra Allente Igper fra kr 269,-

Valgfri TV for den enkelte beboer fra RiksTV:

Vedlegg 14 G GIOb%‘a;/%QneCt

- Sameiet T(oﬁhszgataSC Global.pdf
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Tilbud 2

1000/1000Mbps

1000/1000 mbps

Kr 319,- pr mnd pr boenhet via
felleskostnadene

Inkludert:
Alt av ngdvendig utstyr
Wifi Premium

Valgfri TV Fra RiksTV:

Fiberpakken Kr 459,-
Strgmmepakken Kr 399,-
Sportspakken Kr 399,-

Feksioaken TV fra Alleft& 1gper fra kr 269,-

G GlobalConnect
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Full dekning
i hele boligen

Home_WiFi Premium gir deg tradlest nett
med full fart og god dekning overalt hiemme.

L R8 ]

{ p— |

WiFi Premium Inkludert til samtlige

WiFi Premium er vart svar pa tradlgs frustrasjon.
Selv en hardtarbeidende tradlgs router kan komme til kort i en vanlig norsk bolig. WiFi
Premium er var Igsning som gir fart og dekning til alle.

Har du en familie med stort hus, mange rom og barn som bruker mye data? Bor du i leilighet
med stal og betong som skaper redusert tradlgs ytelse. Eller i en eldre leilighet med mange
naboer tett innpa din bolig som skaper forstyrrelser pa nettet.

Med WiFi Premium far du ikke ett, men tre tradlgse aksesspunkt. Disse plasseres strategisk i
boligen for 8 omga WiFi-hindringene, slik at du far stabil ytelse og dekning i hele boligen.

Enkel & sette opp. Enkel & bruke.

Nevnte vi forresten hvor enkel WiFi Premium er a sette opp? Det er bare a plugge inn og nyte
nettets hgyeste fart — helt uten frustrasjon og kompliserte

bruksanvisninger.

Wi-Fi Premium
s
= =

G GlobalConnect
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Oppkobling og oppfelging

Global Connect har et stort fokus pa oppfglging av boligselskapets beboere underveis i
oppkoblingsprosessen og med boligselskapet som helhet underveis i avtaletiden. For a fa til
en vellykket oppgradering av utstyr og produkter er det viktig at leverandgren tar ansvar for
kommunikasjonen og oppfglgingen av beboere —slik at styret slipper dette!

Vi har gjennom flere ar utarbeidet en fast prosess som ivaretar beboerne og styret pa en god
mate nar man bytter til Global Connect. Velger boligselskapet en avtale med oss, vil vi blant
annet:

e Avholde befaringer med styret hvor fremdriftsplan og plassering av utstyr/kabler
avtales.

e Det sendes ut informasjonsskriv per post og digitalt til alle beboere.
Informasjonsskrivet forteller om avtalen og dens produkter, samt fremdrift.

e Boligselskapet far en egen nettside hos globalconnect.no hvor beboerne kan lese om
avtalen og gjgre sine tilvalg.

e Delta pa 1 eller flere beboermgter for giennomgang av avtalen.

e Beboere vil fa et eget tidspunkt med montgr slik at installasjonen gjgres nar beboeren
er hjemme. Tjenestene vil aktiveres fgr montgr forlater leiligheten.

e Sluttdokumentasjon og sluttbefaring av arbeidet sammen med styret.

vV (= [ @©

Ja til Fiber Vi bygger ut Surf med Fiber Topp kundeservice

Nar den nye tjenesten er i gang vil beboeren fa oppfelging av GlobalConnect i forbindelse
med nyheter og kampanjer, feilretting og annen relevant informasjon. | tillegg til dette gnsker
GlobalConnect a ha oppfglgingsmegter i avtaletiden. Med GlobalConnect skal styret og
beboerne fgle seg trygge pa at leverandgren bryr seg og er tilgjengelig

G GlobalConnect
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Etablering av fil

Vi bygger et aktivt fibernett helt inn i hver boenhet. Utbyggingen fglger de ngdvendige norske
standarder og boligselskapet vil eie det interne fibernettet etter avtaleperioden.

Kostnaden for fiberutbyggingen er estimert til kr 223.916,-. Denne kostnaden dekkes av
GlobalConnect i sin helhet. Boligselskapet far derfor tiloud om etablering for kr O,-
Etableringen inkluderer alt av arbeid og installasjon for bytte av utstyr. | den enkelte
boenheten settes det opp en fibersentral med uttak for TV, telefoni og internett. Dersom
beboeren bestiller TV vil det fglge med 1 stk. dekoder. Den nye fibersentralen har en
innebygd tradlgs router med stgtte for 1000mbps kablet forbindelse og 867mbps tradlgst

GlobalConnect koordinerer og gjennomfgrer hele oppkoblings- og oppfelgingsprosesse, i
henhold til avtalt dato. Boligselskapet har egen kontaktperson hos ansvarlig entreprengr,
samt hos GlobalConnect. GlobalConnect sender ut og produserer all ngdvendig
kundeinformasjon og kan stille pa beboermgte hvis gnskelig. Det opprettes en egen nettside
til boligselskapet der beboere kan bestille tjenester, lese om den kollektive avtalen, samt fglge
fremdrift i leveransen.

Forutsetninger for tilbudet

Den kollektive avtalen bindes i totalt 72 mnd. fra oppstart av tjenester og har eksklusiv rett til
levering av internett i avtaleperioden. Tilbudet skal behandles konfidensielt og skal ikke deles
med andre.

Lavere kostnader er
viktigere enn noen ¢

\bytt.no‘ 2025:
(S GlobalConnect  GlobalConnect &
k[ [ & 3.0
m Altibox Bredband @
HEE 26
tel Telenor Bredband @
e ool 22
& 1Ai; Telia Bredband @
< Telia b o

G GlobalConnect
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Sameiet
Troms@gata 5c¢

Etablering av fibernett for
bredband, TV og stremmetjenester

Tilbud 4. november 2024




OBOS Nett

OBOS Nett bygger fibernett for
bredband og TV-tjenester i borettslag
og sameier.

Siden 2010 har OBOS Nett levert
palitelig og rask fiber, og siden 2018
har vi veert en stolt del av OBOS-
konsernet. Alle nye OBOS-boliger
leveres na med fiber fra OBOS Nett,
og stadig flere borettslag og sameier
velger var lgsning for a sikre
fremtidens digitale behov.

Vedlegg 15

Sameiet TromsogZl

(X)OBOS

Nett




Tilbud

Hver leilighet far Manedspris Etablering av fibernett
internett med per leilighet i boligselskapet

1000/1000 Kr 219, - Kr 0,-*

Mbit/s bredband Inkludert mva. *OBOS Nett dekker
etableringskostnaden

Vedlegg 15 Sameiet Tromsegafadyc35Tilbud - Etablering av fibernett for bredband, TV og stremmetjenester - OBOﬁnoQB)QﬁS
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Nytt utstyr i hver leilighet

CX) OBOS

Nett

BESKYTTET



En Wifi 6-ruter leveres og kobles opp for alle

Flere alternativer for optimal
lasning i forskjellige bygg/leiligheter

(%) oBOS

Nett

BESKYTTET



Tradlgst eller kablet nett — sikkert og enkelt

Hoeyhastighet bredband Tradlgs ruter for Enkelt oppsett og full Kan enkelt utvides til OBOS Nett kundeservice
med internett til alle hastigheter oppftil kontroll giennom app mesh-nett med flere star til tjeneste
leiligheter 1000Mbit/s enheter

Cx) OBOS

Nett
BESKYTTET



TV og stemmetjenester
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Frihet til a velge

Med flere TV-leverandgrer i nettet, blomstrer
konkurransen, og husstandene far friheten til &
velge leverandgren som passer best til sine
gnsker og behov.

RiksTV, Allente og Strim gir faste rabatter til alle
kunder som har fiber fra OBOS Nett, og de
kjorer ofte ekstra kampanijer.

>

viaplay
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sog8tesB6Tilbud - Et Btromme 1680 Netﬁmber 20245t e



TV-tjenester

Hver enkelt husstand kan selv velge om den skal abonnere pa en TV-tjeneste eller ikke.
Hos OBOS Nett kan TV-tjeneste velges individuelt fra RiksTV, Allente og Strim. Mer info pa www.obos.no/tv

allente strim

Tidligere Viasat og Canal Digital

RiksTV

Kanalpakker inkludert TV-boks fra: Kanalpakker inkludert TV-boks fra: Kanalpakker og stremmetjenester i app fra:

Kr 349,-/mnd Kr 269,-/mnd Kr 329,-/mnd

Inkludert stremmetjenester:

Inkludert stremmetjeneste:

TV2 Play Basic

60-dagers fri prgveperiode

OBOS-medlemmer far 10 % rabatt*
TV2 Play Basic

*Prgveperioder og rabatter
Viasat Film & Serier gjelder ikke nar Premium sport velges

**Priser og kampanjer kan endres fortlgpende



Oppsummert

e Etablering av fiber og direktekoblet nettverk, som sikrer stabil og rask tilkobling

e Levering av nytt nettverksutstyr og én tradles WiFi6/AX3600-ruter til alle husstander.
Flere tradlgse rutere kan kobles sammen for bedre dekning i boligen

e Montar hjelper med oppkobling av levert utstyr pa installasjonsdagen

e Fellesavtale for hoyhastighetsinternett til alle husstander

o TV-tjenester er valgfritt for hver husstand

e OBOS Nett kundeservice — ett enkelt kontaktpunkt for alle kundeservicehenvendelser
e Ingen etableringskostnad for boligselskapet

e Avtalen gjelder for en periode pa 5 ar

Vedlegg 15 Sameiet Tromseg@Badc35Tilbud - Etablering av fibernett for bredband, TV og stremmetjenester - OBOS NnerQBQS
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Deltagelse pa arsmate 2025

Arsmgtet avholdes 14.05.25
Selskapsnummer: 5099 Selskapsnavn: SAMEIET TROMS@GATA 5C

BRUK BLOKKBOKSTAVER

Leilighetsnummer: Navn pa eier(e):

Signatur:

Fullmakt
Eier kan mate ved fullmektig. En fullmakt kan trekkes tilbake nar som helst.
Eier gir herved fullmakt til:

Fullmektigens navn:

84 av 85




D oBOS

OBOS Eiendoms-
forvaltning AS

Hammersborg torg 1

Postboks 6668, St. Olavs plass
0129 Oslo

Telefon: 22 86 55 00
www.obos.no

E-post: oef@obos.no

Ta vare pé& dette heftet, du kan f&
bruk for det senere, f.eks ved salg
av boligen.



Protokoll til arsmete 2025 for SAMEIET TROMS@GATA 5C

Organisasjonsnummer: 983549381
Mgatet ble avholdt 14. mai kl. 18:00, RODEL@KKA VEL, Tromsggata 22B.

Antall stemmeberettigede som deltok: 15
Antall stemmeberettigede som deltok med fullmakt: 1

Felgende saker ble behandlet pa arsmetet:

1. Valg av mgteleder

Mgtelederen sgrger for at metet blir avviklet etter lovens regler og er ansvarlig for at det fgres protokoll. Hvis
ikke arsmatet velger en mateleder eller den foreslatte mgtelederen ikke blir valgt, er det styrets leder som etter
loven er mateleder. Som mgteleder foreslas Vibeke Karlsen fra OBOS.

Forslag til vedtak:
Vibeke Karlsen er valgt.

+~ Vedtatt.

2. Godkjenning av de stemmeberettigede

Deltakere i mgtet er registrert i en frammgateliste etter innleverte registreringsblanketter og fullmakter, og listen
legges til grunn for opptelling av de stemmeberettigede.

Forslag til vedtak:
Det ble foreslatt & anse de innleverte registreringsblankettene og eventuelt fullmakter som bevis for at
vedkommende eier er til stede.

" Vedtatt.

3. Valg av en til & fore protokoll og minst en eier som protokollvitne

Det er mgtelederen som er ansvarlig for arsmgteprotokollen, men av praktiske hensyn kan det velges en
protokollfarer. Etter loven skal det ogsa velges minst en eier til & signere protokollen sammen med mgteleder.

Forslag til vedtak:
Som protokollfgrer velges Vibeke Karlsen. Som protokollvitne velges Mette Dahl.

" Vedtatt.

4. Godkjenning av mgteinnkallingen

Det ble foreslatt & godkjenne den maten arsmeatet er innkalt pa.

Forslag til vedtak:
Megteinnkallingen godkjennes

+~ Vedtatt.

Transaksjon 09222115557546796528 Signert VK2, MD




5. Arsrapport og arsregnskap

a) Godkjenning av arsrapport og arsregnskap.
b) Styret foreslar overfaring av arets resultat mot egenkapital.

Forslag til vedtak:
Arsrapport og arsregnskap godkjennes. Arets resultat overfares mot egenkapital.

+~ Vedtatt.

6. Fastsettelse av honorarer

Godtgjerelse for styret foreslas satt til kr 70 000.

Styrets innstilling
Godtgjarelse for styret foreslas satt til 70 000 kr. Styrehonorar til styreleder er fastsatt ved kontraktinngaelse-
48 000 kr. Resterende belagpet fordeles mellom styremedlemmer.

Forslag til vedtak:
Styrets godtgjgrelse settes til kr 70 000. Styrehonorar til styreleder er fastsatt ved kontraktinngéelse 48 000
kr. Resterende belgpet fordeles mellom styremedlemmer.

+/ Vedtatt.

7. Valg av tillitsvalgte

Styremedlem: Andreas Hatlem er ikke pa valg, valgt for 2 ar i 2024,

Styremedlem: Oskar Holand er ikke pa valg, valgt for 2 ari 2024

Varamedlem: Trine Beate Rosensteen pa valg, valg for 1 ari 2024.

Trine Beathe gnsker ikke & stille til valg i ar (kom med benkeforslag)

Varamedlem: Martin Jensen fungerte som varamedlem. @nsker ikke & stille til valg.
Styreleder: Janna K. Meyer-Olsen, valgt for 2 ar i 2024-

Intern kandidat til styreleder foreslatt av Pal Walberg:

Svenn Are Jenssen, seksjonseier bosatt i Bodg. Svenn Are har veldig god erfaring innen gkonomi og styrearbeid.
Ekstern styreleder vil tre av om Svenn Are Jenssen velges i arsmate.

Innstilling
Intern kandidat til styreleder foreslatt av Pal Walberg:

Svenn Are Jenssen, seksjonseier bosatt i Boda. Svenn Are har veldig god erfaring innen gkonomi og styrearbeid.
Ekstern styreleder vil tre av om Svenn Are Jenssen velges i arsmate.

2 nye varamedlemmer skal velges etter benkeforslag.

Styreleder (1 ar)
Falgende ble valgt:

Transaksjon 09222115557546796528 Signert VK2, MD




Svenn Are Jenssen

Folgende stilte til valg:
Svenn Are Jenssen
Janna Meyer Olsen

Varamedlem (1 ar)
Falgende ble valgt:
Mette Dahl

Erica Gibson

Folgende stilte til valg:
Mette Dahl
Erica Gibson

8. Innfrielse pa lan og sammenslaing av resterende lan med nedbetalingstid pa 30 ar

Gjennomfaring av vedtak fra ekstraordineert sameiermgte i desember 2024 om bedre tilbud for finansering.

Styrets anbefaling:

Styret foreslar & inngd administrasjonsavtale med mulighet for individuell innfrielse av fellesgjeld (neste sak i
innkallingen) for sameiets fellesgjeld, med falgende hovedpunkter:

1. Nedbetaling av det minste lanet for & redusere kompleksitet (evt. nedbetaling ma skje for evt.
administrajonsavtale kan effektueres)

2. Sammenslaing av resterende 1an med nedbetalingstid pa 30 ar for a sikre lav manedlig belastning.
Fordeler med forslaget:

- Lavere manedsbelastning: Lengre nedbetalingstid gir mer spillerom i sameiets gkonomi.

- Forenklet administrasjon og lavere gebyrutgifter.

Forslag til vedtak:
Arsmgtet godkjenner at det minste lanet nedbetales i sin helhet (kr 187 114) og at resterende 1&n sl&s sammen
til et 1an.

+~ Vedtatt.

9. Forslag om a innga avtale med OBOS Eiendomsforvaltning AS om administrasjon av
innfrielse av andel fellesgjeld i Eierseksjonssameiet.

Styret fremmer forslag om at Eierseksjonssameiet inngar avtale med OBOS Eiendomsforvaltning AS om
administrasjon av innfrielse av fellesgjeld i Eierseksjonssameiet. Forslaget krever 2/3 flertall.

Avtaleforholdene

Styret inngéar en avtale med OBOS Eiendomsforvaltning AS om administrasjon av nedbetaling av fellesgjeld.
Avtalen innebaerer at OBOS Eiendomsforvaltning AS far fullmakt fra Eierseksjonssameiet til & giennomfgre
ordningen samt inngé avtale med de enkelte seksjonseiere som gnsker a innbetale, administrere innbetalinger,
dokumenthandtering, etc.

De seksjonseierne som gnsker & innbetale sin andel av fellesgjeld ma inngéa en avtale med Eierseksjonssameiet
v/ OBOS Eiendomsforvaltning AS. Etter inngéelse av avtalen kan seksjonseier(ne) innbetale hele sin andel
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fellesgjeld. Innbetaling kan kun foretas to ganger pr ar/halvarlig. Det er kun anledning til & innbetale gjeld pa
lan med flytende rente.

Avtalens viktigste betingelser:

- Ordningen forutsetter en vedtektsendring i hht forslag til vedtak.

- Det kan kun foretas full innfrielse per lan og innbetalt belgp kan ikke reverseres

- Seksjonseiere ma veere klar over sitt debitor ansvar uavhengig av innbetalingen, se vedlagte avtale
- Avregning ved for mye eller for lite innbetalte kapitalkostnader fglger seksjonen

- Selskapet kan ikke foreta opplaning eller endre lgpetid pa lanet etter inngatt avtale

- Selskapet kan ikke avtale avdragsfrihet

- Innbetalinger kan kun foretas pa lan med flytende rente

Kostnader

Eierseksjonssameiet ma betale kr 26 500,- inkl mva i honorar til OBOS Eiendomsforvaltning AS dersom avtale
inngas.

Arlig administrasjonsgodtgjerelse for avtalen er pa 10 % av forretningsferer honoraret, dog minimum kr 10
000,- inkl mva og maksimum kr 20 000,- inkl mva pr 1an. Det palgper ikke administrasjonsgodtgjorelse i
etableringsaret eller i hele kalenderar med fast rente da administrasjonsavtalen ikke kan benyttes.

Seksjonseiere som gnsker a benytte seg av ordningen ma innga avtale og betale vederlag per innbetaling pa kr
2000,- inkl mva til OBOS ved inngaelse av avtalen.

Kopi av avtalen som tegnes mellom OEF AS og Eierseksjonssameiet samt avtalen mellom Eierseksjonssameiet
og seksjonseierne ligger vedlagt.

Forslag til vedtak:
X Ikke vedtatt.

10. Forsikringsavtale

Forsikring og bankavtaler. Gjennomfgring av vedtak fra &rsmgte 2024 og ekstraordinaere drsmete i desember
2024,

1. Bankavtaler er behandlet under sak 8

2. Vurdering av forsikringstilbudene.

Felgende forslag var til avstemning:

Forslag til vedtak 1:
Innga avtale med IF forsikring

X Ikke vedtatt.

Forslag til vedtak 2:
Innga avtale med Gjensidige forsikring
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X Ikke vedtatt.

Forslag til vedtak 3:
Beholde eksisterende avtale med Tryg

X Ikke vedtatt.

Forslag til vedtak 4:
Benkeforslag: Styret far fullmakt av arsmetet til a velge forsikringsselskap.

+~ Forslaget ble vedtatt

11. @konomiplan for Sameiet Tromsggata 5C

Fremmet av: Svenn Are Jenssen

Det ma utarbeides en gkonomiplan for sameiet de kommende 3 ar der ngdvendigheten av gkninger i-
felleskostnader fremkommer. Sameiet har avdragsfrihet pa deler av lanemassen og opphgr av dette vil belaste
gkonomien og kanskje medfare ytterligere behov for gkning dersom tiltak ikke iverksettes. | tillegg er det vel
slik at det er en stund siden gkonomien ble skikkelig gjennomgatt for a se etter mulige besparelser, sa dette
bor gjiores samtidig. Malet er a fa frem et bilde av gkonomien som klargjer vart gkonomiske handlingsrom
fremover i forhold til drift og vedlikehold. Arbeidet bar inkludere: Gjennomgang og mulig reforhandling av
l&neavtaler og forsikringsavtaler Gjennomgang av gvrige faste kostnader og avtaler som innebeerer lgpende
forpliktelser fra sameiet Kartlegging av ngdvendige vedlikehold i samme periode Utarbeidelse av et budsjett
for en trearsperiode

Forslag til vedtak

1. Arsmotet ber styret gjennomfere utarbeidelse av en 3 arig skonomiplan/ budsjett som bygger pa en
giennomgang og mulig reforhandling av lgpende avtaler og nedvendig vedlikehold i perioden.

2. Planen skal foreligge for arsbudsjett for 2026 vedtas og vurderinger knyttet til justering av felleskostnader
for 2026 gjares.

3. Planen skal sendes ut til sameiere nar den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og eventuelle
gkninger er kjent, og eventuelt behov for mate kan vurderes.

Styrets innstilling
1. Utarbeidelse av en 3 arig gkonomiplan/ budsjett som bygger pa en gjennomgang og mulig reforhandling av
lopende avtaler og nedvendig vedlikehold i perioden.

2. Planen skal foreligge for arsbudsjett for 2026 vedtas og vurderinger knyttet til justering av felleskostnader
for 2026 gjores.

3. Planen skal sendes ut til sameiere nar den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og eventuelle
gkninger er kjent, og eventuelt behov for mate kan vurderes.

Forslag til vedtak:

1. Utarbeidelse av en 3 arig gkonomiplan/ budsjett som bygger pa en gjennomgang og mulig reforhandling av
lzpende avtaler og nedvendig vedlikehold i perioden. 2. Planen skal foreligge for arsbudsjett for 2026 vedtas
og vurderinger knyttet til justering av felleskostnader for 2026 gjgres. 3. Planen skal sendes ut til sameiere
nar den foreligger slik at forutsetningene for budsjett og eventuelle gkninger er kjent, og eventuelt behov for
mgte kan vurderes.

+ Vedtatt.
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12. Gjennomfaring av arsmgter

Fremmet av: Svenn Are Jenssen og Anne Marie Fredriksen

Forslag til vedtak:
Arsmotet ber om at det legges til rette for at det ordinaere arsmetet kan giennomferes som et fysisk mote,
sa lenge dette medfgrer ikke ekstra haye kostnader for sameiet eller lovbrudd.

+ Vedtatt.

13. Innkalling/Arsrapport/Regnskap i papirutgave

Innkomne forslag fra Anne Marie Fredriksen (se vedlegg)

Styrets innstilling

Felgende forslag var til avstemning:

Forslag til vedtak 1:
Innkalling/Arsrapport/Regnskap i papirutgave til alle seksjonseiere.

X Ikke vedtatt.

Forslag til vedtak 2:
Innkalling/Arsrapport/Regnskap i papirutgave til de som har reservasjon for elektronisk kommunikasjon.

+~ Forslaget ble vedtatt

14. Ny nettleverandor

Telenor er sagt opp grunnet prisgkning pa 32% i lgpet av 6 maneder. Avsluttes den 31. juli 2025.
To alternativer:

Global Connect (se vedlagt tilbud ) eller OBOS fibernett.

OBOS:

Med utgangspunkt av det vi snakket om, oversendes et tilbud pa etablering av fibernett for bredband, TV og
stremmetjenester.

Informasjon om TV-innhold finnes her: www.obos.no/tv

* Lynrask bredbandstjeneste: Internett med opptil 1000/1000 Mbit/s til hver husstand gjennom en fellesavtale.
* Valgfrie TV-tjenester: Hver husstand kan skreddersy sin TV-opplevelse med valgfrie TV-tjenester.
* Ingen etableringskostnad: Boligselskapet betaler ingen etableringskostnader.

* Moderne fibernett: Fa tilgang til et helt nytt punkt-til-punkt fibernett og tilkobling til OBOS Nett.
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« Nytt utstyr inkludert: Hver husstand far et nytt fibermodem og en tradlgs Gbit/s ruter (WiFi6/AX3600) for
optimal ytelse.

» Langvarig trygghet: Avtalen gir stabilitet og sikkerhet i 5 ar

Enkel kundeservice: Ett kontaktpunkt for alle henvendelser, med rask og effektiv hjelp nar du trenger det..

Folgende forslag var til avstemning:

Forslag til vedtak 1:

Clobal Connect velges til en ny nettleverander

X Ikke vedtatt.

Forslag til vedtak 2:
OBOS fibernett velges til en ny nettleverander

+~ Forslaget ble vedtatt

15. Innfgre flyttegebyr

Forslag til vedtak:
X Ikke vedtatt.
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                        Med min signatur aksepterer jeg innholdet og alle datoer i de følgende dokumenter, identifisert med sin dokumentnøkkel og kryptografiske hash-verdi.
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Purpose of the document

Scrive eSign is a system for signing documents electronically. This document provides a brief introduction to Scrive eSign so that a holder of a Scrive e-signed document can easily explain such document in court. For in-depth documentation, start by reading the attachment Evidence Package Introduction.

Scrive eSign system

Scrive eSign is developed by Scrive AB and is designed to:

		Enable its users to define workflows for signing electronically

		Execute the signing workflow

		Record as many of the signatories’ actions as possible as log data

		Once all signatories have signed, produce a final digital evidence package of the electronically signed materials together with the log data and other supporting materials necessary to optimise the usefulness of the evidence (the “Evidence Package”)



E-signing workflow

This is how a document is signed through Scrive eSign:

		To start the signing process the user of Scrive eSign either a) defines the signing process in the administrative user interface and selects to start the process, b) starts from a template process in the administrative user interface or c) starts from a template process within a system that has integrated with Scrive.

		To access the signing workflow the counterpart(s) either a) receive an email or SMS with an invitation to sign electronically and a link to the e-signing user interface, b) receive a tablet with the e-signing user interface already opened or c) are redirected from a webpage or client application user interface to the e-signing user interface.

		To review the document the counterpart(s) view the e-signing user interface and a) read instructions at the top that they shall follow the green instruction arrows to complete the signing process, b) depending on the signing process settings enter or not enter extra information into the document such as text and signatures, checks in checkboxes and extra document appendices and c) scroll through all document pages to reach the button with the text “sign” placed below the last page of the document (the “Signing Button”).

		To sign the document the counterpart(s) presses the Signing Button and, depending on the signing process settings, either a) a popup appears where they are informed that by clicking the Signing Button at the bottom of the popup, they are signing the document and that Scrive eSign will register their signature or b) a popup appears where they are asked to select their type of e-legitimation and sign the document using their installed eID application. 

		The confirmation text that the document has been signed upon clicking the Signing Button, is automatically displayed to the counterpart(s) in a web user interface and b) sent to the counterpart(s) in an email including the Evidence Package.



Evidence Package

To understand how to generate quality evidence in a digital environment Scrive has studied several evidence container technologies such as the signed paper, the printed facsimile and the recorded voice. We found that there has been good reason to perceive the signed paper document as the gold standard for evidence quality; it has several inherent qualities that are not easily transferrable into digital formats.

As a result of our research Scrive eSign has been designed to produce an Evidence Package that reproduce the evidence qualities of the paper, while at the same time add new qualities enabled by new technology. A key feature of the Evidence Package is that it shall be self-documenting, meaning that the signed document in itself shall contain all evidence necessary to explain the transaction.
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1. Purpose

The purpose of this document is to set a framework for the understanding of digital evidence quality. Additionally it explains how the Scrive e-signed documents relate to such framework.

2. What is quality digital evidence?

Evidence collection is a security measure that the parties signing an agreement or another type of document, use to protect themselves in the event of a future dispute. The evidence can serve the purpose of clarifying the circumstances of the signing event; what was signed, how it was signed and who the signatories were. The value of quality evidence cannot be overstated, as it can be the difference between winning and losing in the event of a dispute.

We have studied several evidence container technologies such as the signed paper document, the printed facsimile and the recorded voice to understand how to generate quality evidence in a digital environment. We found that there has been good reason to perceive the signed paper document as the gold standard for evidence quality; it has several inherent qualities that are not easily transferable into digital formats. In fact we found that new technologies have been introduced at the cost of significant loss in quality of evidence; crucial information is left out of such digital evidence containers and as a result the usefulness of such evidence is highly dependent on third parties. This section explores the key characteristics of the signed paper document as compared to digital evidence container formats with the purpose of exploring what is required to reproduce, or improve, the evidence characteristics of the signed paper document.

2.1 Integrity

To prove that evidence is legitimate it is important to be able to show that it has not been tampered with.

As outlined in the table below, integrity is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The integrity of a digital evidence container is highly dependent on the design of the system that produces it.

Question to ask:

How to emulate the integrity properties of the signed paper document in a digital evidence container?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Integrity

Can the evidence container be altered after its creation?

		A signed paper document is rarely questioned as evidence, unless there is good reason to believe otherwise. The reason being, that paper is by nature an immutable format; once signed it is difficult to manipulate the available evidence (typically paper mass, ink and fingerprints) without leaving traces of such manipulation. Thus a signed paper document is a durable “snapshot” of reality at the time that the document was signed.

		Digital evidence such as a PDF or an audio file, is by nature mutable. It is easy to alter digital evidence without leaving traces of manipulation.





2.2 Accessibility

To be able to make use of evidence it is key that it is as accessible as possible, meaning that all aspects of the evidence can be understood with a minimum amount of specialised expertise and tools.

As outlined in the table below, accessibility is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The accessibility of a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask:

How to make a digital evidence container as accessible as a signed paper document?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Tools

What tools are required to display the evidence?

		All graphical elements (i.e. text and pictures) are visible to the naked eye, thus additional tools are never required for the interpretation thereof.

		All graphical elements are hidden to the naked eye, thus additional tools (machines and software) are always required for the interpretation thereof.

Additionally, different tools display the graphical elements in different ways so it is not given that all graphical elements in the file will be accessible to the naked eye or that it will be presented in the intended way.

Or even worse, to skew the balance of power and create an information advantage to one or several of the signatories, the intended way to display the graphical elements might be to hide them to make them difficult to find unless you know what tool to use and/or where to look for the graphical elements.



		Cost

How costly can it be to access the evidence?

		For the evidence that is harder to access such as fingerprints and the age of the ink, there are societal functions for the sole purpose of extracting that evidence.

		For the digital evidence that is harder to access, special resources not available to anyone such as special tools, expertise and research skills, might be required to extract all evidence.



		Comprehensibility

How Is the evidence format understood?

		As a standard format all aspects thereof are common knowledge, readily available to anyone interested.

		There is no one standard for digital evidence, therefore the format and available documentation for the interpretation thereof, is highly dependent on the design of the system that generated the evidence.





2.3 Evidence of intent

Contract law worldwide states that an offer and acceptance are elements required for the formation of a legally binding contract: the expression of an offer to contract on certain terms by one person (the “offeror”) to another person (the “offeree”), and an indication by the offeree of its acceptance of those terms. The other elements traditionally required for a legally binding contract are (i) consideration and (ii) an intention to create legal relations. Thus, intent is a key component in making a contract legally binding.

As outlined in the table below, evidence of intent is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of intent in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask:

How to produce evidence of the intent to sign in a digital signing environment and how to match that intent with a specific document?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Output

Is the final output the same as what is viewed at the time of signing?

		The signing environment (the paper document) is the same as the final output (the signed paper document).

		The digital signing environment is not the same as the final output. i.e. the displayed information is not the same as the digital evidence produced by the system after signing.



		Comprehensibility

Is the signing environment easily comprehensible to the signatory? 

		To sign a paper document is a standardised ritual to form a binding agreement. Therefore it is reasonable to maintain that any adult of age would understand their actions and that intent can be assumed.

		There are no standards for signing in a digital environment, the signing environments are subject to human creativity and the same signing environment may change from time to time, intentionally or unintentionally. Therefore it is not possible to assume that the signing environment made it immediately clear to the signatory that it was participating in the formation of a legally binding contract, thus intent can never be assumed.





Let us illustrate the potential consequences of weak evidence of intent in a digital signing environment with an example:

Two parties go to court over a contract signed in a digital signing environment. One of the parties claims that it didn’t sign a contract. Instead it claims that it was displayed with a) an interesting drawing of a blue elephant, b) a question if it would like to see an equally interesting pink sheep, and c) a button to proceed to view the pink sheep. Then the party selected to proceed by clicking the button to see the pink sheep, viewed the pink sheep and went to bed. There was no intent to sign a contract; there was only intent to view a pink sheep.

2.4 Evidence of identity

To be able to prove the identity of a signatory, the strength and accessibility of such evidence is key.

As outlined in the table below, evidence of identity is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of identity in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it. On the other hand the signed paper document have inherent limitations to the type of evidence that can be included and the accessibility of such evidence, digital evidence containers don’t have such limitations to possibilities and accessibility and any type of digital evidence can be included and made easily accessible.

Question to ask:

How should the evidence of identity of the signing parties be captured and included into the evidence container?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Saving:

Is the evidence captured and included?

		Evidence of identity of the signing parties will automatically be captured and included into the document. The signatures can be used for graphological analysis, and fingerprints and other biometric materials from the signing parties can be used to authenticate the signatories.

		Evidence of identity of the signing parties will not be automatically captured and included into the document unless a) the software has been designed to do so, and b) the user of the software configures the software to do so.



		Formats:

In what formats can evidence be captured and included?

		There are limited possibilities to include evidence of identity other than the given; the signature, fingerprints and other biometric materials.

		New technology enables virtually unlimited possibilities to capture and include different types of evidence of identity such as audio, video, pictures and much more.



		Accessibility:

How accessible is the evidence?

		The evidence of identity is not easily accessible as it is costly and time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		The evidence of identity can be made easily accessible so that the usefulness thereof can be free and immediate to anyone.





2.5 Evidence of time

To be able to prove the time of a signature it is key to have exact evidence of time and that such evidence can be trusted to be accurate.

As outlined in the table below, trustworthy evidence of time is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of time in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it. On the other hand the signed paper document have inherent limitations to the exactness of the evidence of time that can be included and the accessibility of such evidence, digital evidence containers don’t have such limitations to exactness and accessibility and very precise evidence of time can be included and made easily accessible.

Question to ask:

How to make sure that the evidence of time can be trusted to be correct?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Trust

Can the time be trusted? 

		The time of the event can be trusted as it can be found in the ink and there is a strong scientific foundation for the technique for chemical age determination.

		The time of the event is not automatically to be trusted because it is reported by a machine whose time settings cannot automatically be guaranteed to be correct.



		Exactness

How exact can the time be?

		The signed paper document offers limited possibilities to capture exact evidence of time. It is typically done manually through writing the date of when the signature was applied to the document. Additionally it is possible to analyse the time of the signature by chemical age determination of the applied ink. Neither of those methods provides exact evidence of time. Typically the manually applied time is only the day of the signature and the chemical age determination is even less exact.

		Digital evidence containers offer extensive possibilities to capture exact evidence of time and the evidence of time can be made to be very exact down to milliseconds, microseconds or even more exact.



		Accessibility

How accessible is the evidence?

		The evidence of time is not easily accessible as it is costly and time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		The evidence of time can be made easily accessible so that the usefulness thereof can be free and immediate to anyone.





2.6 Event history

To be able to prove a signature, events related to the actual signing event can be useful to strengthen the case.

As outlined in the table below, trustworthy evidence of time is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The quality of the evidence of time in a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask: 

How much event information should be collected and what should be included in the evidence container?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Ease of saving

How easy is it to capture and include related evidence?

		Collection and inclusion of related evidence has to be done manually which is costly. Therefore it is less likely that the signatories will collect and include extra evidence as a preemptive measure.

		Collection and inclusion of related evidence can be done automatically which is cheap. Therefore it can be reasonable to with take preemptive measures to collect and include extra evidence automatically through the system generating the evidence container.





2.7 Control

As seen in the previous sections, evidence is composed of many different evidence features such as integrity, accessibility, intent, identity, time and events (the “Evidence Features”). The Evidence Features may be captured in the same evidence container or distributed across multiple evidence containers, within or outside of the signatory’s direct control, such as but not limited to documents, databases or human memory. Optimally, as much as possible of the Evidence Features should be concentrated into evidence containers under the signatory’s direct control because a) the third party can cease to exist and as a result the evidence may be destroyed, b) the third party’s systems and/or administration may change and affect the accessibility of the evidence for the signatory, c) the third party’s incentives as an agent to protect the integrity of the evidence may not be, or stop being, aligned with the signatory’s incentives as a principal and thus increasing the risk of evidence loss or the risk of tampering that may affect the evidence quality or d) any combination of the aforementioned scenarios.

As outlined in the table below, control is an inherent quality of the signed paper document but not necessarily that of a digital evidence container. The control of a digital evidence container is highly dependent on the design of the software that produces it.

Question to ask:

How to design a digital evidence container to include as much evidence as possible under the signatory’s direct control and independent from third parties?

				Signed paper document

		Digital evidence container



		Independence

How many of the Evidence Features are dependent on third parties to be useful?

		The paper naturally includes all Evidence Features.

		The digital evidence container must be designed specifically to include the Evidence Features, otherwise the Evidence Features will be left outside the direct control of the signatory.





3. Scrive’s solution

3.1 Introduction

We have now analysed the evidence quality characteristics of the signed paper document versus digital evidence containers. This section describes the Evidence Package and how it has been designed in relation to the evidence quality characteristics. Our goal has been to reproduce the evidence qualities of the signed paper document, the long-standing gold standard for evidence containers, while at the same time add new qualities enabled by new technology. The end result is an evidence container not only imitating the most important features of the signed paper document but also with qualities superior to the signed paper document.

As explained in the introduction section to this Evidence Documentation, Scrive eSign is designed to a) enable its users to define workflows for signing electronically, b) execute the e-signing workflow, c) record the evidence and d) once all signatories have signed, use the recorded evidence to produce the Evidence Package. Thus, the Evidence Package is the end result of all these four steps in Scrive eSign and to be able to understand the Evidence Package, it is important to understand each of these four steps. This section explains the four steps in Scrive eSign required for producing the Evidence Package.

3.2 Summary

The Evidence Package addresses the questions in the section “How to create quality evidence?” in the following ways:

		Topic

		Question

		Evidence Package



		Integrity

		How to emulate the immutability of the signed paper document in a digital evidence container?

		Scrive eSign seals the Evidence Package with a digital signature (see step 10 in the Service Description). Depending on which sealing method was chosen, one of two things is applicable. With Keyless Signature Infrastructure based digital signature: Within one (1) month and five (5) days Scrive eSign seals the Evidence Package with a Keyless Digital Signature (see step 11 in the Service Description) which can be used to verify the document’s integrity mathematically with the help of the Digital Signature Documentation (see step 9  in the Service Description). With PAdES digital signature: Protects the document with a tamper-evident seal and makes Long Term Validation (LTV) of the seal possible.



		Accessibility

		How to make a digital evidence container as accessible as a signed paper document?

		Scrive eSign append the Verification Page to the Signing PDF containing a brief documentation (see step 2  in the Service Description), append this Evidence Quality Framework (see step 4 in the Service Description) and append the full Service Description (see step 5  in the Service Description) these documents together explain the Evidence Package and, except from a few exceptions, eliminate the need for further expertise or resources.



		Evidence of Intent

		How to produce evidence of the intent to sign in a digital signing environment and how to match that intent with a specific document?

		Scrive eSign makes a screenshot of the confirmation in the signing environment of the Signatory, after the Signatory has signed and includes this screenshot into the Evidence of Intent (see step 8 in the Service Description). Behind the confirmation the document is visible to make it possible to match the intent with the document.



		Evidence of Identity

		How should the evidence of identity of the signing parties be captured and included into the evidence container? 

		Scrive eSign performs meticulous data collection in the Transaction Logs and then selected identity data is printed into the Verification Page (see step 6 in the Service Description) and all identity data is included into the Evidence Log (see step 4 in the Service Description).



		Evidence of time

		How to make sure that the evidence of time can be trusted to be correct?

		Scrive eSign collects time of events and Clock Error Samples into the Transaction Logs. These Clock Error Sample data are computed into useful numbers that can be used to mathematically calculate the likelihood of time deviation from the registered time.  Everything is included into the Evidence Log (see step 6 in the Service Description) and the Evidence if Time (see step 7 in the Service Description). Additionally the digital signature with which the document is sealed (see step 10 in the Service Description) includes a strong timestamp that can be used as an additional source of evidence of time.



		Event history

		How much event information to collect and what to include in the evidence container?

		Scrive eSign collects as much information as possible into the Transaction Logs and include all collected information into the Evidence Log (see step 6 in the Service Description).



		Control

		How to design a digital evidence container to include as much evidence as possible under the signatory’s direct control and independent from third parties?

		Scrive eSign goes to great lengths to collect and include as much evidence material as possible into one single evidence container, the Evidence Package. The Evidence Package include all Evidence Features of a signed paper document and more thereto.





4. Benchmarking the evidence quality of the Evidence Package

Based on the criteria as set forth in section 2 (What is quality digital evidence?), it can reasonably be argued that the Transaction Logs together with the measures in step 1-11 to produce the Evidence Package, to generate a digital evidence container of highest quality. Lets see how, in our opinion, the Evidence Package fare in comparison to the signed paper document when applying the framework as set forth in section 2.

		Main criteria

		Subcriteria

		Signed paper document

		Evidence Package



		Integrity

		Mutability

How mutable is the evidence container?

		Not mutable.

		Not mutable after applying the Digital Signature, in the sense that any alteration can be detected. In the event of a leak of the private key that Guardtime maintains, forged evidence containers would be detected if the Keyless Digital Signature has been applied. For PKI sealing, in the event of a leak of our private key for the PAdES digital signature, our certificate will be revoked. In that case, even if that certificate is revoked, the digital signature will still be able to show that at the time of sealing the certificate was not revoked and thus the digital signature (seal) is still valid.



		Accessibility

		Tools

What tools are required to display the evidence?

		No tools required.

		The Evidence Package is produced in standard PDF format and thus all parts of the Evidence Package is accessible through standard PDF readers where attachments are displayed. Adobe Reader is one example of such PDF reader.



				Cost

How costly can it be to access the evidence?

		The cost depends from country to country on the societal functions of the society and what they charge for document analysis.

		All evidence is made easily accessible and at no cost. The only evidence that requires any level of expertise is a) the technical expertise required to apply the Digital Signature Documentation to prove the Evidence Package’s integrity and timestamp mathematically and b) the statistical expertise to apply the time measurements to the statistical model to prove the exact time of an event.The need for case a is expected to be extremely rare and the statistical expertise in case b is common knowledge and easy to come by.



				Comprehensibility

How Is the evidence format understood?

		It is common knowledge available to anyone.

		The Evidence Documentation includes all explanations necessary.



		Evidence of Intent

		Output

Is the final output the same as what is viewed at the time of signing?

		Yes. Always.

		No. Never for digital evidence containers. The screenshot included in the Evidence of Intent which include a picture of the signed document in the background is intended to strengthen the evidence that what was viewed in Scrive eSign was the same as the output. The solution is not terminal though as this does not guarantee that the document was exactly the same in all parts.



				Comprehensibility

Is the signing environment comprehensible to the Signatory?

		Yes. Always for any mentally capable adult.

		Yes. The screenshot of the confirmation message after signing, that is included in the Evidence of Intent, is evidence that the Signatory understood that they were taking part in a e-signing workflow.



		Evidence of Identity

		Saving

Is the evidence captured and included?

		Yes. Unless the party wears gloves or for other reason manages to avoid direct physical contact with the paper.

		Yes. All information collected during the e-signing workflow is collected in the Transaction Logs and included in the Evidence Log upon producing the Evidence Package, including any evidence of identity.



				Formats

In what formats can evidence be captured and included?

		Limited possibilities.

		Unlimited possibilities.



				Accessibility

How accessible is the evidence?

		Not very accessible. Costly and/or time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		All evidence of identity is included in plain text in the Evidence Log or as easily accessible attachments to the document if requested in other format, such as photo for example.



		Evidence of time

		Trust

Can the time measurement be trusted?

		Yes.

		Yes. UTC time stamps plus deviation are time intervals guaranteed to be traceable to  reference time. Additionally the digital signature with which the document is sealed contains a time stamp which can be verified mathematically using only public information. 



				Exactness

How exact can the time measurement be?

		Not very exact. The standard precision is per day. Chemical age determination is even less exact.

		It can be very exact. The time is measured with microsecond resolution.



				Accessibility

How accessible is the evidence?

		Not very accessible. Costly and/or time consuming to request analysis of signatures, fingerprints and other biometric materials.

		Very accessible. All evidence of time is included in plain text in the Evidence Log.



		Event history

		Ease of saving

How easy is it to capture and include related evidence?

		Not very easy. Manual labor is required. Therefore likely to happen to a minimal extent.

		Effortless. Scrive eSign automatically collects and includes plenty of evidence in the Transaction Logs and prints all that evidence into the Evidence Log.



		Control

		Independence

How many of the Evidence Features are dependent on third parties to be useful?

		None. The signed paper document is a self contained evidence container format.

		None. The Evidence Package is a self contained evidence container format.
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1. Definitions

“Attachments” means attachments to the Main Document provided by the Author or Signatories.

“Author” means the person(s) that configure the Workflow Settings.

“Clock Error Samples” means the term as defined in the Attachment Evidence of Time.

“Delivery Method” means the method to deliver the invitation to participate in a Workflow Session.

“Design View” means the administrative user interface of Scrive eSign for the purpose of configuring the Workflow Settings.

“Evidence Attachments” means the attachments with additional evidence inserted into the Final PDF as explained in section 8, the attachments are Evidence Quality of Scrive E-Signed Documents, Service Description, Evidence Quality Framework, Evidence Log, Evidence of Intent, Evidence of Time and Digital Signature Documentation.

“Evidence Material” means the Final PDF including the inserted Evidence Attachments. 

“Evidence Package” means the Evidence Material sealed with a digital signature.

“Field Data” means data associated with text fields, checkboxes, radio buttons and signature boxes in the Main Document.

“Final PDF” means the final Main Document after all Signatories have signed, including Field Data rendered with the placements defined by the Author in the Workflow Settings.

“Initiator” means the person that initiates Workflow Execution.

“Initiated Workflow” means a set of Workflow Settings where Workflow Execution has been initiated.

“Integrated System” means a system that communicates with Scrive eSign via the Scrive API.

“Main Document” means the document that is displayed in the Design View and Sign View and is possible to edit with Field Data.

“Party” or “Parties” means persons participating in the Workflow Execution.

“Role” means the Role of a Party during a Workflow Session.

“Scrive API” means the application programming interface of Scrive eSign.

“Sign Material” means the material being reviewed, signed and completed by the Parties during Workflow Execution, including a) the Main Document, b) Attachments and c) Field Data.

“Sign View” means the graphic user interface in Scrive eSign’s web based interface, for the Parties to review and for Signatories to sign the Sign Material.

“Signatory” means a person that has been defined to sign the Sign Material in the Sign View during a Session.

“Signature Confirmation Section” is the final section where the Signatory is asked if they are sure that they wish to sign the document.

“Signature Drawing Modal” is the modal where the Signatory is asked to draw or type their signature.

“Template Workflow” means Workflow Settings saved by an Author for later reuse. “Transaction Logs” means database logs in Scrive eSign, including records of the Signatories activities in Scrive eSign.

“User” is a person or a group of persons with an account in Scrive eSign which is linking to a verified email address.

“Viewer” means a person that has been defined to only have access to view the Sign Material in the Workflow Session.

“Workflow Execution” means when Scrive eSign guides the Parties through Workflow Sessions as configured in the Workflow Settings.

“Workflow Session” means a set of activities defined for a Party to execute the assigned Role. A Party can be assigned multiple Workflow Sessions.

“Workflow Settings” means any combination of settings in section 3 defining how the Parties can interact with the Sign Material during Workflow Execution.

2. Purpose 

The purpose of this document is to explain how Scrive eSign worked at any given point in time to facilitate the full understanding of the process that generated the final Evidence Package. Each time Scrive eSign is updated with new features this document is also updated. The scope of the document is to describe the Scrive eSign system in full. Because it is possible to initiate Workflow Execution via API it is possible that parts of the e-signing workflow have happened outside of Scrive eSign. Because Scrive can only document features that are within our control, parts of a workflow may have happened outside the scope of this document.

3. Design the workflow (Author)

Workflow Settings are defined in the Design View by the Author. The features for designing the Workflow Settings are clustered in the Design View in three main sections. We describe the features in these sections according to the structure in the Design View.

3.1 Add Parties

3.1.1 Simple Workflow Session

Add a Workflow Session and add information about the Party participating in the Workflow Session. You can add an infinite number of Workflow Sessions. The minimum amount of Workflow Sessions is one.

3.1.2 Mass-signing Workflow Session

To replicate a Template Process multiple times with many separate Parties it is practicable to add the Parties in bulk. This feature enables adding a list of Parties to a Workflow Session as a CSV file. When initiating the process Scrive eSign will automatically replicate the process for every row in the CSV file and include the Party information of that row to that Workflow Session.

3.1.3 Invitation order

Select in what order the Parties shall receive the invitation to participate. Parties can receive the invitation in parallel, in sequence, or a combination of these.

3.1.4 Role

Define if the Party should be Signatory or Viewer.

3.1.5 Invitation method

Select how the Party shall receive the invitation to participate in the Workflow Session. The delivery methods available are a) email, b) SMS, c) email and SMS and d) in-person delivery or e) API.

		Email

		An email invitation is sent including a link to the Sign View.



		SMS

		An SMS is sent including a link to the Sign View.



		Email and SMS

		Both email and SMS delivery as described above.



		In-person

		No invitation is sent. The Initiator can give the Party access to the Sign View, by personally presenting it on a device selected by Initiator.



		API

		No invitation is sent. The Initiator can select to give access to the Sign View by sharing the URL or an Author can set up a workflow where the Party is redirected from a webpage hosted by the Author to the Sign View.





3.1.6 Authentication to view

Select what authentication should be required from a Signatory before accessing the Workflow Session to view the document. The alternatives are a) Swedish BankID, b) Norwegian BankID, c) Danish NemID or d) no additional authentication method.

3.1.7 Authentication to sign

Select what authentication method should be required from a Signatory. The alternatives are a) Swedish BankID, b) PIN verification by SMS or c) no additional authentication method.

3.1.8 Confirmation method

Select how the Party shall receive the confirmation that the document has been signed by all Parties and get access to the Evidence Package. The confirmation methods available are a) email, b) SMS, c) email and SMS and d) no delivery.

3.2 Place fields

3.2.1 Main Document upload

Upload the Main Document. Only PDFs are accepted for upload. 

3.2.2 Main Document removal

Remove the Main Document.

3.2.3 Text field

Drag and drop text fields into the document. Define the name of the text field (i.e. address, mobile and more) or select a predefined field, and define if it is a) mandatory for the Initiator, b) mandatory for Party completing the Workflow Session or c) optional. If left empty or editable during Workflow Execution, define what party can (if optional) or must (if mandatory) complete the text field during their Workflow Session. All information put into a text field will be printed onto the document. You can set the font size of the text field to a) small, b) normal, c) large or d) huge.

3.2.4 Checkbox

Drag and drop checkboxes into the document. Define the name of the checkbox (for traceability purposes), choose a checkbox size, and define if it is a) mandatory for the Initiator, b) mandatory for Party completing the Workflow Session or c) optional. If left empty or editable during Workflow Execution define what party can (if optional) or must (if mandatory) check the checkbox during their Workflow Session. The checkbox, empty or checked, will be printed onto the document.

3.2.5 Signature box

Drag and drop signature boxes into the document. Define the name of the signature box (for traceability purposes) and define if it is a) mandatory for the Party completing the Workflow Session or b) optional. If left empty or editable during Workflow Execution define what party can (if optional) or must (if mandatory) draw their signature during their Workflow Session. For some old browsers where JavaScript drawing doesn’t work, the Signatory can use their keyboard to type their signature with a name instead and a handwritten font will be used. The drawn or typed signature will be printed onto the document.

3.2.5 Radio buttons

Drag and drop radio button groups into the document. Define the name of the radio button group and the names of individual radio buttons (for traceability purposes), and choose a size for the radio buttons within the radio button group. It is mandatory for signing parties to select one of the radio button group options. The radio buttons, selected or not, will be printed onto the document.

3.3 Other settings

3.3.1 Add Attachment

The Author can upload documents to add as Attachments to the Main Document or delete previously uploaded Attachments. Only PDFs are accepted. The Author selects if the Attachment should be optional or mandatory to review. The Author selects if the Attachment should be merged with the main file or not.

3.3.2 Request Attachment

The Author can request that Parties are asked to upload documents during a Workflow Session, to add the documents as Attachments to the Main Document. The request is set per Party and an instruction text is required explaining what document is requested, requests can be made optional in which case the Party is not required to upload a document.

3.3.3 Main Document name

Name the Main Document. This is the name that will be communicated with the Parties throughout each Workflow Session. This will be the name of the Main Document in the Evidence Package.

3.3.4 Workflow Session language

Select in what language the Parties shall be guided throughout each Workflow Session. This will be the language of the text printed in the Verification Page.

3.3.5 Due date

Select the due date for the Signatories to sign. After the due date has passed the Signatories can no longer sign.

3.3.6 Automatic reminder

Select at what date an automatic reminder to sign shall be sent to the Signatories that haven’t yet signed.

3.3.7 Personal invitation message

Write a personal message that the Parties will receive when invited via email to participate in the Workflow Execution.

3.3.8 Personal confirmation message

Write a personal message that the Parties will receive via email when the document has been signed.

3.3.9 Edit Sign View UI

Adjust the UI in the Sign View. The following UI features can be added or removed a) header including logo and contact details, b) download PDF c) the button used in the Sign View to reject to sign, d) option to reply with a message, and e) footer.

3.4 Save as template workflow

The Workflow Settings in Design View can be saved as a Template Workflow for later Workflow Execution a single time (save as draft) or multiple times (save as template).

3.5 Settings available via API only

3.5.1 Set highlighting

It is possible, via the API, to enable highlighting in the Sign View for selected Signatories. Highlighting is the digital equivalent of a yellow mark on paper to emphasize something on the document. Highlights can be made by the selected Signatories, and cleared page-by-page, until they have signed the document, after which no more changes can be made. 

3.5.2 Field editable by Signatory

It is possible, via the API, to allow selected Signatories to change the value of certain fields, even if they were pre-filled by the Document Author. This is currently only available for email and mobile field types. The aim of this setting is to allow Signatories to update their email or mobile number, when the value set by the Document Author may be incorrect or outdated.

4. Initiate the workflow (Initiator)

A Workflow Execution needs to be started by an Initiator. This section describes the features which the Initiator can use to initiate the Workflow Execution. The Initiator may initiate the Workflow Execution in any of the following ways:

		start as Author and define the Workflow Settings in the graphic user interface of the Design View or an Integrated System, or programmatically through the Scrive API, and then initiate the Workflow Execution, or

		start as Initiator only and select a Template Workflow to initiate the Workflow Execution, or

		start as Author and select a Template Workflow to edit by any of the procedures for defining the Workflow Settings described in bullet a and then, after editing as Author, initiate the Workflow Execution.



4.1 Initiate Workflow Execution from Design View

After a Main Document has been uploaded and no mandatory information is missing it is possible to initiate Workflow Execution by clicking a button to start. When having clicked the button a modal is displayed and depending on the Workflow Settings different activities will be required from the Initiator to initiate Workflow Execution.

		Initiator role

		Sign order

		Instruction in modal



		Signatory

		Sign first

		Prompts to sign first before inviting others



		Signatory

		Sign second or later

		Prompts to invite others



		Viewer

		-

		Prompts to invite others





4.2 Initiate Workflow Execution from Template Workflow

Template Workflows can be accessed either via the Scrive eSign graphic user interface or via API. The following sections will describe how access can be done via the graphic user interface of Scrive eSign. In principle the same actions can be performed via the API.

4.2.1 List of Template Workflows

By logging in to his Scrive eSign account the Initiator can access a list of Template workflows from where it can initiate Workflow Execution. In the list of Template Workflows each Template Workflow is displayed in a list including name of the Template Workflow, time of latest change to Template Workflow, Delivery Method(s) and sharing status. In the template list view it is possible to do free text search on metadata to find Template Workflows.

4.2.2 Select to edit Template Workflow or directly initiate Workflow Execution

By clicking the name of a draft or template in the list of Template Workflows, different options will be made available depending on the Workflow Settings of the Template Workflow.

		Author/Not Author

		Locked from editing

		In-person delivery

		Options for next step



		Author

		Yes/No

		Yes

		Option to a) edit Workflow Settings or b) initiate signing on the device directly.



		Author

		Yes/No

		No

		Option to a) edit Workflow Settings or b) send for signature directly.



		Not Author

		Yes

		Yes

		Option to initiate signing on the device directly.



		Not Author

		No

		Yes

		Option to a) edit Workflow Settings or b) initiate signing on the device directly.



		Not Author

		Yes

		No

		Option to send for signature directly.





5. Administer the Workflow Execution (User)

The document view is the administrative counterpart of the Sign View. Here the User can review the Main Document, Attachments, Parties and progress history and also administer the Workflow Execution.

5.1 Progress history

The Workflow Session progress of each Signatory can be tracked in the progress history section. Each important event is listed with a status icon, time, Party and an explanatory text. Below is a list of the statuses used.

		Progress status

		Explanation



		Initiated signing

		The Initiator initiated the signing process.



		Email sent

		The invitation to access Sign View was sent via email.



		SMS sent

		The invitation to access Sign View was sent via SMS.



		Undelivered

		The external email or SMS system has reported that it could not deliver the email or SMS.



		Delivered

		The external email or SMS system has reported that it has delivered the email or SMS.



		Email opened 

		The external email system has reported that the email has been opened.



		Accessed view to authenticate

		The party opened the view to verify their identity before viewing the document.



		Authentication success

		The Party verified their identity with [AUTHENTICATION METHOD] to access the document.



		Reviewed online

		Opened the document online.



		Signed

		The button to complete signing was clicked in the Signature Confirmation Section or, if BankID was required to sign, the signing process was completed successfully in the BankID application.



		Rejected

		The button to reject signing was clicked in the final rejection section.



		Timed-out

		The due date for signing as set in the Workflow Settings passed and the document can’t be signed.



		Due date prolonged

		The Initiator prolonged the signing due date.



		Process cancelled

		The Initiator cancelled the signing process, the document can no longer be signed.



		Process edited

		The Workflow Process was edited in the Design View.



		Sealed

		Scrive eSign sealed the final PDF with a digital signature.



		Extended

		Scrive eSign sealed the Evidence Package (as defined in the Service Description) with a keyless digital signature.





5.2 Withdraw invitation

To withdraw an invitation to sign an Initiated Workflow, press the button to withdraw. The invitation to sign the selected Initiated Workflow will be withdrawn and they will no longer be possible to sign. If a Signatory clicks an invitation link to a withdrawn document they will land in a landing page with an instruction that the Workflow Execution has been cancelled.

5.3 Extend due date

If the due date to sign passed without all Signatories having signed the Initiator can extend the due date by pressing “extend due date”. The date is extended by as many days as are determined by the Initiator.

5.4 Restart document

If the document was cancelled or the due date passed the Initiator can select to restart the Workflow Execution by pressing the button to restart the Workflow Execution. The Initiator is then redirected to the Design View where he can edit the Workflow Settings and initiate Workflow Execution again.

5.5 Start signing

If Delivery Method was set to in-person or API, then there is an option for the Initiator to initiate the next in-person Workflow Session directly from this view. By selecting “start signing” the Initiator will be redirected to the Sign View.

5.6 Download document

If the document has been signed it can be downloaded by the Initiator by pressing the button to download the document.

5.7 Send reminder

To remind a Signatory to sign, press the button to send reminder. A reminder will be sent to the Signatory using the initial invitation Delivery Method selected by the Author.

5.8 Send document again

To send a completed Evidence Package again to a Party, press the button to send the document again which is next to the Party’s information. A message including the document, will be sent to the Signatory using the initial confirmation Delivery Method selected by the Author.

5.9 Change of authentication to view and authentication to sign methods

As long as the recipient hasn’t signed the Initiator can change the authentication to view and the authentication to sign methods.

5.10 Bounce management

If the email or SMS could not be delivered, the Initiator is informed of the problem via an email with a link to the Document View where the Initiator can edit the email or mobile number. A bounce can occur for multiple reasons, typically due to a) entering the wrong email or mobile number, b) SPAM filter settings of the receiving system or c) the recipient’s systems are down.

5.11 Review Attachments

Below the displayed document there is a section with all attached Attachments. The user can view or download Attachments.

5.12 Review evidence attachments

Below the Attachments section there is a section with all evidence attachments. The user can review or download the evidence attachments.

6. Follow the workflow (Party)

Smooth Workflow Execution is dependent on a series of events as executed by the Parties in close interaction with Scrive eSign. This section will describe the different components enabling the Workflow Execution. The features are listed in the order as they appear to the Signatory either chronologically or in the graphic user interface from the top and going down. What features appear to the Signatory depend on the Workflow Settings.

6.1 Overview of Workflow Execution

Before we look at the components of the Workflow Execution it might be useful to get an overview of the different steps of Workflow Execution as experienced by the Signatories and the Viewers.

		Accessing the Sign View: the Party either a) receives an email or SMS with an invitation to sign electronically and a link to the Sign View or, b) accesses a device (tablet, desktop computer, smartphone or other) with the Sign View already opened or c) is redirected from an Integrated System to the Sign View. 

		If set by the Author, the Signatory is asked to authenticate before they can proceed.

		Reviewing the Sign Material: the Party views the displayed Sign View and a) can read instructions at the top to follow the guiding arrow, b) depending on the Workflow Settings enter or not enter Field Data into the document (such as text, signatures, checks in checkboxes, choosing a radio button group option) and view/append required and optional attachments and c) scroll through all document pages to reach the sign or reject section.

		When enabled for the current signatory, the Initiator can highlight anything within the document being signed in real-time. 

		Signing the Sign Material: the Signatory presses the next button to proceed to the next step and, depending on the Workflow Settings, one of these four scenarios follow;



		If the Signatory has not yet drawn their signature inside the document a section appears with instructions to confirm their intent by clicking a button with the text “Sign”, or

		If the Signatory has not yet drawn their signature inside the document a section appears with instructions that they will finalise the signing process by clicking the button with the text “Finish”, or

		If the Signatory is required to authenticate with PIN by SMS before they can sign they a) type or view their mobile number, b) receive an SMS with a PIN, c) type the PIN into a input field and d) confirm their intent by clicking a button with the text “sign”, or

		If the Signatory is required to sign with Swedish BankID they sign using the Swedish BankID app on the device they chose to sign with.



		Receiving confirmation after signing: after having completed one of the above signing scenarios a confirmation message is displayed to the Signatory that the Sign Material has been signed. Depending on the Workflow Settings, each Party either receives or doesn’t receive a confirmation message. If it was set for the Party to receive a confirmation message it is sent either a) by email and including the Evidence Package, b) by SMS and including a URL-link to access the document on the web in Scrive eSign, or c) both by email and SMS as described above.



The following sections are more detailed descriptions of the features enabling the workflow in the summary above.

6.2 Accessing the Sign View

This is the workflow guiding the Parties to access the Sign Material in the Sign View.

6.2.1 Invitation message

Scrive eSign will send an invitation email and/or SMS to the Party, in the order as defined by the Workflow Settings. The email and/or SMS will include a URL-link to a Sign View specific to that Workflow Session.

6.2.2 List of Initiated Workflows

Initiated Workflows with Workflow Sessions available for signing directly on the device are listed in a list accessible to Users. Each Initiated Workflow is displayed in a list with document name, last event, name of Initiator and names of all Parties. An icon determines if the Party is the Initiator of the Initiated Workflow or has been invited by another Initiator to participate. By selecting an Initiated Workflow from the list the User will initiate a Workflow Session and access the Sign View.

6.3 Authenticate to view

This is the part where the Signatory is required to authenticate themselves before they can proceed to view the Sign Material.

6.3.1 Authentication to view

The name of the Author and the document is displayed. Personal information that is required to understand who should authenticate their identity is presented. The Signatory initiates the authentication process. If the authentication is successful the Signatory is redirected to the Sign View to view the Sign Material.

6.4 Reviewing the Sign Material

This is the workflow guiding the Signatory when they are reviewing the Sign Material before signing.

6.4.1 Contact information

In the header the Initiators name and mobile (if available) is displayed for contact purposes.

6.4.2 Branded header

Adjustments can be made to a) company logotype, b) background color of header, c) text font, and d) text color. If no branding has been selected, the default is the Scrive logotype and colors. Author can remove the header and footer in the Design View before initiating Workflow Execution.

6.4.3 Other branded Sign View components

Components of the Sign View that can be branded are a) text font type of all text, b) color of the guiding arrow, c) color and text font of text in the guiding arrows, d) color of buttons, and e) color and text font of the text in the buttons. In the Sign View, confirmation page after signing, the signing invitation email and confirmation email there is a discrete ”Powered by Scrive” text.

6.4.4 Signing header

This header stays at the top of the SIgn View as the signatory scrolls through the Main Document to sign. The header includes a) the name of the document, b) a button to activate highlighting (learn more below), c) a button to zoom in the Main Document and d) a button to zoom out the Main Document. By clicking the highlight button, the highlighting functionality is enabled and the scrolling functionality is disabled. Thus, instead of scrolling when touching the screen the touch will result in a yellow highlighting color being painted to the Main Document where the finger points. Highlighting starts when a finger is put to, or a mouse is clicked above, the Main Document. Highlighting stops when the finger is lifted or the mouse is released. To initiate highlighting again the highlighting button in the header has to be pressed again. If the highlighting functionality has been applied to the Main Document in the current Workflow Session, a clear button will also be available in the signing header. The clear button will allow highlighting to be cleared from one document page at a time, and “clear mode” will be enabled until any highlighting has been cleared, or until the cancel button is clicked to cancel clear mode.

6.4.5 Review instruction

Below the header there is a) the person’s name and b) a brief instruction on how to proceed to sign the document. The purpose of the name is to decrease the risk that a person mistakenly signs in another Signatory’s name. If the name was not supplied before Initiator initiated Workflow Execution, then only the brief instruction is displayed.

6.4.6 Mandatory/optional explanation

Explanation of the difference in instruction color between actions that are mandatory and actions that are optional. This appears if the Workflow Session includes optional and mandatory actions.

6.4.7 Download PDF

Option to download the Main Document and Attachments as PDF. This option is either displayed or not depending on if the Author defined that it should be displayed during the Workflow Session.

6.4.8 Document display

PNGs of the Main Document are displayed in up to 1040 px width.

6.4.9 Guiding arrow

The guiding arrow will guide the Party through the steps set as mandatory by the Author. The arrow will guide the Party by pointing at the next mandatory step and blink.

6.4.10 Text fields

There can be empty text fields that are mandatory or optional to complete for the Party and pre-filled fields that can be editable.

6.4.11 Checkboxes

There can be unchecked checkboxes that are mandatory or optional for the Party and pre-checked checkboxes that can be de-checked. Checkboxes can be small, medium, or large, at the discretion of the author.

6.4.12 Radio buttons

There can be radio button groups comprising of two or more radio button options. The Party must select one of the radio buttons for each radio button group. Each radio button group can be small, medium, or large, at the discretion of the author.

6.4.13 Signature box

If signatures are requested from the Signatory then signature boxes are displayed as colored areas on top of the document. If the Author has defined the signature as mandatory, then the guiding arrow will point to the colored area after previous mandatory fields have been completed. When clicking a signature box a signing workflow is initiated. Read more about the signing workflow in section “6.6 Signing the Sign Material”.

6.4.14 About you section

If there are input fields that are mandatory to include in the transaction but have not been placed on top of the document by the Author they are displayed in the about you section. This section is not visible if there is no mandatory information that has not been placed on top of the document for input.

6.4.15 Attachments section

For each attachment that has been added to the document by the Author a section is displayed including the title of the attachment and a button to show the attachment. The attachment can be viewed by clicking the button to show the attachment, then the section expands and displays the attachment in full to the Signatory. If an attachment was selected by the Author to be mandatory to review in the Workflow Settings then a) a checkbox is available next to the title of the attachment and b) a text stating that the signatory confirms that they have read and understood the content of the attachment is available next to the checkbox. The checkbox with the instruction to confirm that the Signatory has read and understood the content of the attachment must be checked before the Signatory can sign.

6.4.16 Requested attachments section

This is where, if requested, the signatory is instructed to upload additional documents as attachments. The signatory can choose not to upload an optional attachment by checking a checkbox. If attachments have been added by previous signatories in the same process, those are visible to the current signatory for review. This section is not visible if there are no requests for attachments from the signatory.

6.4.17 Signatories section

This section includes a list of the Signatories, their signing progress and a) Full name,,  and b) if applicable information about the Signatory is displayed such as organisation, organisation number, ID number, mobile number and email.

6.4.18 Reject or sign section

This is the last section in the Sign View. This section includes a reject button and a next button. By clicking the reject button the Signatory will initiate the rejection workflow and by clicking the next button the Signatory will initiate the signing workflow. If the Author has determined in the Sign View Settings that the reject button shall not be displayed to the Signatory, only the next button will be displayed.

6.5 Rejecting to sign the Sign Material

This is the workflow guiding the Signatory when they are rejecting to sign the Sign Material.

6.5.1 Reject button

At the bottom of the Sign View the signatory can reject the signing via clicking on a reject button. This button is visible if the Author has not disabled it in the Workflow Settings.

6.5.2 Rejection section

If the option to allow a rejection message was chosen in the Workflow Settings, upon clicking the button to reject the Signatory will enter a section where the Signatory can reject and, if so desired, write a rejection message to the Initiator. If a rejection message is not allowed, the Signatory will be asked to confirm the rejection directly, without the possibility of writing a rejection message. If the Signatory confirms the rejection, the Workflow Execution is cancelled and the Main Document can no longer be signed by any other Signatory.

6.5.3 Rejection confirmation page

After a rejection the Signatory is redirected to a page confirming that the signing was rejected and, if a rejection message was created, that the rejection message was sent to the Initiator.

6.6 Signing the Sign Material

The signing workflow is the workflow guiding the Signatory when they are signing the Sign Material.

6.6.1 Signature Drawing Modal

After the signature box has been clicked by the Signatory, the Signature Drawing Modal is opened and the Signatory is instructed to sign. The Signatory can draw their signature on a touchscreen or with a mouse. Once the Signatory has drawn their signature in the Signature Drawing Modal, they can click a button to proceed. Once they have clicked the button to go to the next step the modal closes and the signatory is scrolled to the next step defined by the Workflow Settings. 

6.6.2 PIN by SMS authentication and Signature Confirmation Section

If the authentication was set to PIN by SMS, the Signatory is either a) prompted to type the mobile number they want to use for authentication or b) if the mobile number was prefilled by the Initiator they can only view the mobile number. After the signatory has filled their mobile mobile number or reviewed the one that was prefilled by the Initiator and clicked to send the SMS, the Signature Confirmation Section appears with a) an input field for the PIN, b) a text if they wish to sign and let Scrive eSign register their signature and c) a button to confirm the PIN and complete the signing process. After the correct PIN has been supplied and the Signatory has confirmed that they wish to sign , the signature is registered and the Signature Registration Section is displayed.

6.6.3 Swedish BankID authentication and Signature Confirmation Section

If the authentication was set to Swedish BankID, the Signatory is either a) prompted to type the ID number they want to use for authentication, or b) if the ID number was prefilled by the Initiator this is already prefilled and not editable. After the signatory has a) filled their ID number or reviewed the one that was prefilled by the Initiator and b) clicked to initiate the authentication with Swedish BankID, the Signatory authenticates within the Swedish BankID application. When the authentication is completed in the Swedish BankID application, Scrive eSign registers the signature. 

6.6.4 Signature Confirmation Section

If the authentication was neither set to Swedish BankID nor PIN by SMS then the Signature Confirmation Section asks the Signatory if they wish to either “sign” (if no signature was drawn in the document using the Signature Drawing Modal) or “finish” (if a signature was drawn in the document using the Signature Drawing Modal) and let Scrive eSign register their signature. Once the Signatory has confirmed that they wish to sign or finish the signing process, the signature is registered and the Signature Registration Section is displayed.

6.7 Receiving the confirmation after signing

This is the workflow guiding the Signatory after they have signed the Sign Material.

6.7.1 Signature Registration Section

After the Signatory has confirmed their signature in the Signature Confirmation Section, the Signatory is redirected to the Signature Registration Section. The Signature Registration Section instructs the Signatory that their signature is being registered by Scrive eSign.

6.7.2 Signature confirmation page

After Scrive eSign has completed registering the signature of the Signatory, the Signatory is either redirected to:

		a custom confirmation page. Scrive does not regulate the custom confirmation page other than requiring that the confirmation page should not be misleading to the Signatory, thus it can include any information.

		the Scrive eSign standard confirmation page. The standard confirmation page includes information that the Signatory’s signature has been registered. If the Author had set that Scrive eSign should send an outgoing confirmation message, then the Signatory is also informed that an outgoing confirmation message was sent to the Signatory or that, if there are more Signatories to sign the document, an outgoing confirmation message will be sent to the Signatory after all Signatories have signed.

		the Signing Handover Interface, where a button is displayed leading to the Workflow Session for that next Signatory. This happens if there are other Signatories in line to sign after the Signatory that just signed, and the Delivery Method was set to in-person for any of those Signatories.



6.7.3 Signature confirmation message

If Author set that an outgoing confirmation message should be sent to the Signatory, a confirmation message is sent either via SMS, email or both. The confirmation message includes information that the document has now been signed by all Signatories. The email also includes an original of the Evidence Package and the SMS includes a link to access the Evidence Package online. If the Evidence Package is over 10MB Scrive eSign will not include the Evidence Package in the confirmation email and instead an instruction and a link to access the document will be supplied. If the Author set that a custom confirmation message shall be included in the outgoing confirmation message, the custom confirmation message set by the Author is included after the standard confirmation message texts.

7. Evidence collection

During the Workflow Execution Scrive eSign is collecting evidence to include into the Evidence Package.

7.1 Collecting missing Sign Material

At any time during the Workflow Execution, Scrive eSign presents the Sign Material in its current state in the Sign View meaning that it displays a) images of each page of the Main Document, b) links to all Attachments and c) renders all currently defined Field Data on the pages of the Main Document using the placements specified by the Author. As the process advances, the Sign Material is collected and produced through the following process:

		The Author uploads the initial Sign Material into Scrive eSign, consisting of the Main document, Author Attachments and initial Field Data.

		The Signatories will perform a review of the Sign Material in the Sign View. Depending on the Workflow Settings the Signatory can be asked to upload Signatory Attachments and add more Field Data, so that the Sign Material is completed. This step is reiterated until all Signatories have signed. 

		When the last Signatory has signed, the Sign Material has become fully completed and is locked from further modifications.



7.2 Producing the Transaction Logs

Scrive eSign executes the following activities to produce the Transaction Logs:

		Record as many as possible of the Signatories’ activities in Scrive eSign during Workflow Execution

		Record screenshots of the confirmation after the Signatories have signed through Scrive eSign

		Record system information of the Signatories’ client system

		Record system time of the Signatories’ activities in Scrive eSign



This section will explain the different procedures for recording the Transaction Logs as listed above.

7.2.1 Recording Signatories’ activities in Scrive eSign

Scrive eSign records events when the Signatory has interacted with Scrive eSign during Workflow Execution. The activities in Scrive eSign that are recorded are listed below. Coordinates X=0, Y=0 is the top-left corner of the page, X=1, Y=1 is the bottom-right corner.

		Sample event (as printed in the Evidence Log)

		Event explanation



		Scrive eSign sealed the Evidence Package (as defined in the Service Description) with a keyless digital signature.

		See section 8.1.11.



		Scrive eSign sealed the final PDF with a digital signature.

		See section 8.1.10 and 8.1.12.



		Scrive eSign prepared the final PDF, including evidence collected by Scrive eSign, before sealing with a digital signature.

		See sections 8.1.1 – 8.1.9 



		The party [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) verified their identity with [AUTHENTICATION METHOD] to access the document.

Data returned from the [AUTHENTICATION METHOD]:

Name: [NAMED RETURNED]
ID number: [ID NUMBER RETURNED]


Signature: [SIGNATURE RETURNED]
Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response: [OCSP RETURNED]

		See section 6.3.1.



		Scrive eSign sent an automatic reminder to sign using [DELIVERY METHOD] to [EMAIL@EXAMPLE.COM and 012-34 56 78] at the request of the user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]).

		See section 3.3.6.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) withdrew the invitation to sign and Scrive eSign disabled the possibility to sign for all parties.

		See sections 5.2.



		The user [NAME OF USER ([UNIQUE IDENTIFIER]] changed authentication for [NAME OF PARTY (UNIQUE IDENTIFIER)] from [OLD AUTHENTICATION METHOD] to [NEW AUTHENTICATION METHOD].

		See section 5.9.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) changed the email address for the party from [BAD@EXAMPLE.COM] to [GOOD@EXAMPLE.COM].

		See section 5.10.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) changed the mobile number for the party from [BAD-12 34 56] to [GOOD-12 34 56].  

		See section 5.10.



		Scrive eSign locked the document from further modifications by the parties.

		See section 7.1 step 3.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] checked the checkbox “[EXAMPLE ATTACHMENT NAME]”. The text next to the checkbox was “[ACCEPT ATTACHMENT CONDITIONS TEXT]”.

		See sections 3.3.1 and 6.4.15.

[ACCEPT ATTACHMENT CONDITIONS TEXT] is the text that was visible to the signatory and depends on the document’s language setting. In English it is "I have read and accepted the content of the attachment [EXAMPLE ATTACHMENT NAME]".



		The party [NAME OF PARTY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) deleted the attachment [ATTACHMENT NAME] previously uploaded by the party [NAME OF PARTY] ([UNIQUE IDENTIFIER]).

		See sections 3.3.2 and 6.4.16.



		Due to a system error Scrive eSign failed to finalise the Evidence Package (as defined in the Service Description) before sealing with a digital signature.

		Sometimes the system may fail to produce the Evidence Package as described in sections 8.1 – 8.3. This event is extremely rare.



		Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation to [sign/review] the document sent via email to [PARTY@EXAMPLE.COM] was delivered.

		See sections 3.1.4 and 5.1.



		Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to [sign/review] the document sent via SMS to [012-34 56 78] was delivered.

		See sections 3.1.4 and 5.1.



		Scrive eSign sent an invitation to [sign/review] the document via [delivery method] to [PARTY@EXAMPLE.COM and/or 012-34 56 78]. The invitation included a link that when clicked lead to Scrive eSign’s online interface to [sign/review] documents. The invitation contained the following message: <BR/> <i>This is an example message text.</i>

		See sections 3.1.4, 3.3.7 and 5.1.



		Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation sent via email to [PARTY@EXAMPLE.COM] could not be delivered and continued attempts were cancelled.

		See section 5.1.



		Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation sent via SMS to [012-34 56 78] could not be delivered and continued attempts were cancelled.

		See section 5.1.



		Scrive eSign’s external email delivery system reported that the invitation sent to [PARTY@EXAMPLE.COM]  was opened.

		See section 5.1.



		The initiator [NAME OF INITIATOR] ([UNIQUE IDENTIFIER]) initiated the signing workflow and Scrive eSign a) locked the signing workflow from further editing, b) set the signing workflow language to [EXAMPLE LANGUAGE: ENGLISH], c) set the signing due date to [EXAMPLE DATE: 2013-01-01 00:00:00 UTC], d) set the time zone to [EXAMPLE TIME ZONE: CET] and e) initiated the signing workflow.

		See section 4.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) prolonged the signing due date.

		See section 5.3.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) rejected the invitation to sign and Scrive eSign disabled the possibility to sign for all parties. The rejection message from the signatory [NAME OF SIGNATORY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) was: <BR/> <i>This is an example message text.</i>

		See section 6.5.2.



		Scrive eSign sent a reminder to [review/sign] via [delivery method] to [SIGNATORY@EXAMPLE.COM and/or MOBILE NUMBER] at the request of the user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]). The reminder message from the user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) was: <BR/> <i>This is an example message text.</i>

		See sections 9.1.4 and 5.7.



		Scrive eSign’s administrator ([ADMIN@EXAMPLE.COM]), a person authorised to administer Scrive eSign, requested preparation of the Evidence Package.

		In the rare event of failure there is a safety feature in Scrive eSign where an authorised person at Scrive can ask the system to try to reseal the Evidence Package.



		The user [NAME OF USER] ([UNIQUE IDENTIFIER]) edited the signing workflow in Scrive eSign’s interface to design signing workflows.

		See section 5.4.



		The SMS with the PIN was delivered to [MOBILE NUMBER] for the signatory [NAME OF SIGNATORY (UNIQUE IDENTIFIER)] to use for authentication.

		See section 6.6.2.



		An SMS with a PIN was sent to [MOBILE NUMBER] for the signatory [NAME OF SIGNATORY (UNIQUE IDENTIFIER)] to use for authentication.

		See section 6.6.2.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] ([UNIQUE IDENTIFIER]) uploaded the attachment [EXAMPLE ATTACHMENT NAME] requested by the workflow author. The request had the following description: <BR/> <i>This is an example description.</i>

		See sections 3.3.2 and 6.4.16.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY] checked the checkbox “[EXAMPLE ATTACHMENT NAME]”. The text next to the checkbox was “[NOTHING TO UPLOAD TEXT]”.

		See sections 3.3.2 and 6.4.16.

[NOTHING TO UPLOAD TEXT] is the text that was visible to the signatory and depends on the document’s language setting. In English it is "Nothing to upload".



		The signatory [NAME OF SIGNATORY ([UNIQUE IDENTIFIER]) signed the 

document using PIN by SMS as authentication method. The PIN was sent to [MOBILE NUMBER].

		See section 6.6.2.



		The document was signed by [NAME OF SIGNATORY ([UNIQUE IDENTIFIER]) using [AUTHENTICATION METHOD] as authentication method. 


The text signed in the [AUTHENTICATION METHOD] client was:


$signed_text$

Data returned from the  [AUTHENTICATION METHOD]:

  

Name: [NAMED RETURNED]

ID number: [ID NUMBER RETURNED]

Signature: [SIGNATURE RETURNED]

Online Certificate Status Protocol (OCSP) Response: [OCSP RETURNED]

		See section 6.6.3.



		The signatory [NAME OF SIGNATORY ([UNIQUE IDENTIFIER]) signed the document.

		See section 6.7.1.



		The due date for signing the document passed. Scrive eSign disabled the possibility to sign for all parties.

		See section 3.3.5.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) [CHECKED or UNCHECKED] the checkbox [NAME OF CHECKBOX]. The checkbox's placement in the Main Document: 

Page     X           Y

1            0.123   0.420

		See sections 3.2.4 and 6.4.10.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) selected the radio button "[NAME OF RADIO BUTTON]" in radio group "[NAME OF RADIO GROUP]". Possible options were: [LIST OF ALL RADIO BUTTON NAMES IN RADIO GROUP]. The radio buttons placement in the Main Document:

Page     X           Y

1            0.123   0.128

1            0.123   0.142

		See sections 3.2.5 and 6.4.12.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) signed in the signature box [NAME OF BOX]. The box's placement in the Main Document:

Page     X           Y

1            0.123   0.420

		See sections 3.2.5, 6.4.13 (or 6.4.18 if signature box was not placed) and 6.5.11.



		The signatory [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) changed the text in the text field [NAME OF FIELD] from [PREVIOUS VALUE] to [NEW VALUE]. The field's placement in the Main Document: 

Page     X           Y

1            0.123   0.420

		See sections 3.2.3 and 6.4.9 (or 6.4.14 if text field was not placed).



		The party  [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) opened the view to verify their identity before viewing the document.

		See section 6.3.1.



		The party [NAME OF PERSON] ([UNIQUE IDENTIFIER]) opened the document in Scrive eSign’s online interface to [review/sign] documents.

		See section 6.2.1.



		Highlighting was added to page 3 while [NAME OF PERSON] was viewing.

		See sections 3.5.1 and 6.4.4. 



		Highlighting was removed from page 3 while [NAME OF PERSON] was viewing.

		See sections 3.5.1 and 6.4.4. 





7.2.2 Generating images of the confirmation after Signatories signed

To sign through Scrive eSign the Signatory is asked to confirm the signature and after the Signatory has confirmed their signature a confirmation message is displayed. Scrive eSign will generate an image of the Signatories’ browser environment including the confirmation message in the foreground and the Main Document and Field Data in the background.

The technology for generating an image of the Signatories’ browser environment is not perfect. Therefore, as a safeguard in the event that the image of the Signatories’ browser cannot be generated correctly, Scrive eSign will at each Planned Production Upgrade, generate images of a reference browser environment including the confirmation message in the foreground and a demo Main Document and Field Data in the background. The purpose of the images is to serve as a reference to display how the images of the Signatories’ browser environment should have looked like if the image generation would have been generated correctly.

7.2.3 Recording Signatories’ system information

Scrive eSign records information of the system that the Signatories use at each system event generated by the Signatory. The information that is recorded is:

		IP address



7.2.4 Record the time of each event in Scrive eSign relating to a Signatory’s activity

At the time of an event triggered by a Signatories’ interaction with Scrive eSign, Scrive eSign will log the following information:  

		The time of Scrive eSign servers at the time of the Signatories’ activity 

		The time of the latest Clock Error Sample

		The clock error at the latest Clock Error Sample



7.3 Recording clock error

The time of Scrive eSign servers is controlled using NTP and the servers communicate indirectly with servers equipped with reference clocks whose purpose is to define reference time. Each hour Scrive eSign estimates the error of the clocks of its servers compared to reference time and the estimated error is measured in milliseconds (the “Clock Error Sample” or “CES”). The purpose of the Clock Error Sample is to produce data that can be used in a statistical model to evaluate the accuracy of Scrive eSign servers’ clock at the point of each logged event.

More about the Clock Error Sample and measurement of time in Scrive eSign is explained in the Appendix 4 Evidence of Time.

8. Evidence Package generation

8.1 Preparing the Evidence Package

Once all Signatories have signed electronically, Scrive eSign will execute the following actions to produce the Evidence Material:

		Prepare the Final PDF.

		Append the Verification Page as an additional page to the Final PDF.

		Append the Evidence Quality of Scrive E-signed Documents as an attachments inside the Final PDF.

		Append the Evidence Quality Framework as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Service Description as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Evidence Log as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Evidence of Time as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Evidence of Intent as an attachment inside the Final PDF.

		Append the Digital Signature Documentation as an attachment inside the Final PDF.



Once the Evidence Material has been produced Scrive eSign will execute the following actions to secure the integrity of the Evidence Material and thereby produce the final Evidence Package:

		Seal the material in steps 1-9 with a digital signature.

		Seal the material in steps 1-10 with a keyless digital signature (not performed if PAdES digital sealing is used).



A detailed description of the steps 1-11 follows below.

8.1.1 Prepare a Final PDF (step 1)

The Final PDF is prepared by inserting all the pages from the original Main Document, and subsequently all the Field Data is rendered using the placements defined by the Author in the Workflow Settings. If the Author defined that Attachments should be Merged with the Main Document they are added as pages to the Main Document. If the Author defined that Attachments should not be Merged with the Main Document the attachment is hashed using SHA-256. The hash can be found in the Evidence Log. Attachments that are not merged with the Main Documents are not digitally sealed. By comparing the computed hash (the output from execution of the algorithm SHA-256) to a known and expected hash value (the value in the Evidence Log), it’s possible to determine the Attachments’ integrity.

8.1.2 Append the Verification Page (step 2)

The Verification Page is one or several pages appended at the end of the Final PDF and it contains the following information:

		Transaction ID intended for support purposes.

		Information about the Main Document including name, number of pages and by whom it was submitted.

		Information about the each Attachment, including name, number of pages, if it was merged with the Main Document or not and by whom it was submitted.

		Information about the Initiator and each Signatory. 

		Activity history of each Signatory in Scrive eSign during Workflow Execution, including a brief description of the activity, the time of the activity and the IP address.

		A Scrive seal.



At the end of the Verification Page there is brief documentation describing what the Verification Page is. The documentation is intended to give the reader all the information necessary in order to understand:

		The nature of the document (an Evidence Package issued by Scrive).

		That additional documentation about the Evidence Package can be found in the Attachments.

		Where to verify the integrity of the document (https://www.scrive.com/verify).



The purpose of the Verification Page is to make the most important metadata about the Workflow Execution easily accessible.

8.1.3 Append the Evidence Quality of Scrive E-signed Documents (step 3)

The Evidence Quality of Scrive E-signed Documents is a brief introduction to the Evidence Package. The purpose of the document is to serve as an executive summary and help with the understanding of the Evidence Package without having to read through all the documentation. 

8.1.4 Append the Evidence Quality Framework (step 4)

The Evidence Quality Framework explains the legal aspects of digital evidence quality. The purpose of this document is to set a framework for the understanding of digital evidence quality and explain how the Evidence Package relates to such framework.

8.1.5 Append the Service Description (step 5)

The Service Description is this document and is a complete functional specification of Scrive eSign. The Scrive team maintains the following process to keep the Service Description up to date:

		A new version of Scrive eSign has been developed and the staging environment has been updated with the new version. The staging environment is the servers where the final testing of a new version of Scrive eSign is conducted before it is released to all customers. If the new version of Scrive eSign includes new features or substantial adjustments to existing features the Service Description is updated by the Scrive eSign product owner to include the changes made. The Scrive eSign product owner is the person that plans and manages the development of Scrive eSign.

		While on staging the changes to the Service Description is reviewed and corrected by the Scrive legal counsel in dialogue with the Scrive eSign product owner. 

		Once all text changes have been agreed by the Scrive eSign product owner and the Scrive legal counsel, the updated Service Description is to be included with the next updates to Scrive eSign. 



The purpose of the document is to serve as a reference for anyone trying to understand the Evidence Package and its different components.

8.1.6 Append the Evidence Log (step 6)

The Evidence Log includes all Transaction Logs printed in human readable text including a) the Signatories’ activities in Scrive eSign during Workflow Execution, b) all system information of the Signatories, and c) the UTC timestamp created at the moment of each Signatories’ activity.

The purpose of the Evidence Log is to make all collected metadata about the Workflow Execution accessible outside of Scrive eSign and thus independently of Scrive. 

8.1.7 Append the Evidence of Time (step 7)

The Evidence of Time includes a detailed documentation about a) how the time of the servers of Scrive eSign is measured and synchronised with trusted sources of time, b) a mathematical algorithm to calculate the probability of time deviation above certain time intervals and c) the measurements required to insert into the mathematical algorithm, including the last 1000 samples of the servers time deviation and their distribution.

The purpose of the Evidence of Time is to explain how Scrive eSign measures time and

provide a mathematical algorithm by which it is possible to calculate the probability of

the error of the time stamps recorded by Scrive eSign.

8.1.8 Append the Evidence of Intent (step 8)

The Evidence of Intent includes the images of the Signatories browser environment generated by Scrive eSign when the Signatory has signed and is displayed with a confirmation thereof. Additionally the Evidence of Intent also includes the reference images generated by Scrive eSign at each Planned Production Upgrade.

The purpose of the Evidence of Intent is to secure a) evidence of intent to sign and b) evidence of what Sign Material there was intent to sign, to avoid such rhetoric as exemplified by the example with the blue elephant and the pink sheep.

8.1.9 Append the Digital Signature Documentation (step 9)

The Digital Signature Documentation contains an algorithm for how to prove the document’s integrity mathematically. The document integrity can be tested mathematically with the help of a) the Digital Signature Documentation, b) a code published in the Financial Times after the date of sealing the document with the digital signature (step 10) and c) a keyless digital signature has been applied to the document after the date of publishing the code in the Financial Times (step 11). This document does require technical knowledge to be useful.

The purpose of the Digital Signature Documentation is to explain how the integrity of the Evidence Package can be verified independently of Scrive or any other third party. Note that the Digital Signature Documentation is not intended as the primary method for proving the document’s integrity. The use of the Digital Signature Documentation is intended as a last resort after which all other methods of verifying the integrity have failed. To clarify, the intended order for verifying the integrity of a document is:

		Scrive provides the primary method for verifying the integrity of a signature at https://www.scrive.com/verify. Here the document owner can upload the document and get an automated validation of the document integrity. This method does not require any technical knowledge to be useful.

		If this primary method for some reason fails to perform the verification of integrity then the digital signature provider, Guardtime (http://www.guardtime.com), can be contacted directly for verification. This second method also does not require any technical knowledge to be useful.

		Finally, if both previous methods have failed, the Digital Signature Documentation can be used to mathematically verify the document integrity.



8.1.10 Append the Digital Signature (step 10)

When the steps 1-9 have been performed the document is sealed with a digital signature from Guardtime to produce the complete Evidence Package (steps 1-10).

The purpose of the Digital Signature is to be able to prove the integrity of the Evidence Package with the help of Guardtime. Additionally the digital signature also has a function of a strong timestamp useful as evidence of time at the point of sealing the document. Learn more about this in the Digital Signature Documentation.

8.1.11 Append the Keyless Digital Signature (step 11)

Around the 20th each month Guardtime will make an updated Keyless Digital Signature available. Scrive eSign will apply the updated Keyless Digital Signatures on Evidence Packages that were produced by Scrive eSign 40 days after the initial signing.

The purpose of the Keyless Digital Signature, is that the integrity of the Evidence Package can be verified mathematically and independently of Scrive, Guardtime or any other third party, only relying on public information. Additionally, the verification will provide irrefutable evidence about when the timestamp in step 10 was generated. Learn more about this in the Digital Signature Documentation.

8.1.12 PAdES digital signature (optional to Steps 10 and 11)

The PAdES digital signature secures that the document can not be tampered without breaking the signature. In addition, the following are appended to the document as part of PAdES digital signature: 

		A URL to a Certificate Revocation List is appended that can be read to assure that the certificate is not in a revoked state at the time of signing of the document. 

		An OCSP (online certificate status protocol) is embedded to check the revocation status of the certificate. 

		A TimeStamp is added at the time of signing to ensure two things; that the signature was valid at the time of signing; and (ii) that the signature remains valid over time. 



9. Document administration

Scrive eSign has a basic document management system. This system is described in this section.

9.1 Document list

9.1.1 List view

Initiated Workflows and Evidence Packages from completed workflows are displayed in a list with progress status, time of latest event, name of Initiated Workflow, Initiator, Parties and Delivery Method(s).

9.1.2 Learn more and manage workflow

By clicking the name of an Initiated Workflow, the User is redirected to the Document View where there is more information about the workflow progress and options to manage the workflow.

9.1.3 Mass-withdraw invitations

To withdraw an invitation to sign an Initiated Workflow, select Initiated Workflows by checking the checkboxes on the side and press “withdraw”. The invitation to sign the selected Initiated Workflows will be withdrawn and they will no longer be possible to sign. If a Signatory clicks an invitation link to a withdrawn document they will land in a landing page with an instruction that the Workflow Execution has been cancelled.

9.1.4 Send mass-reminder

To remind Signatories of an Initiated Workflow to sign, select by checking the checkboxes on the side and press “send reminder”. The reminder to sign the selected Initiated Workflows will be sent to all the Signatories that haven’t signed using the Delivery Method as initially selected by the Author. If a specific sign order has been defined the reminder will only be sent to the next Signatory in line for signing.

9.1.5 Delete

To delete an Initiated Workflow or Evidence Package from the list view, select by checking the checkboxes on the side and press delete. Initiated Workflows that are deleted will also automatically be withdrawn.

9.1.6 Filter and search

Filter documents based on workflow progress status, initiator and/or date. Search the list of Template Workflows with free text search. Matches will be provided for all free text data.

9.1.7 Download all documents

Select what documents to download and download a zip-file including the PDFs of the selected documents. The Main Document from Initiated Workflows will be downloaded in its current state and finalised documents will be downloaded as completed Evidence Packages.

9.1.8 Download metadata as CSV

By selecting this option metadata from all transactions will be downloaded as CSV. The metadata includes information about each Party and the most important activities of the Party during Workflow Execution.

9.2 Template Workflow editing list

9.2.1 List view

Template Workflows are displayed in a list time of latest change, name of Template Workflow, Initiator, Parties and Delivery Method(s). Deleted Template Workflows are deleted instantaneously.

9.2.2 Filter and search

Search the list of Template Workflows with free text search.

9.2.3 Delete

To delete a Template Workflow from the list view, select one or multiple templates by checking the checkboxes on the side and press delete.

9.2.4 Share

To share a Template Workflow in the list view with other Users in the same organisation, select one or multiple Template Workflows by checking the checkboxes on the side and press share.

9.3 Trash list

9.3.1 List view

Deleted Initiated Workflows, Template Workflows and Evidence Packages are displayed in a list with progress status, time of latest event, name of Initiated Workflow, Initiator, Parties and Delivery Method(s). Deleted documents stay in the list for one month before Scrive eSign deletes them permanently from the system.

9.3.2 Filter and search

Filter documents based on workflow progress status, initiator and/or date. Search the list of Template Workflows with free text search. Matches will be provided for all free text data.

9.3.3 Restore

To restore a document back to the documents list, select by checking the checkboxes on the side and press restore.

9.4 Auto-deletion of documents and personal data

This is a setting that will instruct Scrive eSign to auto-delete documents and personal data after a number of days as defined by the account administrator. This applies to all documents except templates and documents pending signing. Upon deletion the documents are moved to Trash.

10. Account administration

10.1 Organisation administration

Accounts in Scrive eSign are organised in organisations. Each User belongs to an organisation. The organisation settings will be used in the Users interactions with Parties when using the system.

10.1.1 Organisation details

In the account section it is possible to edit the organisation details. The organisation details include name, organisation number and address. The name and organisation number will be displayed whenever the User is displayed as Party to a Workflow Execution, including places such as the Sign View and the Verification Page. The organisation address and mobile number  of the organisation’s administrators will be used for billing and support purposes.

10.1.2 White-label branding

There are two types of white-label branding in Scrive eSign: the Workflow Session branding and the complete white-label branding. In the account section it is possible to white-label the Workflow Sessions with the company brand profile, including a) the Sign View, b) the emails,  c) SMS’ d) the logged in part (such as the Design View), e) the favicon, f) the browser title. The complete white-label branding can only be set by a Scrive administrator and additionally to the Workflow Session branding includes white-labeling of a) the login and signup views, b) party colors and c) document status icons. 

10.2 User administration

10.2.1 User privileges

There are two levels of user privileges: standard and admin. The standard User can do everything as specified in the previous sections of this specification document. The admin User has the additional privileges as specified below.

		Privilege

		Explanation



		Edit company details

		Can edit the details of the organisation’s Scrive eSign account.



		Add user

		Can add users to the organisation’s Scrive eSign account.



		Remove user

		Can remove users from the organisation’s Scrive eSign account.



		White-label branding

		Can do Workflow Session branding for all users of the organisation’s Scrive eSign account.



		Access all documents

		Can access all documents of all Users in the organisation’s Scrive account.



		Manage all documents

		Can manage all documents of all Users in the organisation’s Scrive account.





10.2.2 User management

In the account section the admin User can add Users by typing name and email address. The person will then be invited to have an account as part of the organisation of the inviting admin User. The Users of the organisation are displayed in a list and can be removed from the organisation by selecting the User and deleting it. All documents of that User will stay the property of the organisation.
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1. Purpose

The purpose of the Digital Signature Documentation is to provide a method so that the integrity of the Evidence Package can be verified mathematically and independently of Scrive, Guardtime or any other third party, only relying on public information. 

2. Overview

2.1 Digital Signatures

Digital signatures are used to make digital data tamper proof, so that it can be verified that the data has not been modified since the digital signature was created.

Digital signatures are designed in a way that there is a method for checking that the data that the signature is applied to is not modified, and that there is a method for checking that the signature has been issued in some trusted way.

2.2 Cryptographic Hash Functions

There is one mathematical concept that is pervasive in digital signing technologies: cryptographic hash functions. Such functions are used to straightforwardly compute a “hash value” of some fixed length (e.g. 256 bits) of some arbitrary amount of data, with the property that it is infeasible to reverse the function and get the data back from the hash value, but most importantly: it is infeasible to come up with any other piece of data that will compute to the same hash value.

These properties imply that it is sufficient to protect hash values of data instead of the data itself. The reason is that if we know that the protected hash value is unmodified and matches the hash value that we can compute of the data itself, then we know that it is infeasible that the data itself has been modified. For integrity purposes, hash values are essential condensations of the original data.

In addition to the cryptographic hash functions, many technologies for digital signatures are based on the use of keys.

2.3 Key-based digital signatures

In key-based digital signatures, secret information (private keys) are used to create signatures by some trusted organisation. Each private key has a corresponding public key which is used for verifying the integrity of the digital signatures created with the private key. So to check a key-based digital signature, one needs to access the public key that corresponded to the secret key used to create the signature. In addition to verifying the signature using the public key, one has to verify that the public key comes from the trusted organisation that created the signature. This can be done using digital certificates as part of the public-key infrastructure.

Key-based digital signatures are problematic due to the durability requirements that come with protecting Evidence Packages. The private key must be kept secret by the trusted organisation. Should the key become public, the digital signatures that were issued using it can no longer be used to verify the integrity of the data. As a mitigation, the trusted organisation can limit the time that any one public/private key pair is used, and then erase the private key. Should a private key leak from the trusted organisation, only signatures created during the lifetime of the private key become worthless. However, more frequent renewal of keys mean that the organisation issuing digital signatures must provide more public keys for verification purposes. The main problem remains: how can one be sure that a private key was not leaked and used to forge digital signatures? The PAdES standard specifies a set of restrictions and extensions to the standards for PDF and ISO-32000-1 and -2. PAdES is described in the technical specification TS-102 778 that is published and maintained by the European Telecommunication Standards Institute, ETSI.

2.4 Keyless digital signatures for durability

Keyless digital signatures rely solely on the properties of cryptographic hash functions to protect data, without the use of secrets.

An extremely simple (but naive) method for creating a keyless digital signature is to compute the hash value of some data and then make that hash value public so that it can be used to verify that copies of the data have not been modified. It is important that the hash value is published so that that a verifier readily can find it and trust that the hash value is authentic, and that the publication is permanently accessible for the foreseeable future. A suitable method is to publish the hash value in a newspaper that is widely spread and archived throughout the world.

Although simple, the naive method described is not practical in that it requires one hash value to be published for each piece of data that needs a digital signature. To make keyless digital signatures practical one can combine hash values from multiple pieces of data by juxtaposing the hash values and computing new hash values of the result, as illustrated below:
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By combining hash values in this way, one can choose to publish the combined hash value periodically, e.g. once a month. For verification to work, additional information is needed to ensure that a particular Evidence Package’s hash value leads to the hash value that is published in a newspaper (such a published hash value is called a publication code). Therefore, the digital signature contains information about what newspaper contains the publication code (currently, publication codes are printed in Financial Times), as well as intermediate hash values in the linked chain of hashes all the way to the publication code. For the middle Evidence Package in the diagram above, the digital signature would have information about where one can find the publication code c₆, as well as the intermediate hash values c₃, d₄, and d₅. From the Evidence Package’s computed hash value d₃, the intermediate hash values in the digital signature, and the combining cryptographic hash function H taking juxtaposed hash values, a verifier would compute the complete chain of hash values: c₄ = H(c₃,d₃), c₅ = H(c₄,d₄), c₆ = H(c₅, d₅). Having computed c₆, the verifier needs to check that it is equal to the newspaper’s publication code.

Since the digital signature must contain extra information about intermediate hash values that stem from other Evidence Packages leading to the publication code, one cannot immediately put the keyless digital signature into the Evidence Package upon its creation—one has to wait until the publication code is known. But since the parties involved in signing a document typically want access to the Evidence Package right away, Scrive E-sign provides the parties with an initial version of the Evidence Package with a temporary, keyless digital signature. Once the Evidence Package’s hash value has been part of the linked chain that leads to a publication code, Scrive E-sign produces a new Evidence Package with the permanent, keyless digital signature. Signatories that choose to store their Evidence Package in the archive service provided by Scrive E-sign can download the revised Evidence Package in the archive once it becomes available.

The devil in the details regarding the implementation of keyless digital signatures (e.g., in practice one would use trees of intermediate hash values instead of linked chains), but the fundamental principle is the same: data can be verified by computing a sequence of hash values and check against a value that is published in a trusted way.

2.5 Verifiable timestamps using keyless signatures

The keyless signature not only provides a method for verifying the integrity of the Evidence Package, it also encodes the time down to the second when the signature was created. By construction, the time encoding is irrefutable and can be produced as part of the verification method of the keyless digital signature.

The following diagram gives a simplified version of how the time encoding works. Each publication code that goes into a newspaper is the root of the so called calendar tree, which is an ever-growing tree with one leaf node for each second since midnight, January 1st, 1970 in Coordinated Universal Time (UTC), a point in time we will denote T₀. (In the diagram, we have assumed that there is one evidence package providing the hash value for each leaf node, which is a simplification since we for each second may have zero or more than one evidence package for which we want a digital signature. In reality, the hash value of each leaf node in the calendar tree is constructed from an aggregation tree of hash values. We have also assumed a very small calendar tree, consisting of just four leaf nodes spanning a time of four seconds. A calendar tree for a whole month is of course much larger.)
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Now, suppose we want to verify the digital signature for the evidence package in the third row. The digital signature contains the path from the root down to the leaf, telling us if we should choose the upper route (encoded as a 0) or lower route (encoded as a 1) to get to the next level. The choices form a sequence which can be interpreted as a binary number, and for the path highlighted in yellow, this binary number is 10 which in decimal is the number 2. One can then conclude that this leaf was constructed at T₀ + 2, that is, 2 seconds after midnight, January 1st, 1970 (UTC).

(In reality, the time encoding is not done using T₀ as a start point, but instead by using the time when the publication code was created as an end point. Details can be found in appendix Extracting the Signing Time.)

The next section provides precise information about the digital signatures produced by Scrive E-sign and how they can be verified.

3. How to Verify the Evidence Package

The signed document (PDF file) that the Evidence Package (HTML attachments - that this Digital Signature Documentation is part of) is embedded into, has either been electronically sealed by Scrive using the Guardtime Keyless Signature technology or with a PAdES digital signature. This enables independent verification of the time when the document was signed and checking that it has not been modified since. The process consists of several steps outlined below. If the document is signed using PAdES the signature can be validated in Acrobat Reader.

3.1 Extracting the Signature

The signature is embedded into the document following the standard PDF digital signature framework [PDF, section 12.8]. A Guardtime signature has the value GTTS.TimeStamp in its Filter field.

A single PDF file can contain several revisions of a document [PDF, section 7.5.6]. A Guardtime signature normally signs all revisions up to and including the one that contains it. In order to verify the document as it was signed, all subsequent updates have to be removed from the file.

More precisely, the signature protects the parts of the document specified by the ByteRange field of the signature. The two ranges must cover everything left after the previous step, except the Contents field of the signature.

The signature value is embedded in the Contents field in base 16 encoding. The value has to be stripped of trailing spaces and decoded [BASE, section 8] for further processing.

3.2 Parsing the Signature

The result of the previous step has to be parsed as an ASN.1 data structure in BER encoding [ASN, DER]. This must yield a ContentInfo structure [CMS, section 3] that embeds a SignedData structure [CMS, section 5] in the content field.

The contents of the encapContentInfo.eContent field of the SignedData structure have to be parsed as an ASN.1 data structure in DER encoding. This must yield a TSTInfo structure [TSP, section 2.4.2].

A Guardtime signature must have a single SignerInfo element in the signerInfos field of the SignedData structure and the object identifier 1.3.6.1.4.1.27868.4.1 in the signatureAlgorithm field of the SignerInfo structure.

The contents of the signature field of the SignerInfo structure have to be parsed as an ASN.1 data structure in DER encoding. This must yield a Guardtime-defined TimeSignature structure:

                          TimeSignature ::= SEQUENCE {

                            location HashChain,

                            history HashChain,

                            publishedData PublishedData,

                            pkSignature [0] SignatureInfo OPTIONAL,

                            pubReference [1] SET OF OCTET STRING OPTIONAL

                          }

                          PublishedData ::= SEQUENCE {

                            publicationIdentifier INTEGER,

                            publicationImprint DataImprint

                          }

Each of the HashChain fields is an ASN.1 OCTET STRING that contains a concatenation of a number of HashStep records. Each HashStep record in turn is a concatenation of a 1-byte hash algorithm code (appendix Hash Functions), a 1-byte direction indicator, a variable-length DataImprint field, and a 1-byte level number. The DataImprint field consists of a 1-byte hash algorithm code followed by the hash value (the number of bytes determined by the hash function). Note that all these are just concatenated together, not encoded as separate ASN.1 fields.

The DataImprint field in the PublishedData structure is an ASN.1 OCTET STRING that consists of a 1-byte hash algorithm code followed by the corresponding number of bytes of hash value (again, just concatenated).

The contents of the pkSignature and pubReference fields will not be used in the following and thus need not be parsed. However, presence of the pkSignature field indicates the hash chain contained in the history field is a temporary one not connected to a printed control publication. In such a case, the history and publishedData fields should be updated before proceeding (appendix Extending the TimeSignature).

3.3 Checking the Document

To check that the document matches the signature, it must be verified that the hash value of the signed document corresponds to the one embedded in the signature.

The concatenation of the sections of the original PDF file specified by the ByteRange field has to be hashed using the algorithm specified by the messageImprint.hashAlgorithm field of the TSTInfo structure. The result must be equal to the value of the messageImprint.hashedMessage field of the TSTInfo structure.

3.4 Checking the Signature

To check that the signature is internally consistent, it must be verified in several places that the hash value computed from one part of the signature corresponds to the one embedded in another part.

The DER-encoded representation of the TSTInfo structure (that is, the value of the encapContentInfo.eContent field of the SignedData structure) has to be hashed using the algorithm specified by the digestAlgorithm field of the SignerInfo structure. The result must be equal to the value of the message-digest attribute in the signedAttrs field of the SignerInfo structure.

The DER-encoded representation of the SignedAttributes structure has to be hashed using the algorithm specified by the digestAlgorithm field of the SignerInfo structure. The result will be the input data to the hash chain computation process described next. Note that the data to be hashed in this step is different from the representation of the signedAttrs field in the SignerInfo structure, as the latter is a tagged implicit set while the former is an explicit set [CMS, section 5.4].

For each HashStep record in the location hash chain and then for each HashStep record in the history hash chain in the TimeSignature structure, in the order in which the records appear in the chains:

		compute x as the result of hashing the input data with the algorithm specified by the hash algorithm code (the first byte) in the record;

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 0:

		compute y as the concatenation of the DataImprint field (bytes from the third up to but excluding the last), the hash algorithm code (the first byte), the value of x, and the level byte (the last byte);

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 1:

		compute y as the concatenation of the hash algorithm code (the first byte), the value of x, the DataImprint field (bytes from the third up to but excluding the last), and the level byte (the last byte);

		if the direction indicator (the second byte) is something else:

		abort with an error "invalid signature";

		the value of y is the input for the next step.



Finally, the value of y from the last step of the hash chain computation has to be hashed using the hash algorithm specified by the first byte of the publicationImprint field of the PublishedData structure. The result must be equal to the remaining bytes of the publicationImprint field.

3.5 Checking the Publication

To check that the signature matches the widely witnessed control publication, it must be verified that the contents of the PublishedData structure correspond to a printed publication acquired from a trusted source.

The publicationIdentifier field in the PublishedData structure contains the POSIX time [POSIX, section 4.15] value for the moment when the control publication was generated. A Guardtime control publication appears in the World Edition of the Financial Times 2–6 days after it is generated (depending on the publisher's schedules).

The PublishedData structure is formatted into human-comparable form as follows:

		the value of the publicationIdentifier field as a 64-bit integer (8 bytes in big-endian order) and the contents of the publicationImprint field are concatenated;

		a CRC-32 checksum [CRC, section 8.1.1.6.2] is computed on the result of the previous step and appended to it;

		the result of the previous step is encoded in base 32 [BASE, section 6];

		the result of the previous step may be broken into groups of 6 or 8 characters by dashes.



The result must be equal to the control publication that appears in the newspaper (ignoring possible differences in the optional character grouping).

3.6 Conclusion

Since in the whole computation starts from the contents of the PDF file and through a series applications of one-way functions ends up at a value that was known to exist at some well-established time in the past (the time when the newspaper was printed), this proves that the file in question existed before that time in the same form as it is currently.

The preceding statement relies only on the hash functions being one-way and assumes absolutely nothing about the Guardtime technology. Adding information about how the hash chains are constructed (which is seen by all Guardtime clients while it happens and can thus also be considered quite widely witnessed) makes it possible to extract the signing time with much better precision (appendix Extracting the Signing Time).

4. Hash Functions

The following table lists the hash functions that may be used in hash chains in Guardtime keyless signatures, along with their identifiers and hash value sizes.

		Algorithm Name

		Guardtime ID

		Hash Value Size

		Algorithm Specification



		SHA-1

		0

		20

		SHA, section 6.1



		SHA-224

		3

		28

		SHA, section 6.3



		SHA-256

		1

		32

		SHA, section 6.2



		SHA-384

		4

		48

		SHA, section 6.5



		SHA-512

		5

		64

		SHA, section 6.4



		RIPEMD-160

		2

		20

		RIPE, section 7





5. Extracting the Signing Time

The time when a datum was signed with a Guardtime keyless signature can be extacted from the history and the publicationIdentifier fields of the TimeSignature structure (section Parsing the Signature). The process is as follows:

		set h to 0 and p to the value of the publicationIdentifier field;

		for each HashStep record in the history hash chain, in the reverse of the order in which the records appear in the chain:



		if p is 0: abort with an error "invalid signature";

		set x to the highest power of 2 that does not exceed p;

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 0: set h to h+x and p to p-x;

		if the direction indicator (the second byte) in the record is 1: set p to x-1;

		if the direction indicator (the second byte) is something else: abort with an error "invalid signature";



		if p is not 0: abort with an error "invalid signature";



The final value of h is the POSIX time [POSIX, section 4.15] value for the moment when the datum was signed.

6. Extending the TimeSignature

For each Guardtime signature and any control publication generated after the signature was issued, a hash chain can be created that connects the signature to the control publication and thus also to the printed medium in which the publication appeared. This process is called extending the signature.

The preferred way to do this is to access an online verification service using a tool obtained from either Scrive or Guardtime. This can also be done independently using the calendar database acquired either from Guardtime or, in case Guardtime has ceased the service, from the Estonian Technical Surveillance Authority, to which Guardtime is obligated to deposit the database before exiting the business.

The Guardtime calendar database consists of one hash value per second, indexed by integral POSIX time [POSIX, section 4.15] values (red nodes and black numbers on the figure below). Each of these hash values aggregates all signing requests that the Guardtime service processed during the corresponding 1-second time interval.

The aggregate hash values are connected into binary trees by hashing them together in pairs in left to right order, then hashing the first level pairs together again, and so on until a set of complete binary trees is obtained (blue arrows and nodes on the figure). For generating the control publication, the roots of the binary trees are hashed into a chain in right to left order (purple arrows and nodes), and the value from the last node of the chain is extracted for generating the control publication (golden arrow).

More precisely, each node on the figure is a DataImprint structure (section Parsing the Signature). On each step, the DataImprint from the left child node, the DataImprint from the right child node, and a single byte with the value of 255 are concatenated together, hashed, and the result is obtained as a DataImprint consisting of the concatenation of the 1-byte hash algorithm code (appendix Hash Functions) and the hash value.
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For manageability, the database is split into several files (separated by dashed black lines on the figure). For the files to be usable without access to preceding ones, each file starting from some time value t also contains the root values from the binary trees corresponding to the state of the database on time t-1 (dashed blue arrows between the first and second file on the figure).

To construct the hash chain linking a given signature to a given publication, the following steps have to be performed:

		The signing time has to be extracted from the history and publishedData fields currently in the signature (appendix Extracting the Signing Time);

		The calendar database files covering the full interval from the signing time to the time when the publication was generated have to be obtained (format and naming of the files described later in this section);

		The hash-linked structure corresponding to the time when the publication was generated has to be reconstructed (as described earlier in this section);

		The unique hash chain connecting the leaf entry corresponding to the signing time to the root entry corresponding to the control publication (dotted arrows on the figure above) has to be extracted;

		The TimeSignature structure (section Parsing the Signature) has to be updated with new values:



		The history field is set to the concatenation of HashStep records describing the steps in the hash chain; each HashStep record is constructed as the concatenation of the 1-byte hash algorithm code from the DataImprint in the current node, the 1-byte direction indicator (0 if the sibling node is to the right in the tree, 1 if the sibling is to the left), the DataImprint from the sibling node, and a single byte with the value of 255;

		The publicationIdentifier field is set to the POSIX time value for the moment when the control publication was generated;

		The publicationImprint field is set to the DataImprint value in the root entry corresponding to the control publication.



Each calendar database file consists of a fixed header, a set of root node records, a sequence of calendar node records, and a checksum record. In the following, many values are given in hexadecimal, with the 0x prefix prepended.

The header consists of 12 fields totaling 65 bytes:

		8-byte sequence: file format identifier; must be 0x47, 0x54, 0x49, 0x4d, 0x45, 0x48, 0x44, and 0x42 (ASCII representation of 'GTIMEHDB');

		4-byte integer: endian-ness indicator; fixed value 0x01020304; all other 32-bit integers in the file will be in the same byte order;

		4-byte integer: version number; must be 0x00000001 (in file byte order);

		8-byte integer: endian-ness indicator; fixed value 0x0102030405060708; all other 64-bit integers in the file will be in the same byte order;

		8-byte integer: file creation time as POSIX time;

		8-byte integer: first calendar record index; the POSIX time value for the first node in the calendar node section of the file;

		4-byte integer: first calendar record offset; the offset of the start of the calendar node section within the file;

		4-byte integer: calendar record length; the length of each record in the calendar node section of the file;

		1 byte: calendar hash algorithm; the 1-byte hash algorithm code (appendix Hash Functions) for the hash function used by all calendar nodes in this file (they all must use the same algorithm);

		1 byte: flags; must be 0x01;

		14 bytes: reserved for future; all bytes must be 0x00;

		1 byte: CRC8 checksum of all preceding bytes in the header record; this is intended as a short-term protection against accidental errors while the file is being created; checking this may be omitted as the checksum record at the end of the file gives much stronger protection.



The root node section spans the space from the end of the header to the beginning of the calendar node section. It consists of a sequence of root node records followed by a 1-byte CRC8 checksum of all preceding bytes in the section. Each root node record consists of 4 fields:

		4-byte integer: record length; the number of bytes to follow in this record (excluding the length field itself);

		8-byte integer: record index; the POSIX time value for the last calendar node in the complete binary tree whose root this node is;

		1 byte: the 1-byte hash algorithm code for the hash function used in this node;

		variable-length sequence: the hash value in this node (the length is determined by the hash function used; it may also be computed by subtracting 9 from the value of the record length field).



Note that the concatenation of the two last fields in each record yields the DataImprint value for the corresponding node.

The calendar node section spans the space from the end of the root node section to almost the end of the file; it is followed only by a checksum record that has the same size and format as a calendar node record. It consists of a sequence of calendar node records (and no section checksum). Each calendar node record consists of 3 fields:

		4-byte integer: record index offset; this value is to be added to the first calendar record index field from the file header to obtain the POSIX time value for this node;

		variable-length sequence: the hash value in this node (the length is determined by the hash function used which is specified by the calendar hash algorithm field in the file header; it may also be obtained by subtracting 5 from the calendar record length field in the file header);

		1 byte: CRC8 checksum of all preceding bytes in the record.



Again, note that the concatenation of the calendar hash algorithm field from the file header and the hash value field from the record yields the DataImprint value for the corresponding node.

The last record in the file is the cryptographic checksum of the whole file:

		4-byte integer: fixed value 0xffffffff;

		variable-length sequence: the hash value computed by hashing all data preceding the checksum record in the file using the hash function specified in the calendar hash algorithm field in the file header (the length is the same as for the calendar node records);

		1 byte: CRC8 checksum of all preceding bytes in the record.



The calendar database files are named following the pattern

    hashdb-tttttttttttttttt-yyyy-mm-dd-hhmmss.bin

where the fields have the following meaning:

		filename prefix, always hashdb;

		POSIX time value for the first calendar node in the file; 16-digit lower-case hexadecimal number with leading zeroes preserved (but no 0x prefix);

		year, month, and day of the file creation time; month and day are 2-digit decimal numbers with the leading zeroes preserved;

		hour, minute, and second of the file creation time (in UTC); each is 2-digit decimal number with the leading zero preserved;

		filename suffix, always bin.
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1. Purpose

The purpose of the Evidence Log is to make all collected metadata about the Workflow Execution accessible outside of the Scrive eSign database and thus independently of Scrive. 

2. Evidence Log Components

This Evidence Log is a complete collection of all actions and events that occurred during the Workflow Execution, which have been logged by Scrive eSign. The information included in each log event is the following:

		What occurred

		Who initiated the event

		The time of the event

		The clock error of the time of the event

		The time at which the latest Clock Error Sample was collected



Learn more about clock error and Clock Error Samples in the appendix Evidence of Time.

Date formats in fields and on the verification page may vary. All other dates, including those in the Evidence Log, follow the YYYY-MM-DD format. The display format does not affect the actual time recorded.





  

    		Time

    		CES

    		IP address and User-Agent

    		Event

  



  

  

    		2025-05-14 17:47:50.346634 UTC ±7 ms

    		2025-05-14 17:36:24.385965 UTC

    		

      54.72.249.47

      

        Scrive eSign GO

      

    

    		

      

        The initiator Vibeke Karlsen (VK1) initiated the signing workflow and Scrive eSign a) locked the signing workflow from further editing, b) set the signing workflow language to LANG_NO, c) set the signing due date to 2025-05-28 21:59:59 UTC, d) set the time zone to Europe/Stockholm and e) initiated the signing workflow.

      


    

  



  

  

    		2025-05-14 17:47:50.346634 UTC ±7 ms

    		2025-05-14 17:36:24.385965 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via SMS (+4799164098) to Vibeke Karlsen (VK2). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2025-05-14 17:47:50.346634 UTC ±7 ms

    		2025-05-14 17:36:24.385965 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an invitation to sign the document via SMS (+4790137625) to Mette Dahl (MD). The invitation included a link that when clicked led to Scrive eSign’s online interface to sign documents. 


      


    

  



  

  

    		2025-05-14 17:47:55.145756 UTC ±7 ms

    		2025-05-14 17:36:24.385965 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Vibeke Karlsen (VK2) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2025-05-14 17:47:55.165047 UTC ±7 ms

    		2025-05-14 17:36:24.385965 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Mette Dahl (MD) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2025-05-14 18:44:07.988908 UTC ±5 ms

    		2025-05-14 18:36:26.939637 UTC

    		

      51.175.153.24

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_4_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/18.4 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Vibeke Karlsen (VK2) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2025-05-14 18:44:14.927553 UTC ±6 ms

    		2025-05-14 18:36:26.939637 UTC

    		

      51.175.153.24

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_4_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/18.4 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Vibeke Karlsen (VK2) signed the document.

      


    

  



  

  

    		2025-05-15 11:16:45.44986 UTC ±9 ms

    		2025-05-15 10:36:56.489249 UTC

    		

      109.247.56.122

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_4_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/18.4 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Mette Dahl (MD) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2025-05-15 11:37:42.982573 UTC ±1 ms

    		2025-05-15 11:36:58.173128 UTC

    		

      109.247.56.122

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_4_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/18.4 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Mette Dahl (MD) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2025-05-15 12:53:55.807076 UTC ±13 ms

    		2025-05-15 12:37:01.121532 UTC

    		

      109.247.56.122

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_4_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/18.4 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Mette Dahl (MD) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2025-05-16 08:15:02.008751 UTC ±3 ms

    		2025-05-16 07:37:35.4452 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign sent an automatic reminder to sign using SMS to Mette Dahl (MD) at the request of the Scrive system.

      


    

  



  

  

    		2025-05-16 08:18:09.757867 UTC ±3 ms

    		2025-05-16 07:37:35.4452 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign’s external SMS delivery system reported that the invitation to sign the document sent via SMS to Mette Dahl (MD) was delivered.

      


    

  



  

  

    		2025-05-16 10:47:01.372474 UTC ±2 ms

    		2025-05-16 10:37:40.77711 UTC

    		

      109.247.56.122

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_4_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/18.4 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The party Mette Dahl (MD) opened the document in Scrive eSign’s online interface to sign documents.

      


    

  



  

  

    		2025-05-16 10:47:16.17635 UTC ±2 ms

    		2025-05-16 10:37:40.77711 UTC

    		

      109.247.56.122

      

        Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 18_4_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/18.4 Mobile/15E148 Safari/604.1

      

    

    		

      

        The signatory Mette Dahl (MD) signed the document.

      


    

  



  

  

    		2025-05-16 10:47:16.17635 UTC ±2 ms

    		2025-05-16 10:37:40.77711 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign locked the document from further modifications by the parties.

      


    

  



  

  

    		2025-05-16 10:47:16.452713 UTC ±2 ms

    		2025-05-16 10:37:40.77711 UTC

    		

      

      

        

      

    

    		

      

        Scrive eSign prepared the final PDF, including evidence collected by Scrive eSign, before sealing with a digital signature.
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1. Purpose

The purpose of this document is to explain how Scrive eSign measures time and provide a mathematical algorithm by which it is possible to calculate the probability of the error of the time stamps recorded by Scrive eSign.

2. Time measurement process

This section explains the NTP (Network Time Protocol) configurations of the systems involved with time measurement of Scrive eSign.

2.1 The hypervisor

Amazon, which Scrive eSign uses as hosting provider, use Xen or KVM depending on the generation of the virtual machine, for virtualisation. The default configuration is that all VM hosts are time synced using a clustered public pool of NTP servers. Scrive eSign does not use this mechanism.

2.2 Time synchronisation

Scrive eSign relies on NTP running on the virtual machine guests to get coordinated time from an NTP source. Scrive eSign does not use the time provided by the hypervisor hosts hosting the virtual machines, i.e. Amazon. This will help mitigate factors like load on the hypervisors or virtual machine guests affecting clock accuracy. This NTP synchronisation will override the clock synchronisation from the VM hosts’ clocks.

3. Configuration of hardware and services

This section describes the time/NTP and monitoring configuration of the application servers that run the Scrive eSign service.

3.1 Boot Time

The guest virtual machine behavior for the database server is as follows:

		On boot the virtual machine guest clock is set from the VM host

		ntp-date is run once from an init script

		ntpd is then run from another init script, which runs continuously



The behavior on the application server is the same with the exception of the ntpdate step which is not present on this system. It is worth noting that entries in procfs are not available for querying the configuration of the kernel with regards to Xen/clock configuration.

3.2 NTP Configuration

Logging that traces accuracy and time synchronisation is configured to use local NTP servers in the Scrive environment, which in turn acts as a proxy for the NTP server pool below that follows UTC(SP), i.e. official Swedish time:

		ntp1.sth.netnod.se

		ntp2.sth.netnod.se

		ntp1.gbg.netnod.se

		ntp2.gbg.netnod.se

		ntp1.mmo.netnod.se

		ntp2.mmo.netnod.se



3.3 Monitoring

Scrive eSign service has a monitoring system (Nagios) that monitors various aspects of the NTP statistics and keeps historic logs. It informs of problems with NTP server connectivity, jitter and offset, immediately regardless of what time of day it is.

3.4 Time scale

The NTP configuration together with the logging implies that we are following UTC(SP), and all timestamps are because of this traceable to this time scale.

4. Calculation of the probability of the clock error

This section describes how to calculate the probability of the clock error of the Scrive eSign timestamps.

4.1 Clock error samples

Once per hour Scrive eSign uses the NTP protocol to check the difference between the Scrive eSign server clock and UTC(SP). This check is performed directly against servers in the NTP server pool listed in Section 3.2. Each check results in one clock error sample (hereinafter “Clock Error Samples”), which is assumed to accurately reflect the actual clock error.

4.2 Clock error algorithm

The calculation of the probability of the clock error can be done by inserting the Clock Error Samples into the algorithm below. We assume that the samples follow a normal distribution.

		Let [image: 1.png]





 be a set of the clock error samples (in seconds). Let [image: 2.png]m = min(.S)
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 be the random variable representing the clock error with parameters estimated using data set [image: CodeCogsEqn.png]
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 be the the empirical distribution function.
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 be the size of discretized value space, [image: 10.png]
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 be the discretized value space, [image: 12.png]Dy = {(v, Fslv)) :v €V}






 be the set of data points representing empirical distribution function, [image: 13.png]Doy ={(v.P(E<v)):velV}






 be the set of data points representing cumulative distribution function of the random variable estimating the clock error.

		Plot the data in [image: 14.png]Demp






 and [image: 15.png]1.






 to assess the accuracy of the estimation.

		[image: 16.png]P(|E| <€)






 is the estimated probability that the clock error is smaller than [image: 17.png]





 seconds.



4.3 Clock error samples and evidence of normal distribution

The last 1000 Clock Error Samples are inserted into this document in section 5. These Clock Error Samples can be used as input data to the algorithm in 4.2 to provide evidence of normal distribution and to calculate the probability of the clock error of the Scrive eSign time stamps. From the Clock Error Samples one can derive the parameters (mean and variance) for a normal distribution. One can also calculate the difference between this estimated distribution and the empirical data given by the Clock Error Samples themselves. You can see cumulative distribution functions (cdf) for the estimates and the empirical data and on top of that the difference between the empirical and estimated errors in the graph below. This graph also allow us to visually estimate the probability of a specific maximum error.




Gnuplot
Produced by GNUPLOT 5.4 patchlevel 2 






	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	  
	  
	
	
	  
	  
	






	

		
		0
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		10
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		20
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		30
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		40
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		50
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		60
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		70
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		80
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		90
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		100
	




	

		
		-0.01
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		-0.008
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		-0.006
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		-0.004
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		-0.002
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		 0
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		 0.002
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		 0.004
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		 0.006
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		 0.008
	




	

	

	

	

	

	

	

	

	

		
		 0.01
	




	

	
		Probability [%]
	


	
		Clock error [s]
	



	empirical cdf



	
		empirical cdf
	


		


	
	estimated cdf

	
		estimated cdf
	


		


	
	difference

	
		difference
	


		


	





	







4.4 Input parameters

Based on the Clock Error Samples in section 5 it is possible to calculate the variables that define the normal distribution (mean and standard deviation). Scrive eSign has automatically calculated these variables as per the below:

		mean: -0.01 ms

		standard deviation: 1.80 ms



4.5 Probability of the clock error

By using the algorithm and the Clock Error Samples Scrive eSign calculated the following probabilities of the clock error ‘e’:

		|e| < 2.5 ms: ≈83.623%

		|e| < 5 ms: ≈99.465%

		|e| < 10 ms: ≈100.000%



5. Clock Error Samples

The following are the clock error samples collected between 2025-04-04 19:01:02.894444 UTC and 2025-05-16 10:37:40.77711 UTC:







  		Time collected

  		Clock offset







  

    		2025-04-04 19:01:02.894444

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-04 20:01:04.643655

    		0.6 ms

  





  

    		2025-04-04 21:01:06.735324

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-04 22:01:08.795951

    		-2.3 ms

  





  

    		2025-04-04 23:01:10.66277

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-04-05 00:01:12.799991

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-05 01:01:15.167707

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-04-05 02:01:16.912727

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-05 03:01:19.335304

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-05 04:01:21.484615

    		-3.4 ms

  





  

    		2025-04-05 05:01:23.425114

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-05 06:01:25.613418

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-05 07:01:27.602896

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-05 08:01:31.245712

    		0.9 ms

  





  

    		2025-04-05 09:01:33.338916

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-05 10:01:35.104826

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-05 11:01:37.07978

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-05 12:01:39.726137

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-05 13:01:42.043603

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-05 14:01:44.299934

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-05 15:01:46.025277

    		3.8 ms

  





  

    		2025-04-05 16:01:48.171921

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-05 17:01:50.411839

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-05 18:01:52.141533

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-05 19:01:54.676719

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-05 20:01:57.763586

    		-3.6 ms

  





  

    		2025-04-05 21:02:00.347568

    		-5.6 ms

  





  

    		2025-04-05 22:02:02.944111

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-04-05 23:02:05.712325

    		-2.8 ms

  





  

    		2025-04-06 00:02:07.902017

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-06 01:02:09.933349

    		-4.5 ms

  





  

    		2025-04-06 02:02:11.738033

    		-3.3 ms

  





  

    		2025-04-06 03:02:13.712616

    		-6.3 ms

  





  

    		2025-04-06 04:02:15.748256

    		2.7 ms

  





  

    		2025-04-06 05:02:17.572017

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-06 06:02:19.380844

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-06 07:02:21.940336

    		-2.6 ms

  





  

    		2025-04-06 08:02:25.468387

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-06 09:02:28.953595

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-06 10:02:32.067715

    		8.3 ms

  





  

    		2025-04-06 11:02:34.421007

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-06 12:02:37.753632

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-06 13:02:39.855558

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-06 14:02:41.661152

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-06 15:02:43.263663

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-06 16:02:45.634663

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-06 17:02:48.151628

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-06 18:02:51.109878

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-06 19:02:54.174753

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-06 20:02:56.616583

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-04-06 21:02:58.663323

    		-3.2 ms

  





  

    		2025-04-06 22:03:00.928766

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-06 23:03:02.981142

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-07 00:03:05.224433

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-07 01:03:07.46113

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-07 02:03:09.672339

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-07 03:03:11.770069

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-07 04:03:13.610967

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-07 05:03:16.639015

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-07 06:03:19.497754

    		3.4 ms

  





  

    		2025-04-07 07:03:21.733704

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-07 08:03:25.132753

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-07 09:03:27.522365

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-07 10:03:29.58077

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-07 11:03:32.128775

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-07 12:03:34.019518

    		2.7 ms

  





  

    		2025-04-07 13:03:36.456667

    		0.9 ms

  





  

    		2025-04-07 14:03:37.972808

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-07 15:03:39.606587

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-07 16:03:41.925756

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-07 17:03:44.814275

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-07 18:03:46.761802

    		2.4 ms

  





  

    		2025-04-07 19:03:49.264285

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-07 20:03:51.411804

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-07 21:03:54.251811

    		-2.5 ms

  





  

    		2025-04-07 22:03:57.649713

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-04-07 23:04:00.666997

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-08 00:04:03.170419

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-08 01:04:06.015292

    		2.9 ms

  





  

    		2025-04-08 02:04:08.372704

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-08 03:04:10.349572

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-08 04:04:13.988905

    		-3.4 ms

  





  

    		2025-04-08 05:04:16.13028

    		-4.2 ms

  





  

    		2025-04-08 06:04:18.737006

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-08 07:04:21.697236

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-08 08:04:23.182111

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-08 09:04:25.049387

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-08 10:04:26.777403

    		6.5 ms

  





  

    		2025-04-08 11:04:28.943842

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-08 12:04:30.728481

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-08 13:04:32.819887

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-08 14:04:34.435209

    		0.5 ms

  





  

    		2025-04-08 15:04:36.69115

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-08 16:04:38.958127

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-08 17:04:41.566813

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-08 18:04:43.314409

    		3.9 ms

  





  

    		2025-04-08 19:04:45.058522

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-08 20:04:48.217434

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-08 21:04:52.318006

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-08 22:04:54.46896

    		3.5 ms

  





  

    		2025-04-08 23:04:56.824065

    		2.7 ms

  





  

    		2025-04-09 00:04:58.550134

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-09 01:05:01.25712

    		-6.9 ms

  





  

    		2025-04-09 02:05:03.209776

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-09 03:05:06.484083

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-09 04:05:09.708901

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-09 05:05:11.762156

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-09 06:05:13.942983

    		0.5 ms

  





  

    		2025-04-09 07:05:15.653775

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-09 08:05:17.41718

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-09 09:05:19.887341

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-09 10:05:22.349173

    		5.4 ms

  





  

    		2025-04-09 11:05:24.150306

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-09 12:05:25.632707

    		3.2 ms

  





  

    		2025-04-09 13:05:27.309316

    		0.6 ms

  





  

    		2025-04-09 14:05:28.791061

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-09 15:05:30.957567

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-09 16:05:32.483058

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-09 17:05:35.579376

    		2.8 ms

  





  

    		2025-04-09 18:05:37.565499

    		-2.5 ms

  





  

    		2025-04-09 19:05:39.935535

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-09 20:05:42.554733

    		-3.9 ms

  





  

    		2025-04-09 21:05:45.233121

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-09 22:05:47.138876

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-09 23:05:49.090445

    		3.7 ms

  





  

    		2025-04-10 00:05:51.208653

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-10 01:05:53.419137

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-10 02:05:55.583068

    		3.6 ms

  





  

    		2025-04-10 03:05:57.607415

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-10 04:05:59.834342

    		4.1 ms

  





  

    		2025-04-10 05:06:01.825692

    		2.9 ms

  





  

    		2025-04-10 06:06:04.200159

    		2.9 ms

  





  

    		2025-04-10 07:06:07.065028

    		-4.8 ms

  





  

    		2025-04-10 08:06:09.934052

    		-4.9 ms

  





  

    		2025-04-10 09:06:12.463186

    		-4.1 ms

  





  

    		2025-04-10 10:06:14.108331

    		13.0 ms

  





  

    		2025-04-10 11:06:16.528376

    		3.2 ms

  





  

    		2025-04-10 12:06:18.97767

    		2.4 ms

  





  

    		2025-04-10 13:06:21.395983

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-10 14:06:24.18997

    		0.6 ms

  





  

    		2025-04-10 15:06:26.333011

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-10 16:06:34.055644

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-10 17:06:36.866612

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-10 18:06:39.955518

    		1.4 ms

  





  

    		2025-04-10 19:06:42.271341

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-10 20:06:44.049983

    		-3.3 ms

  





  

    		2025-04-10 21:06:46.14392

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-10 22:06:48.554445

    		0.5 ms

  





  

    		2025-04-10 23:06:50.824131

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-04-11 00:06:53.275002

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-11 01:06:55.336986

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-11 02:06:57.147868

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-11 03:06:59.766183

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-11 04:07:02.147084

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-11 05:07:04.279585

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-11 06:07:06.392911

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-11 07:07:08.190905

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-11 08:07:10.826467

    		2.5 ms

  





  

    		2025-04-11 09:07:12.353985

    		3.7 ms

  





  

    		2025-04-11 10:07:13.796268

    		0.9 ms

  





  

    		2025-04-11 11:07:15.647385

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-11 12:07:18.261319

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-11 13:07:21.345236

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-11 14:07:24.027677

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-11 15:07:26.964998

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-11 16:07:29.471589

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-11 17:07:32.446034

    		2.3 ms

  





  

    		2025-04-11 18:07:34.638236

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-11 19:07:37.183871

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-04-11 20:07:39.072579

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-04-11 21:07:41.228003

    		-4.0 ms

  





  

    		2025-04-11 22:07:43.215194

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-11 23:07:45.30682

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-12 00:07:47.367119

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-12 01:07:49.271504

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-12 02:07:51.520172

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-12 03:07:53.816191

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-12 04:07:55.843524

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-12 05:07:58.134667

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-12 06:08:00.607916

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-12 07:08:03.27949

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-12 08:08:05.325785

    		2.4 ms

  





  

    		2025-04-12 09:08:07.760813

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-12 10:08:09.393463

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-12 11:08:11.5956

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-12 12:08:13.516212

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-12 13:08:15.399906

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-12 14:08:17.916643

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-12 15:08:20.848575

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-12 16:08:24.04212

    		3.0 ms

  





  

    		2025-04-12 17:08:26.880654

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-12 18:08:29.484062

    		-1.8 ms

  





  

    		2025-04-12 19:08:32.082477

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-12 20:08:35.196335

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-04-12 21:08:37.795537

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-12 22:08:39.994442

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-12 23:08:42.787909

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-13 00:08:44.824538

    		-1.8 ms

  





  

    		2025-04-13 01:08:47.025293

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-13 02:08:49.326518

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-13 03:08:51.186988

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-13 04:08:53.650752

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-13 05:08:55.868267

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-13 06:08:57.888809

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-13 07:09:00.696312

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-13 08:09:03.511001

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-13 09:09:06.42031

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-13 10:09:09.04752

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-13 11:09:11.156411

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-13 12:09:13.304697

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-13 13:09:16.952781

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-13 14:09:19.725143

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-13 15:09:22.08911

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-13 16:09:24.470122

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-13 17:09:27.415601

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-13 18:09:28.998073

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-13 19:09:30.904573

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-13 20:09:33.222373

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-13 21:09:35.637058

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-13 22:09:37.856529

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-13 23:09:40.55926

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-14 00:09:42.690939

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-14 01:09:44.863711

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-14 02:09:47.025927

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-14 03:09:49.099027

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-14 04:09:51.665292

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-14 05:09:53.704585

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-14 06:09:56.636334

    		2.7 ms

  





  

    		2025-04-14 07:09:59.662597

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-14 08:10:02.378128

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-14 09:10:04.779971

    		0.9 ms

  





  

    		2025-04-14 10:10:06.502287

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-14 11:10:08.208677

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-14 12:10:10.645802

    		-3.3 ms

  





  

    		2025-04-14 13:10:13.169604

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-14 14:10:15.200275

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-14 15:10:17.183689

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-14 16:10:19.494468

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-14 17:10:21.378029

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-14 18:10:23.367411

    		0.5 ms

  





  

    		2025-04-14 19:10:25.766099

    		-3.0 ms

  





  

    		2025-04-14 20:10:28.909854

    		-3.7 ms

  





  

    		2025-04-14 21:10:31.623208

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-14 22:10:33.81554

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-14 23:10:36.301206

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-15 00:10:38.137962

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-15 01:10:39.881208

    		-1.8 ms

  





  

    		2025-04-15 02:10:41.312909

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-15 03:10:43.920151

    		1.4 ms

  





  

    		2025-04-15 04:10:46.351497

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-15 05:10:47.992973

    		0.6 ms

  





  

    		2025-04-15 06:10:50.584513

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-15 07:10:53.075323

    		3.4 ms

  





  

    		2025-04-15 08:10:56.293905

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-15 09:10:58.38819

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-15 10:11:00.554154

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-15 11:11:02.111791

    		2.3 ms

  





  

    		2025-04-15 12:11:04.823371

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-15 13:11:06.281646

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-15 14:11:09.066421

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-15 15:11:10.627987

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-15 16:11:12.550943

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-15 17:11:15.237743

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-15 18:11:17.109911

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-15 19:11:18.92034

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-15 20:11:21.119288

    		-6.0 ms

  





  

    		2025-04-15 21:11:22.746261

    		-2.6 ms

  





  

    		2025-04-15 22:11:24.877262

    		3.9 ms

  





  

    		2025-04-15 23:11:26.344968

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-16 00:11:28.003641

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-16 01:11:30.318555

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-16 02:11:32.069788

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-16 03:11:34.016269

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-04-16 04:11:36.179277

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-16 05:11:39.575274

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-16 06:11:41.339015

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-04-16 07:11:43.032169

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-16 08:11:46.689163

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-16 09:11:48.782767

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-16 10:11:51.07488

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-16 11:11:53.624675

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-16 12:11:55.258173

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-16 13:11:57.060359

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-16 14:11:58.951249

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-16 15:12:00.870131

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-16 16:12:02.374008

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-16 17:12:03.883319

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-16 18:12:05.806334

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-16 19:12:08.506816

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-16 20:12:11.407595

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-16 21:12:14.054355

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-16 22:12:16.38522

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-16 23:12:18.583927

    		3.5 ms

  





  

    		2025-04-17 00:12:20.541625

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-17 01:12:22.939416

    		-3.8 ms

  





  

    		2025-04-17 02:12:25.061106

    		-3.2 ms

  





  

    		2025-04-17 03:12:27.936305

    		-5.0 ms

  





  

    		2025-04-17 04:12:30.583207

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-17 05:12:32.699479

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-17 06:12:35.451335

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-17 07:12:38.308989

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-17 08:12:40.288663

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-17 09:12:43.217846

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-17 10:12:45.27443

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-17 11:12:46.806564

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-17 12:12:48.858907

    		0.9 ms

  





  

    		2025-04-17 13:12:50.852461

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-17 14:12:53.282486

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-17 15:12:55.961894

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-17 16:12:59.404358

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-17 17:13:01.509385

    		-11.7 ms

  





  

    		2025-04-17 18:13:05.758568

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-17 19:13:08.200559

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-17 20:13:10.178962

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-17 21:13:12.846833

    		0.6 ms

  





  

    		2025-04-17 22:13:15.286192

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-04-17 23:13:17.700387

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-04-18 00:13:19.793473

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-18 01:13:21.990511

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-18 02:13:24.502805

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-18 03:13:27.165656

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-18 04:13:29.442137

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-18 05:13:32.039035

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-18 06:13:34.315249

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-18 07:13:37.183192

    		1.4 ms

  





  

    		2025-04-18 08:13:39.413755

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-18 09:13:42.493371

    		2.6 ms

  





  

    		2025-04-18 10:13:44.418353

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-18 11:13:45.992133

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-18 12:13:47.599237

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-18 13:13:51.193354

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-18 14:13:54.08781

    		2.4 ms

  





  

    		2025-04-18 15:13:57.151841

    		0.6 ms

  





  

    		2025-04-18 16:13:58.596764

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-18 17:14:00.263005

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-18 18:14:03.170611

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-18 19:14:05.781128

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-18 20:14:08.043102

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-18 21:14:10.678881

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-18 22:14:12.917162

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-18 23:14:15.224806

    		-2.6 ms

  





  

    		2025-04-19 00:14:17.911602

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-04-19 01:14:20.943519

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-19 02:14:23.658621

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-19 03:14:26.096691

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-19 04:14:28.486989

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-19 05:14:31.013506

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-19 06:14:33.139223

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-19 07:14:35.911306

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-19 08:14:37.939107

    		2.4 ms

  





  

    		2025-04-19 09:14:39.629214

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-19 10:14:42.431163

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-19 11:14:45.426864

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-19 12:14:47.804419

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-19 13:14:49.653429

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-19 14:14:51.821538

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-19 15:14:53.511294

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-04-19 16:14:55.1085

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-19 17:14:58.010134

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-19 18:14:59.591989

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-19 19:15:01.530413

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-19 20:15:04.516091

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-19 21:15:07.070489

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-19 22:15:09.539668

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-19 23:15:11.938499

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-04-20 00:15:14.163852

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-20 01:15:16.016201

    		0.5 ms

  





  

    		2025-04-20 02:15:18.694601

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-20 03:15:20.738925

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-20 04:15:22.791185

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-20 05:15:25.255456

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-20 06:15:27.80631

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-20 07:15:29.568822

    		1.4 ms

  





  

    		2025-04-20 08:15:32.196404

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-20 09:15:34.137021

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-20 10:15:36.697044

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-20 11:15:39.158827

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-20 12:15:41.63132

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-20 13:15:43.657726

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-20 14:15:45.721412

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-20 15:15:47.36816

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-20 16:15:49.650531

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-20 17:15:52.95878

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-20 18:15:55.210535

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-20 19:15:57.683755

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-20 20:15:59.772721

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-20 21:16:01.636074

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-20 22:16:04.386396

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-20 23:16:07.066728

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-21 00:16:09.499339

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-21 01:16:12.105623

    		0.6 ms

  





  

    		2025-04-21 02:16:14.850117

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-21 03:16:17.355486

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-21 04:16:20.121665

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-21 05:16:23.095036

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-21 06:16:25.595487

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-21 07:16:28.130844

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-21 08:16:31.510069

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-21 09:16:35.801687

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-21 10:16:37.256272

    		2.5 ms

  





  

    		2025-04-21 11:16:38.983004

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-21 12:16:41.488066

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-21 13:16:43.613782

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-21 14:16:46.37903

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-21 15:16:48.732304

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-21 16:16:50.494986

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-21 17:16:52.313754

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-21 18:16:54.270943

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-21 19:16:56.314771

    		1.4 ms

  





  

    		2025-04-21 20:16:58.257865

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-21 21:17:00.213486

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-04-21 22:17:02.545485

    		2.3 ms

  





  

    		2025-04-21 23:17:05.537721

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-22 00:17:08.004872

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-22 01:17:10.587184

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-22 02:17:13.042059

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-22 03:17:15.767814

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-22 04:17:18.492947

    		2.5 ms

  





  

    		2025-04-22 05:17:21.151314

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-22 06:17:23.046193

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-22 07:17:25.504104

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-22 08:17:26.969937

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-22 09:17:29.12228

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-22 10:17:30.94269

    		4.3 ms

  





  

    		2025-04-22 11:17:33.544961

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-22 12:17:35.286754

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-22 13:17:36.854711

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-22 14:17:38.807073

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-22 15:17:40.350661

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-22 16:17:43.377639

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-22 17:17:45.508013

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-22 18:17:47.605398

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-22 19:17:49.337169

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-22 20:17:52.693811

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-22 21:17:55.22284

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-22 22:17:56.967296

    		0.9 ms

  





  

    		2025-04-22 23:17:59.338508

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-23 00:18:01.277865

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-23 01:18:03.262188

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-23 02:18:05.457813

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-23 03:18:08.197536

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-23 04:18:10.14116

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-23 05:18:11.730069

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-23 06:18:15.853917

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-23 07:18:18.47254

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-23 08:18:21.114239

    		2.3 ms

  





  

    		2025-04-23 09:18:23.705909

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-23 10:18:25.619466

    		1.4 ms

  





  

    		2025-04-23 11:18:27.850895

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-23 12:18:29.765023

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-23 13:18:31.636801

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-23 14:18:33.381025

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-23 15:18:35.75685

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-23 16:18:37.532269

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-23 17:18:39.997693

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-23 18:18:43.296888

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-23 19:18:46.067245

    		-4.5 ms

  





  

    		2025-04-23 20:18:48.861022

    		-3.0 ms

  





  

    		2025-04-23 21:18:50.99071

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-04-23 22:18:53.452078

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-23 23:18:55.96054

    		4.2 ms

  





  

    		2025-04-24 00:18:58.53055

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-24 01:19:00.8267

    		-2.7 ms

  





  

    		2025-04-24 02:19:02.559117

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-24 03:19:04.477593

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-24 04:19:06.7463

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-24 05:19:08.934259

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-24 06:19:10.883061

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-24 07:19:12.872591

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-24 08:19:15.064958

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-24 09:19:17.054098

    		-1.8 ms

  





  

    		2025-04-24 10:19:19.673128

    		-4.2 ms

  





  

    		2025-04-24 11:19:21.306489

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-24 12:19:23.909996

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-24 13:19:26.465052

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-24 14:19:28.259198

    		-3.1 ms

  





  

    		2025-04-24 15:19:30.20677

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-24 16:19:33.112759

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-24 17:19:36.381198

    		-94.9 ms

  





  

    		2025-04-24 18:19:40.345877

    		-5.3 ms

  





  

    		2025-04-24 19:19:42.254557

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-04-24 20:19:44.76131

    		-3.4 ms

  





  

    		2025-04-24 21:19:46.868582

    		-4.1 ms

  





  

    		2025-04-24 22:19:49.072282

    		-4.9 ms

  





  

    		2025-04-24 23:19:51.554588

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-04-25 00:19:54.063167

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-04-25 01:19:55.916022

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-25 02:19:57.73582

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-25 03:20:00.149806

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-25 04:20:02.000834

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-25 05:20:04.101227

    		0.9 ms

  





  

    		2025-04-25 06:20:06.975351

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-25 07:20:10.337664

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-25 08:20:12.816758

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-25 09:20:15.121214

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-25 10:20:17.169337

    		6.7 ms

  





  

    		2025-04-25 11:20:19.905484

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-25 12:20:21.426255

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-25 13:20:23.569273

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-25 14:20:25.338635

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-25 15:20:26.890609

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-25 16:20:28.943255

    		2.5 ms

  





  

    		2025-04-25 17:20:31.712208

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-25 18:20:33.25674

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-25 19:20:35.220198

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-25 20:20:37.202996

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-25 21:20:38.844465

    		-2.9 ms

  





  

    		2025-04-25 22:20:40.585353

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-25 23:20:42.712782

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-26 00:20:44.660316

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-26 01:20:47.060165

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-26 02:20:49.073179

    		-2.1 ms

  





  

    		2025-04-26 03:20:51.272671

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-26 04:20:53.280299

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-04-26 05:20:55.740326

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-26 06:20:57.766704

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-26 07:21:01.690661

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-26 08:21:03.359997

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-26 09:21:05.524976

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-26 10:21:07.130456

    		6.1 ms

  





  

    		2025-04-26 11:21:08.919206

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-26 12:21:11.62853

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-26 13:21:13.933376

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-26 14:21:15.426936

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-26 15:21:17.206052

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-26 16:21:19.473483

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-26 17:21:21.665398

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-26 18:21:23.920062

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-26 19:21:25.684449

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-26 20:21:28.048598

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-26 21:21:30.840824

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-26 22:21:33.354924

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-26 23:21:35.69964

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-27 00:21:38.09903

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-04-27 01:21:40.124128

    		1.0 ms

  





  

    		2025-04-27 02:21:42.144002

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-27 03:21:44.407469

    		-4.0 ms

  





  

    		2025-04-27 04:21:46.801267

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-04-27 05:21:49.017801

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-27 06:21:50.927279

    		2.9 ms

  





  

    		2025-04-27 07:21:54.258167

    		4.5 ms

  





  

    		2025-04-27 08:21:56.81057

    		2.1 ms

  





  

    		2025-04-27 09:21:59.029891

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-27 10:22:00.460428

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-27 11:22:01.985654

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-27 12:22:04.629002

    		2.0 ms

  





  

    		2025-04-27 13:22:06.246207

    		1.7 ms

  





  

    		2025-04-27 14:22:09.1742

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-27 15:22:11.992025

    		1.1 ms

  





  

    		2025-04-27 16:22:13.509151

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-04-27 17:22:15.850696

    		2.5 ms

  





  

    		2025-04-27 18:22:18.759272

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-27 19:22:20.795624

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-27 20:22:23.65804

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-27 21:22:26.700401

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-27 22:22:28.736849

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-04-27 23:22:31.142024

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-28 00:22:33.347057

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-04-28 01:22:35.418497

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-28 02:22:37.908431

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-04-28 03:22:40.020237

    		1.3 ms

  





  

    		2025-04-28 04:22:41.97198

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-28 05:22:44.165214

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-28 06:22:47.296713

    		2.7 ms

  





  

    		2025-04-28 07:22:48.878906

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-28 08:22:50.758064

    		0.5 ms

  





  

    		2025-04-28 09:22:52.325817

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-28 10:22:53.965749

    		4.3 ms

  





  

    		2025-04-28 11:22:56.031006

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-28 12:22:59.095174

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-28 13:23:00.790898

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-28 14:23:03.48938

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-28 15:23:05.985599

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-28 16:23:07.630074

    		1.9 ms

  





  

    		2025-04-28 17:23:09.567345

    		1.4 ms

  





  

    		2025-04-28 18:23:11.662361

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-28 19:23:13.596142

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-28 20:23:15.523134

    		-3.5 ms

  





  

    		2025-04-28 21:23:17.69803

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-28 22:23:19.730109

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-28 23:23:22.489422

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-29 00:23:24.789188

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-04-29 01:23:26.879769

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-29 02:23:29.059

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-29 03:23:31.146876

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-29 04:23:33.178564

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-29 05:23:35.708227

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-29 06:23:38.476593

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-04-29 07:23:40.026303

    		10.7 ms

  





  

    		2025-04-29 08:23:42.034006

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-04-29 09:23:44.181822

    		-1.8 ms

  





  

    		2025-04-29 10:23:46.27446

    		3.4 ms

  





  

    		2025-04-29 11:23:48.586004

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-29 12:23:50.266728

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-29 13:23:53.504757

    		0.3 ms

  





  

    		2025-04-29 14:23:55.618755

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-04-29 15:23:57.60404

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-04-29 16:23:59.318733

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-29 17:24:01.325546

    		0.2 ms

  





  

    		2025-04-29 18:24:03.084823

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-29 19:24:05.841937

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-29 20:24:08.721257

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-04-29 21:24:12.339311

    		-2.7 ms

  





  

    		2025-04-29 22:24:14.632106

    		0.4 ms

  





  

    		2025-04-29 23:24:17.476314

    		2.2 ms

  





  

    		2025-04-30 00:24:19.827303

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-04-30 01:24:21.892582

    		0.0 ms

  





  

    		2025-04-30 02:24:24.351696

    		1.8 ms

  





  

    		2025-04-30 03:24:27.120565

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-04-30 04:24:29.161841

    		1.5 ms

  





  

    		2025-04-30 05:24:32.102406

    		2.5 ms

  





  

    		2025-04-30 06:24:33.752651

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-04-30 07:24:35.807761

    		0.8 ms

  





  

    		2025-04-30 08:24:37.499151

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-30 09:24:39.330462

    		0.1 ms

  





  

    		2025-04-30 10:24:41.375306

    		3.6 ms

  





  

    		2025-04-30 11:24:43.608115

    		1.2 ms

  





  

    		2025-04-30 12:24:45.906861

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-30 13:24:47.64731

    		0.5 ms

  





  

    		2025-04-30 14:24:50.442865

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-04-30 15:24:52.291495

    		2.6 ms

  





  

    		2025-04-30 16:24:54.846981

    		0.7 ms

  





  

    		2025-04-30 17:24:57.650385

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-04-30 18:25:00.522816

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-30 19:25:02.426749

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-04-30 20:25:04.401421

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-04-30 21:25:06.246885

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-04-30 22:25:08.429653

    		1.6 ms

  





  

    		2025-04-30 23:25:10.434591

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-05-01 00:25:12.212315

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-01 01:25:14.197971

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-01 02:25:16.206005

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-01 03:25:18.209061

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-01 04:25:20.069591

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-05-01 05:25:22.126667

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-01 06:25:24.013218

    		2.2 ms

  





  

    		2025-05-01 07:25:25.683965

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-01 08:25:28.373178

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-01 09:25:31.026208

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-01 10:25:32.568893

    		3.6 ms

  





  

    		2025-05-01 11:25:34.744428

    		2.2 ms

  





  

    		2025-05-01 12:25:36.236866

    		0.8 ms

  





  

    		2025-05-01 13:25:37.721635

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-05-01 14:25:39.357551

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-05-01 15:25:42.107711

    		0.0 ms

  





  

    		2025-05-01 16:25:43.762486

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-05-01 17:25:46.834955

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-05-01 18:25:48.991835

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-01 19:25:50.838897

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-01 20:25:53.046398

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-05-01 21:25:55.248985

    		2.1 ms

  





  

    		2025-05-01 22:25:56.848843

    		2.6 ms

  





  

    		2025-05-01 23:25:59.24132

    		2.0 ms

  





  

    		2025-05-02 00:26:01.635486

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-05-02 01:26:03.529938

    		-1.8 ms

  





  

    		2025-05-02 02:26:05.456227

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-05-02 03:26:07.910482

    		0.2 ms

  





  

    		2025-05-02 04:26:09.673483

    		-2.6 ms

  





  

    		2025-05-02 05:26:11.960941

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-02 06:26:15.227426

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-02 07:26:18.271562

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-05-02 08:26:21.058032

    		0.0 ms

  





  

    		2025-05-02 09:26:23.44819

    		2.4 ms

  





  

    		2025-05-02 10:26:26.489037

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-02 11:26:28.254528

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-02 12:26:29.99633

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-05-02 13:26:32.026264

    		3.1 ms

  





  

    		2025-05-02 14:26:34.153545

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-05-02 15:26:36.929153

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-02 16:26:40.013655

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-02 17:26:42.139155

    		2.0 ms

  





  

    		2025-05-02 18:26:44.681411

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-02 19:26:46.665487

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-02 20:26:48.452241

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-02 21:26:50.552971

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-02 22:26:52.339145

    		0.0 ms

  





  

    		2025-05-02 23:26:54.064509

    		0.5 ms

  





  

    		2025-05-03 00:26:55.920974

    		-6.2 ms

  





  

    		2025-05-03 01:26:58.970538

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-05-03 02:27:01.107115

    		1.5 ms

  





  

    		2025-05-03 03:27:03.168547

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-03 04:27:05.171721

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-03 05:27:06.944076

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-03 06:27:08.890088

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-03 07:27:11.341835

    		1.7 ms

  





  

    		2025-05-03 08:27:13.699685

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-03 09:27:15.261397

    		1.9 ms

  





  

    		2025-05-03 10:27:16.896024

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-03 11:27:18.456795

    		3.2 ms

  





  

    		2025-05-03 12:27:20.003047

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-03 13:27:21.653759

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-03 14:27:23.181483

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-03 15:27:25.361738

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-03 16:27:27.924034

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-05-03 17:27:30.334648

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-03 18:27:31.859138

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-03 19:27:34.179716

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-05-03 20:27:36.677155

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-05-03 21:27:38.985592

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-03 22:27:41.474847

    		-3.5 ms

  





  

    		2025-05-03 23:27:43.916667

    		-3.4 ms

  





  

    		2025-05-04 00:27:45.9133

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-04 01:27:47.680681

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-04 02:27:49.525207

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-04 03:27:51.622471

    		2.1 ms

  





  

    		2025-05-04 04:27:53.43646

    		2.8 ms

  





  

    		2025-05-04 05:27:55.164325

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-05-04 06:27:57.124875

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-04 07:27:59.454996

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-05-04 08:28:02.149308

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-04 09:28:05.512394

    		2.2 ms

  





  

    		2025-05-04 10:28:07.531356

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-05-04 11:28:09.28575

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-04 12:28:10.894857

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-04 13:28:12.734863

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-04 14:28:14.84866

    		1.0 ms

  





  

    		2025-05-04 15:28:16.901107

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-04 16:28:18.451015

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-05-04 17:28:19.874456

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-04 18:28:22.593778

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-05-04 19:28:24.244512

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-04 20:28:26.977277

    		2.4 ms

  





  

    		2025-05-04 21:28:29.791201

    		0.0 ms

  





  

    		2025-05-04 22:28:32.311202

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-05-04 23:28:34.93243

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-05-05 00:28:36.97798

    		-2.8 ms

  





  

    		2025-05-05 01:28:40.372688

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-05 02:28:42.825104

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-05 03:28:45.228151

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-05 04:28:47.142394

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-05 05:28:49.642589

    		0.5 ms

  





  

    		2025-05-05 06:28:52.393626

    		1.0 ms

  





  

    		2025-05-05 07:28:54.94349

    		0.8 ms

  





  

    		2025-05-05 08:28:56.90916

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-05 09:28:59.25214

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-05 10:29:00.856483

    		2.2 ms

  





  

    		2025-05-05 11:29:02.442292

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-05 12:29:04.210811

    		1.0 ms

  





  

    		2025-05-05 13:29:06.623858

    		2.2 ms

  





  

    		2025-05-05 14:29:09.350268

    		1.7 ms

  





  

    		2025-05-05 15:29:11.011818

    		2.4 ms

  





  

    		2025-05-05 16:29:12.708175

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-05 17:29:14.334862

    		1.5 ms

  





  

    		2025-05-05 18:29:16.467533

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-05-05 19:29:18.787342

    		1.5 ms

  





  

    		2025-05-05 20:29:20.487063

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-05 21:29:22.577738

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-05 22:29:24.913193

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-05 23:29:26.724343

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-06 00:29:28.559417

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-06 01:29:30.208528

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-06 02:29:31.995433

    		-2.5 ms

  





  

    		2025-05-06 03:29:34.063675

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-05-06 04:29:35.903035

    		2.6 ms

  





  

    		2025-05-06 05:29:38.211821

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-06 06:29:40.618886

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-06 07:29:42.740308

    		2.1 ms

  





  

    		2025-05-06 08:29:44.456394

    		3.0 ms

  





  

    		2025-05-06 09:29:46.00371

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-05-06 10:29:47.46668

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-06 11:29:50.184178

    		0.1 ms

  





  

    		2025-05-06 12:29:52.821496

    		2.0 ms

  





  

    		2025-05-06 13:29:55.039929

    		2.6 ms

  





  

    		2025-05-06 14:29:56.634235

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-06 15:29:58.402556

    		0.8 ms

  





  

    		2025-05-06 16:30:00.003513

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-06 17:30:01.841267

    		4.4 ms

  





  

    		2025-05-06 18:30:04.618918

    		5.5 ms

  





  

    		2025-05-06 19:30:06.653374

    		3.2 ms

  





  

    		2025-05-06 20:30:12.560516

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-05-06 21:30:14.640496

    		-2.7 ms

  





  

    		2025-05-06 22:30:16.59015

    		-5.2 ms

  





  

    		2025-05-06 23:30:18.396952

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-05-07 00:30:20.029935

    		-5.1 ms

  





  

    		2025-05-07 01:30:21.718479

    		-6.6 ms

  





  

    		2025-05-07 02:30:23.545153

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-07 03:30:25.296503

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-07 04:30:26.74293

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-07 05:30:28.861676

    		-3.4 ms

  





  

    		2025-05-07 06:30:30.893605

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-05-07 07:30:33.043069

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-07 08:30:34.663317

    		6.5 ms

  





  

    		2025-05-07 09:30:36.303985

    		-0.5 ms

  





  

    		2025-05-07 10:30:37.904993

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-07 11:30:40.991708

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-05-07 12:30:43.134783

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-07 13:30:44.83813

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-07 14:30:46.643295

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-07 15:30:48.57361

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-07 16:30:50.993372

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-07 17:30:52.826019

    		0.1 ms

  





  

    		2025-05-07 18:30:55.890665

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-07 19:30:58.644891

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-07 20:31:01.071179

    		1.6 ms

  





  

    		2025-05-07 21:31:02.986474

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-05-07 22:31:04.839448

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-07 23:31:06.601907

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-05-08 00:31:08.156276

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-05-08 01:31:09.747817

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-05-08 02:31:11.522495

    		-2.6 ms

  





  

    		2025-05-08 03:31:13.260679

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-05-08 04:31:14.988119

    		2.3 ms

  





  

    		2025-05-08 05:31:17.054302

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-08 06:31:19.435828

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-08 07:31:21.284416

    		2.1 ms

  





  

    		2025-05-08 08:31:23.258422

    		0.5 ms

  





  

    		2025-05-08 09:31:24.983343

    		0.5 ms

  





  

    		2025-05-08 10:31:26.951215

    		2.0 ms

  





  

    		2025-05-08 11:31:29.160466

    		2.5 ms

  





  

    		2025-05-08 12:31:31.13973

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-08 13:31:34.268556

    		2.3 ms

  





  

    		2025-05-08 14:31:37.266175

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-08 15:31:38.926309

    		2.0 ms

  





  

    		2025-05-08 16:31:40.952714

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-08 17:31:43.888931

    		-4.4 ms

  





  

    		2025-05-08 18:31:46.259622

    		-2.5 ms

  





  

    		2025-05-08 19:31:48.594062

    		-2.9 ms

  





  

    		2025-05-08 20:31:50.496559

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-08 21:31:52.217396

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-08 22:31:54.199606

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-05-08 23:31:56.435278

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-09 00:31:58.07317

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-05-09 01:31:59.813068

    		1.5 ms

  





  

    		2025-05-09 02:32:01.654354

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-09 03:32:03.801054

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-09 04:32:05.730422

    		0.9 ms

  





  

    		2025-05-09 05:32:07.436205

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-09 06:32:09.653933

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-09 07:32:12.188695

    		2.0 ms

  





  

    		2025-05-09 08:32:14.696429

    		1.0 ms

  





  

    		2025-05-09 09:32:16.531838

    		2.9 ms

  





  

    		2025-05-09 10:32:18.707822

    		1.9 ms

  





  

    		2025-05-09 11:32:21.205298

    		3.1 ms

  





  

    		2025-05-09 12:32:23.036316

    		3.0 ms

  





  

    		2025-05-09 13:32:24.647074

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-09 14:32:26.357851

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-05-09 15:32:28.987887

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-05-09 16:32:31.173042

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-09 17:32:32.91631

    		0.9 ms

  





  

    		2025-05-09 18:32:34.563904

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-05-09 19:32:36.11708

    		-2.0 ms

  





  

    		2025-05-09 20:32:38.961217

    		0.5 ms

  





  

    		2025-05-09 21:32:40.636514

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-05-09 22:32:42.34811

    		-4.5 ms

  





  

    		2025-05-09 23:32:44.059819

    		-4.1 ms

  





  

    		2025-05-10 00:32:45.789741

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-10 01:32:47.331337

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-05-10 02:32:48.9425

    		-1.9 ms

  





  

    		2025-05-10 03:32:50.669949

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-05-10 04:32:52.342613

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-10 05:32:53.878314

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-10 06:32:55.701306

    		1.9 ms

  





  

    		2025-05-10 07:32:58.078084

    		1.6 ms

  





  

    		2025-05-10 08:32:59.565487

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-10 09:33:01.426149

    		1.7 ms

  





  

    		2025-05-10 10:33:03.597013

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-05-10 11:33:05.600552

    		0.9 ms

  





  

    		2025-05-10 12:33:07.40334

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-10 13:33:10.001704

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-10 14:33:11.751442

    		0.0 ms

  





  

    		2025-05-10 15:33:13.590951

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-10 16:33:15.133775

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-10 17:33:16.673288

    		0.0 ms

  





  

    		2025-05-10 18:33:18.68405

    		0.6 ms

  





  

    		2025-05-10 19:33:20.956415

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-10 20:33:22.64946

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-10 21:33:24.313622

    		-4.5 ms

  





  

    		2025-05-10 22:33:25.990227

    		-5.9 ms

  





  

    		2025-05-10 23:33:27.6121

    		-8.5 ms

  





  

    		2025-05-11 00:33:29.880444

    		2.4 ms

  





  

    		2025-05-11 01:33:31.754148

    		4.4 ms

  





  

    		2025-05-11 02:33:33.571039

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-11 03:33:35.927129

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-11 04:33:37.710699

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-05-11 05:33:39.687467

    		-3.5 ms

  





  

    		2025-05-11 06:33:41.715046

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-05-11 07:33:43.592099

    		0.8 ms

  





  

    		2025-05-11 08:33:46.042905

    		3.8 ms

  





  

    		2025-05-11 09:33:47.729462

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-11 10:33:50.758961

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-11 11:33:52.763464

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-05-11 12:33:55.013975

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-11 13:33:56.735418

    		0.8 ms

  





  

    		2025-05-11 14:33:59.448014

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-05-11 15:34:01.91036

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-11 16:34:03.977933

    		0.2 ms

  





  

    		2025-05-11 17:34:05.839189

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-11 18:34:07.653498

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-11 19:34:09.309319

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-05-11 20:34:11.191404

    		-2.5 ms

  





  

    		2025-05-11 21:34:13.242931

    		1.0 ms

  





  

    		2025-05-11 22:34:15.087986

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-05-11 23:34:17.425981

    		-1.6 ms

  





  

    		2025-05-12 00:34:19.728758

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-12 01:34:21.734038

    		0.5 ms

  





  

    		2025-05-12 02:34:23.889868

    		-7.8 ms

  





  

    		2025-05-12 03:34:26.029957

    		-5.1 ms

  





  

    		2025-05-12 04:34:28.305795

    		-0.8 ms

  





  

    		2025-05-12 05:34:30.221528

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-12 06:34:31.853435

    		-2.5 ms

  





  

    		2025-05-12 07:34:34.633102

    		1.6 ms

  





  

    		2025-05-12 08:34:36.683208

    		2.3 ms

  





  

    		2025-05-12 09:34:38.69496

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-12 10:34:40.41535

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-05-12 11:34:42.795312

    		2.6 ms

  





  

    		2025-05-12 12:34:44.606501

    		1.5 ms

  





  

    		2025-05-12 13:34:46.309995

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-05-12 14:34:49.459396

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-12 15:34:51.254473

    		2.8 ms

  





  

    		2025-05-12 16:34:53.381992

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-12 17:34:55.648493

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-12 18:34:57.628762

    		3.7 ms

  





  

    		2025-05-12 19:34:59.42965

    		1.7 ms

  





  

    		2025-05-12 20:35:00.834055

    		-5.3 ms

  





  

    		2025-05-12 21:35:02.296952

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-12 22:35:03.853935

    		-7.0 ms

  





  

    		2025-05-12 23:35:05.534236

    		-0.4 ms

  





  

    		2025-05-13 00:35:07.128854

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-13 01:35:08.923696

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-13 02:35:10.459191

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-05-13 03:35:11.934562

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-13 04:35:13.472377

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-05-13 05:35:15.782491

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-13 06:35:17.677299

    		1.6 ms

  





  

    		2025-05-13 07:35:19.237178

    		1.7 ms

  





  

    		2025-05-13 08:35:20.662422

    		5.1 ms

  





  

    		2025-05-13 09:35:22.146606

    		2.4 ms

  





  

    		2025-05-13 10:35:24.194966

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-13 11:35:26.077225

    		-0.7 ms

  





  

    		2025-05-13 12:35:27.976224

    		-2.6 ms

  





  

    		2025-05-13 13:35:29.515436

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-13 14:35:31.699074

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-05-13 15:35:33.588071

    		1.9 ms

  





  

    		2025-05-13 16:35:36.822102

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-13 17:35:38.481212

    		0.1 ms

  





  

    		2025-05-13 18:35:40.095102

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-13 19:35:42.376339

    		1.5 ms

  





  

    		2025-05-13 20:35:43.918171

    		-1.5 ms

  





  

    		2025-05-13 21:35:45.425263

    		1.7 ms

  





  

    		2025-05-13 22:35:46.989205

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-13 23:35:48.906583

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-14 00:35:50.67475

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-05-14 01:35:52.330867

    		-2.3 ms

  





  

    		2025-05-14 02:35:54.28777

    		1.0 ms

  





  

    		2025-05-14 03:35:55.824656

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-14 04:35:57.439305

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-14 05:35:59.080855

    		-1.3 ms

  





  

    		2025-05-14 06:36:00.788014

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-14 07:36:02.928384

    		0.3 ms

  





  

    		2025-05-14 08:36:04.625681

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-14 09:36:06.894047

    		-1.4 ms

  





  

    		2025-05-14 10:36:08.762012

    		-0.6 ms

  





  

    		2025-05-14 11:36:10.53652

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-14 12:36:12.909353

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-14 13:36:15.061005

    		-0.2 ms

  





  

    		2025-05-14 14:36:16.784376

    		1.6 ms

  





  

    		2025-05-14 15:36:19.263596

    		-1.1 ms

  





  

    		2025-05-14 16:36:21.906303

    		-0.3 ms

  





  

    		2025-05-14 17:36:24.385965

    		1.0 ms

  





  

    		2025-05-14 18:36:26.939637

    		-2.5 ms

  





  

    		2025-05-14 19:36:28.910886

    		-1.7 ms

  





  

    		2025-05-14 20:36:31.262006

    		1.7 ms

  





  

    		2025-05-14 21:36:32.810945

    		0.9 ms

  





  

    		2025-05-14 22:36:34.386623

    		2.3 ms

  





  

    		2025-05-14 23:36:35.789658

    		2.0 ms

  





  

    		2025-05-15 00:36:38.888342

    		2.4 ms

  





  

    		2025-05-15 01:36:40.643088

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-15 02:36:42.24073

    		-3.7 ms

  





  

    		2025-05-15 03:36:43.777903

    		2.1 ms

  





  

    		2025-05-15 04:36:45.580137

    		0.6 ms

  





  

    		2025-05-15 05:36:47.386765

    		-11.9 ms

  





  

    		2025-05-15 06:36:49.520878

    		-23.6 ms

  





  

    		2025-05-15 07:36:51.822164

    		0.5 ms

  





  

    		2025-05-15 08:36:53.520009

    		-4.8 ms

  





  

    		2025-05-15 09:36:55.001612

    		1.3 ms

  





  

    		2025-05-15 10:36:56.489249

    		1.5 ms

  





  

    		2025-05-15 11:36:58.173128

    		-1.0 ms

  





  

    		2025-05-15 12:37:01.121532

    		8.7 ms

  





  

    		2025-05-15 13:37:03.529731

    		2.5 ms

  





  

    		2025-05-15 14:37:05.170432

    		0.4 ms

  





  

    		2025-05-15 15:37:06.924254

    		-1.2 ms

  





  

    		2025-05-15 16:37:08.895904

    		2.1 ms

  





  

    		2025-05-15 17:37:10.432289

    		-0.9 ms

  





  

    		2025-05-15 18:37:12.997908

    		-2.4 ms

  





  

    		2025-05-15 19:37:14.594393

    		-9.8 ms

  





  

    		2025-05-15 20:37:16.606966

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-15 21:37:18.140858

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-15 22:37:19.599032

    		-0.1 ms

  





  

    		2025-05-15 23:37:21.240056

    		-2.2 ms

  





  

    		2025-05-16 00:37:23.586607

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-16 01:37:25.593224

    		2.9 ms

  





  

    		2025-05-16 02:37:27.023564

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-16 03:37:28.954519

    		1.8 ms

  





  

    		2025-05-16 04:37:30.400529

    		1.4 ms

  





  

    		2025-05-16 05:37:31.997166

    		0.0 ms

  





  

    		2025-05-16 06:37:33.845484

    		0.7 ms

  





  

    		2025-05-16 07:37:35.4452

    		1.2 ms

  





  

    		2025-05-16 08:37:37.584606

    		1.6 ms

  





  

    		2025-05-16 09:37:39.187693

    		1.1 ms

  





  

    		2025-05-16 10:37:40.77711

    		1.7 ms

  










Evidence of Intent

Last updated: Fri 06 Mar 2020 14:08:40 UTC

1. Purpose

The purpose of this document Evidence of Intent is to secure a) evidence of intent to sign and b) evidence of what Sign Material there was intent to sign, to avoid claims that different Sign Material was viewed than what was the output in the final Evidence Package.

2. Screen captures

When a person signs a document using Scrive eSign a screen capture is executed on the person's screen and saved by Scrive eSign. When sealing the signed document Scrive eSign includes the screen captures from all signing parties into this document. 

The screen capture technology used sometimes fails to execute the screen capture. Therefore, in case the screen capture technology would fail, a screen capture with a reference signing view is prepared in Scrive eSign at each production upgrade and upon sealing the document, Scrive eSign includes the latest reference screen captures in this Evidence of Intent as a reference. Important to note is also that, in the event log below each time stamp reflects the clock of the client, which may be different from the clock of Scrive eSign.





  

    		Time

    		IP

    		Event

  



    

    		2025-05-14 18:44:08.98 UTC

    		51.175.153.24

    		Vibeke Karlsen (VK2) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2025-05-14 18:44:14.667 UTC

    		51.175.153.24

    		Vibeke Karlsen (VK2) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2025-05-09 17:40:15 UTC.

  

  

    		2025-05-16 10:47:02.575 UTC

    		109.247.56.122

    		Mette Dahl (MD) opened the document in the signing view. Click here to see an attached screen capture of the top of their signing view.

  



  

 

  

    		2025-05-16 10:47:15.585 UTC

    		109.247.56.122

    		Mette Dahl (MD) signed the document. Click here to see attached screen capture of their signing view. Click here to see attached screen capture of the reference signing view created at 2025-05-09 17:40:15 UTC.

  









